
TERMOS E CONDIÇÕES DO VOUCHER DE OFERTA WIZZ 
 
Se tiver um Voucher de Oferta Wizz, pode utilizá-lo para reservar o seu bilhete. 

 
1. Definições 

 
Passageiro: a pessoa que utiliza os serviços de transporte de passageiros da Wizz Air e cujo 
nome é indicado como passageiro durante o processo de reserva. 
Cliente: o Passageiro ou qualquer outra pessoa que adquire o Voucher de Oferta Wizz. 

 

2. Valor dos Vouchers de Oferta Wizz 
 
Os vouchers de oferta Wizz estão disponíveis por 25 euros e 50 euros (ou o equivalente na 
moeda local). 

 

3. Voos disponíveis para aquisição com Vouchers de Oferta Wizz 
 
Os vouchers Wizz podem ser utilizados na compra de qualquer voo programado operado pela 
Wizz Air Hungary Ltd. ("WAH"). 
Os vouchers Wizz só podem ser resgatados em wizzair.com. 

 

4. Aquisição e Resgate de Vouchers de Oferta Wizz 
 
4.1. É possível adquirir até 5 (cinco) Vouchers de Oferta Wizz numa (1) transação e é possível 
resgatar até 4 (quatro) Vouchers de Oferta Wizz por reserva. 
4.2. Durante a aquisição de um Voucher de Oferta Wizz, o Cliente não facultará o(s) nome(s) 
do(s) Passageiro(s). Os Vouchers de Oferta Wizz não estão associados a um Passageiro 
específico. 
4.3. A taxa administrativa não se aplica à aquisição de Vouchers de Oferta Wizz. Os 
pagamentos efetuados com Vouchers de Oferta estão, no entanto, sujeitos a uma taxa 
administrativa, a pagar no momento da reserva. 
4.4. Os Vouchers de Oferta Wizz são válidos na compra de voos da Wizz Air (incluindo 
impostos, bem como encargos e taxas inevitáveis) e serviços adicionais adquiridos juntamente 
com o voo reservado (no momento ou depois da reserva original) e que estejam disponíveis no 
decorrer do processo de reserva (tais como: taxa de bebé, embarque prioritário, espaço 
adicional para as pernas e taxas de bagagem). 
4.5. Não é possível utilizar o Voucher de Oferta Wizz para adquirir serviços que não constam 
do processo de reserva (incluindo, entre outros, estacionamento no aeroporto e hotéis). As 
reservas com um Aluguer de Automóvel não podem ser pagas com Vouchers de Oferta. 
4.6. Se o valor do Voucher de Oferta Wizz não cobrir a totalidade do valor do voo e serviços 
acrescentados (se for caso disso), o pagamento adicional só poderá ser efetuado por cartão 
bancário. O pagamento por transferência bancária e o pagamento por débito na conta WIZZ 
não são aceites para pagamentos em conjunto com o Voucher de Oferta Wizz. 
4.7. É possível utilizar um Voucher de Oferta Wizz para reservar numa moeda diferente da 
especificada no referido Voucher. O preço dos bilhetes de avião e dos serviços selecionados 
será convertido para a moeda escolhida para pagamento através do processo de reserva à 
taxa de câmbio utilizada pela Wizz Air no momento da reserva. 

http://wizzair.com/


5. Validade dos Vouchers de Oferta Wizz 
 
5.1. Os Vouchers de oferta WIZZ têm de ser resgatados no prazo de 12 (doze) meses a contar 
da data da sua aquisição. A viagem tem de ser realizada no prazo de 12 meses a contar da 
data de aquisição do voucher, após a qual o voucher é considerado nulo. Não é possível 
prolongar a validade dos Vouchers de oferta WIZZ. Não é possível reembolsar os Vouchers de 
oferta WIZZ nem trocá-los por crédito da Conta WIZZ. 
5.2. Se um Voucher de Oferta Wizz não for resgatado integralmente no momento da reserva, o 
remanescente não será reembolsado. O valor dos Vouchers de Oferta Wizz não utilizados e 
dos bilhetes não utilizados pagos (total ou parcialmente) com o Voucher de Oferta Wizz não 
são reembolsáveis. 

 

6. Diversos 
 
6.1. Exceto como especificado no presente Contrato, os serviços adquiridos à Wizz Air com o 
Voucher de Oferta WIZZ estarão sujeitos às Condições Gerais de Transporte da Wizz Air. 
6.2. A Wizz Air proíbe expressamente que os Vouchers de Oferta Wizz sejam oferecidos para 
fins comerciais pelo respetivo Membro ou terceiros, especialmente em leilões na Internet ou 
noutras plataformas baseadas na Web. 
6.3. Esta oferta +B1 é válida até que seja cancelada. O Cliente declara que aceita as 
disposições do presente Contrato. Mais declara que informou devidamente o Passageiro sobre 
os termos do presente Contrato e que o Passageiro os compreender e aceitou. 
6.4. A Wizz Air reserva-se o direito de alterar os presentes Termos e Condições a qualquer 
momento e sem aviso prévio. A Wizz Air utilizará o seu Web site (wizzair.com) para informar 
todos os Clientes e Passageiros das referidas alterações. 
6.5. A Wizz Air não assume qualquer responsabilidade por danos decorrentes de qualquer tipo 
de utilização indevida do Voucher de Oferta Wizz, extravio ou divulgação a qualquer pessoa 
para além do Cliente e/ou do Passageiro. 
6.6. O presente Contrato será interpretado e executado em todos os aspetos em conformidade 
com a legislação da Hungria. Os litígios decorrentes do presente contrato serão 
essencialmente dirimidos por via de negociações entre as Partes Contratantes. 

http://wizzair.com/

