Viteldijzarolas
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Ha a weboldalon vagy a Wizz Air mobilalkalmazéasaban kivalaszt egy jaratot és egy viteldijat,
majd kivalasztja a viteldijzarolas lehet6séget is, és kifizeti a megfelel6 szolgaltatasi dijat, a
kivalasztott viteldijat 48 oraig tartjuk. A foglalas megerdsitése a zarolt aron akkor lehetséges, ha
a kivalasztott viteldijat teljes egészében kifizeti ebben a 48 6rds idészakban. Ha ebben az
idészakban nem fizeti ki a teljes Osszeget, lejar a viteldijzarolas idGszaka, €s a rendszer
automatikusan torli a tartott viteldijat.

A viteldijzarolas csak akkor érhet6 el, ha a foglalas datuma tobb mint 7 nappal megel6zi a
kivalasztott jarat datumat. Ha oda-vissza utazik, a szolgaltatas akkor érhetd el, ha a foglalas datuma
tdbb mint 7 nappal megel6zi az els6 jarat datumat.

A viteldijzarolas nem vehet igénybe promocids arakkal és kilénleges ajanlatokkal egyitt.

Ha kivélasztja a viteldijzarolas lehetdségét, az a foglalas minden jaratara és minden utasara
érvényes lesz.

Ezzel a szolgéltatassal csak a viteldij (tehat a jegyar és az adminisztréaciés dij) zarolhat6 48 6réra.
Az iddszak akkor kezdddik, amikor a Wizz Air visszaigazolta a viteldijzarolas megvasarlasat. Ha
vita 1épne fel a visszaigazolas idopontjat illetden, a Wizz Air rendszere altal rogzitett idopont az
iranyado. Ha a Basic viteldijat valasztotta, a zarolt viteldij nem tartalmazza a kiegészito
szolgaltatasok, példaul a poggyasz, az tilohelyvalasztas stb. dijat. Ha a WIZZ GO vagy a WIZZ
Plus viteldijat valasztotta, a zarolt viteldij a WIZZ GO vagy a WIZZ Plus szolgaltatasleirasa
szerinti szolgaltatasokat tartalmazza. https://wizzair.com/hu-hu/informaciok-es-
szolgaltatasok/arak-es-kedvezmenyek/viteldijak-es-csomagok#/ Kiegészit6 szolgaltatasokat is
hozzadadhat a foglalashoz. Ezek ara a foglalas visszaigazolasakor érvényes ar lesz.

A viteldij zarolasakor nem kell megadni az utasok nevét.

A zarolt viteldijon torténé foglalast a viteldijzarolas tartasi iddszakanak lejarata eldtt vissza kell
igazolni. Miutan kifizette a viteldijzarolast, nem maodosithatd a zarolt viteldijhoz tartozo jarat, és
az utasok neve sem. Az adott foglalashoz tartoz6 utasok nevét a foglalas véglegesitésekor kell
megadni.

A szolgéltatas csak korlatozott mennyiségben all rendelkezésre. A szolgaltatas csak a wizzair.com
oldalon és a Wizz Air mobilalkalmazasaban végzett foglalasokhoz all rendelkezésre.
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A viteldijzarolasért jaratonkénti viteldijzarolasi dij fizetendd.

A viteldijzarolas dija nem térithetd vissza, €s nem szamit bele a teljes jegyarba, barmely ad6 vagy
illeték 0sszegébe, illetve barmely mas szolgaltatas dijaba.

A viteldij, az adok és az illetékek meghatarozasa az indulas orszaganak pénznemében torténik,
hacsak a fizetéskor vagy azt megelézéen mas pénznemet nem tiintetiink fel, illetve On mads
pénznemet nem valaszt a fizetéshez. A szamlén az indulas orszaganak pénzneme szerepel.

A weboldalon vagy a mobilalkalmazasban adott pénznemben feltiintetett arak csak akkor
érvényesek, ha ez a pénznem megegyezik a kivalasztott jarat indulasi orszaganak pénznemével a
Wizz Air meghatarozésa szerint. Ha mas pénznemet valaszt a fizetéshez, az atvaltasi arfolyamot
mi hatarozzuk meg.
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A viteldijzarolds dijanak kiegyenlitése bankkartyaval vagy a WIZZ-szamla egyenlegének
felhasznalasaval lehetséges.

A viteldijzarolas dijanak kifizetése az On felel6ssége. Sajat belatasunk alapjan tigy itélhetjiik, hogy
a fizetéshez haszndlt bankkértya vagy hitelkértya, illetve a foglalas részletei nagy csalasi
kockazatot jeleznek. Ilyen esetekben felvessziik Onnel a kapcsolatot, hogy ellendrizziik a fizetési
adatokat. Ha a megadott szamon nem érjiik el, illetve nem tudja megerdsiteni a fizetési vagy a
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foglalasi adatokat, fenntartjuk magunknak a jogot, hogy tordljuk a zarolt viteldijat, és
visszateritsuk a viteldijzarolas dijat.

Ha kivélasztja és kifizeti a viteldijzarolast, azzal kifejezetten beleegyezését adja, hogy elektronikus
szamlat bocsassunk ki, és ezt kizarolag elektronikus csatornakon juttassuk el Onnek, a foglalaskor
megadott e-mail-cimére.

A megfeleld dij ellenében papiralapu szamlamasolatot is igényelhet a telefonos ugyfélszolgalaton
keresztiil. A dij Osszegérdl a weboldalon vagy a telefonos iigyfélszolgalat munkatarsaitol
tajékozodhat. A papiralapt szdmlat postan kildjik el a telefonos lgyfélszolgalaton keresztil
megadott cimre. Lehet0sége van szamlamodositast kérni, ha a foglalaskor megadottdl eltérd
szamlézési cimre kéri a szamlat; ez esetben lehetséges, hogy a modositasért kilon dijat kell
fizetnie.

Ellenkez6 tartalmii megallapodas hidnyaban a viteldijzarolas dijat abban a pénznemben kell
kifizetni, amelyben az feltiintettiik.

Ha hitel- vagy bankkartyaval fizet, a fizetést egy kartyas fizetéseket kezel6 nemzetk6zi rendszer
dolgozza fel. El6fordulhat, hogy a kartyas fizetéseket kezeld nemzetkdzi rendszer devizaatvaltési
arfolyam-kilonbozetei miatt a bank- vagy hitelkartyara terhelt 6sszeg mas (illetve gyakran
magasabb), mint a foglalas visszaigazolasan szerepld végosszeg.

Ha a szolgéltatasi dij kiegyenlitését kovetd 2 oran beliil nem kap t6liink visszaigazolast a zarolt
viteldijrol a vasarlaskor megadott e-mail-cimére, hivja a telefonos tigyfélszolgalatot.

A foglalas véglegesitése a zarolt aron
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Ha a zarolt repiil6jegy megvasarlasa mellett dont, az utasok nevének megadasakor és a
viteldijzarolassal biztositott jegyar teljes 0sszegének kiegyenlitésekor a foglalasra vonatkozdan
életbe I1ép a Légi személy- és poggyaszfuvarozasi izletszabalyzat. A foglalas visszaigazolasa csak
akkor lehetséges, ha megadta az 6sszes utas nevét, és a kivalasztott jegy (és adott esetben az egyéb
szolgéltatasok) teljes arat kifizette. A viteldijzarolas dijat nem vonjuk le a teljes viteldijbol, és a
foglalas véglegesitéséhez a kivalasztott viteldij és a kiegészité szolgaltatasok teljes dsszegét ki kell
egyenlitenie.
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A Wizz Air fenntartja maganak a jogot, hogy korlatozza a viteldijzarolas elérhetdségét.

Ha a viteldijzarolas tartasi iddszaka alatt megvaltozik a kivalasztott és a viteldijzarolassal
biztositott jarat menetrendje, elddntheti, hogy elfogadja a valtozast, és folytatja a foglalast a zarolt
aron, vagy inkabb a viteldijzarolas dijanak visszatéritését kéri.

A szolgaltatas célja a kivalasztott viteldij biztositasa. A szolgaltatds dija nem értelmezhetd
foglaloként a szallitasi szerz6dés megkotése érdekében.

A viteldijzarolas megvasarlasakor nekiink megadott személyes adatainak kezelése kapcsan a
hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden jarunk el. Adatvédelmi szabalyzatunk
elérhet6 a weboldalunkon, illetve a telefonos ligyfélszolgalaton keresztil is részletes tajékoztatast
kérhet.

Hacsak barmely vonatkozo jogszabaly kotelezd rendelkezései masként nem irjak eld, a jelen
feltételek tekintetében Magyarorszag jogszabalyai az iranyadok. A szolgaltatas kapcsan On és a
vallalatunk k6zott felmeriilé barmely jogvita kapcsan Magyarorszag birosagai rendelkeznek nem
kizarolagos joghatosaggal. A ,,nem kizarolagos joghatoésag” azt jelenti, hogy Magyarorszag
birésagain kivili joghatosagban is indithat elleniink keresetet.



