ZASADY | WARUNKI DOTYCZACE UStUGI AUTOMATYCZNEJ ODPRAWY

Nabywajgc ustuge automatycznej odprawy osoba dokonujgca rezerwacji potwierdza i zgadza sie, ze
niniejsze Zasady i warunki majg zastosowanie do niej i do pasazerdéw objetych rezerwac;ja.

1. INTERPRETACIA

1.1. Warunki i sformutowania zawarte w Ogdlnych warunkach przewozu Wizz Air bedg miaty to samo
znaczenie w niniejszych Zasadach i warunkach, chyba zostato to okreslone ponizej lub z kontekstu
wynika inaczej.

1.2. Termin Ogélne warunki przewozu oznacza Ogdlne warunki przewozu Wizz Air Hungary Ltd lub
Wizz Air UK Ltd w zaleznosci od lotu, na ktéry wykupiono ustuge automatycznej odprawy, w wersji
opublikowanej na stronie internetowej i od czasu do czasu modyfikowanej przez Wizz Air.

1.3. OSOBA DOKONUJACA REZERWACIJI oznacza osobe petnoletnig posiadajgcg petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych lub osobe prawng dziatajgcg w charakterze petnomocnika pasazera, dokonujgca
rezerwacji na nazwisko swoje lub mocodawcy oraz w imieniu swoim lub mocodawcy, a takze innych
pasazeréw. Osoba ta podejmuje zobowigzania okreslone w punktach 6.1.4. — 6.1.7. Ogdlnych
warunkéw przewozu. Jest to rdwniez kazda inna osoba fizyczna lub firma dokonujaca optaty ceny
catkowitej okreslonej w planie podrézy pasazera i biur podrdzy.

1.4. Ustuga automatycznej odprawy lub automatyczna odprawa oznacza naszg ustuge swiadczong na
podstawie i zgodnie z niniejszymi Zasadami i warunkami, ktéra uprawnia osobe dokonujaca rezerwacji
i pasazerow objetych rezerwacjg do automatycznej odprawy po uiszczeniu optaty za automatyczng
odprawe.

2. UStUGA AUTOMATYCZNEJ ODPRAWY

2.1. Ustuge automatycznej odprawe mozna naby¢ na stronie internetowe]j lub za posrednictwem
aplikacji mobilnej Wizz Air podczas dokonywania rezerwacji lotu lub dodaé do istniejgcej rezerwacji na
4 godziny przed rozktadowa godzing odlotu. Rozktadowa godzina odlotu oznacza godzine podang
osobie dokonujgcej rezerwacji w momencie dokonywania rezerwacji lub w pdzniejszym terminie
przez Wizz Air w zwigzku ze zmianami w rozkfadzie lotéw. Opdznienia nie mogg by¢ traktowane jako
zmiana w rozktadzie lotéw. Zakupu ustugi automatycznej odprawy nalezy dokonaé (tzn. ptatnos¢ musi
zostac zakonczona) na 4 godziny przed rozktadowg godzing odlotu.

2.2. Ustuge automatycznej odprawy mozna naby¢ w nastepujacy sposéb:

- moze zostac dodana do taryfy Basic lub WIZZ GO podczas dokonywania rezerwacji lotu lub dodana
do istniejgcej rezerwacji; lub

- mozna jg naby¢é w ramach WIZZ Plus (jest ona zawarta w cenie WIZZ Plus). W przypadku zakupu WIZZ
Plus w ciggu 4 godzin poprzedzajacych rozktadowga godzine odlotu ustuga automatycznej odprawy nie
jest zawarta w WIZZ Plus.

2.3. Jesli osoba dokonujgca rezerwacji doda ustuge automatycznej odprawy, zostanie ona
zastosowana do wszystkich lotdw i wszystkich pasazerédw objetych rezerwacja, a optata za ustuge
zostanie obliczona na podstawie liczby pasazeréw i lotow.

2.4. Warunkiem pomysinego dokonania automatycznej odprawy jest podanie nastepujgcych danych:



- dane dotyczace dokumentdw podréznych osoby dokonujgcej rezerwacji i pozostatych pasazeréow
objetych rezerwacja (z wyjatkiem podrozy, ktérej miejsce rozpoczecia oraz miejsce docelowe znajduja
sie w strefie Schengen);

- numer telefonu kontaktowego w przypadku podrézy, ktdrej miejsce rozpoczecia oraz miejsce
docelowe znajdujg sie w strefie Schengen;

2.5. Wramach wykupionej ustugi automatycznej odprawy proces odprawy osoby dokonujgcej
rezerwacji i pozostatych pasazeréw objetych rezerwacja (jesli dotyczy) odbedzie sie automatycznie na
50 godzin przed rozktadowa godzing odlotu, jezeli podane zostaty niezbedne dane (zgodnie z punktem
2.4. niniejszych Zasad i warunkéw). Dane wskazane w punkcie 2.4. mozna podaé do 4 godzin przed
rozktadowa godzing odlotu w celu dokonania automatycznej odprawy, tzn. skorzystania z tej ustugi.

2.6. Po zakonczeniu odprawy osoby dokonujgcej rezerwacji i pozostatych pasazerdéw objetych
rezerwacjg (jesli dotyczy), osoba dokonujgca rezerwacji otrzyma karte poktadowg (karty poktadowe)
zgodnie z ponizszymi zasadami:

- w przypadku rezerwacji obejmujgcych do 10 oséb, karty poktadowe zostang wystane do osoby
dokonujgcej rezerwacji pocztg elektroniczng na adres e-mail podany na koncie WIZZ;

- w przypadku rezerwacji obejmujgcych powyzej 10 oséb (rezerwacje grupowe) (szczegdty mozna
znalez¢  tutaj:  https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-uslugi/informacje-o-rezerwacji/rezerwacja-
grupowa/zasady-i-warunki ) karty poktadowe beda dostepne na koncie WIZZ osoby dokonujgcej
rezerwacji i mogg zosta¢ pobrane z tego konta;

- w przypadku rezerwacji dokonywanych przez biura podrézy, karty poktadowe pasazerow beda
dostepne na koncie WIZZ biura podrézy i mogg zosta¢ pobrane z tego konta;

2.7. Automatyczng odprawe mozna zakupic tylko w przypadku lotéw, dla ktérych odprawa online jest
dostepna i akceptowana przez lotnisko wylotu. Wykaz lotnisk, na ktérych odprawa online jest
niedostepna  znajduje sie  tutaj:  https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-uslugi/informacje-o-
rezerwacji/odprawa-i-wejscie-na-poklad

2.8. Jezeli po automatycznej odprawie osoba dokonujgca rezerwacji zakupi jakiekolwiek ustugi
w ramach istniejgcej rezerwacji lub nastgpig jakiekolwiek zmiany w stosunku do istniejgcej rezerwacji,
nowa (aktualna) karta poktadowa zostanie wystana do osoby dokonujgcej rezerwacji automatycznie
zgodnie z punktem 2.6. niniejszych Zasad i warunkéw.

2.8.1. W przypadku zmiany rezerwacji przez pasazera nowa karta poktadowa zostanie wystana do
osoby dokonujgcej rezerwacji zgodnie z punktem 2.6. niniejszych Zasad i warunkéw po dokonaniu
zmiany rezerwacji, jesli nowe lotnisko wylotu (lotnisko wybrane jako nowe miejsce wylotu) akceptuje
i zezwala na odprawe online.

2.9. Ustuga automatycznej odprawy jest oferowana w zaleznosci od dostepnosci.

2.10. Ustuga automatycznej odprawy jest dostepna tylko dla rezerwacji dokonanych na stronie
wizzair.com lub w aplikacji mobilnej Wizz Air.

3. OPLATA ZA AUTOMATYCZNA ODPRAWE

3.1. Automatyczna odprawa podlega optacie za kazdego pasazera w ramach rezerwacji i lot.

3.2. Zasady zwrotu


https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-uslugi/informacje-o-rezerwacji/rezerwacja-grupowa/zasady-i-warunki
https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-uslugi/informacje-o-rezerwacji/rezerwacja-grupowa/zasady-i-warunki
https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-uslugi/informacje-o-rezerwacji/odprawa-i-wejscie-na-poklad
https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-uslugi/informacje-o-rezerwacji/odprawa-i-wejscie-na-poklad
https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-uslugi/informacje-o-rezerwacji/zmiany-rezerwacji

3.1.1. Optata za automatyczng odprawe podlega zwrotowi w nastepujgcych przypadkach:
- w przypadku odwotania lotu przez Wizz Air;

- w przypadku anulowania rezerwacji przez osobe dokonujgca rezerwacji wczesniej niz na 14 dni przed
planowa datg wylotu

- w przypadkach, gdy optata za bilet podlega zwrotowi zgodnie z Ogélnymi warunkami przewozu

3.1.2. W przypadkach, ktdére nie zostaty wyraznie wskazane w punkcie 3.1.1. niniejszych Zasad i
warunkow, optata za automatyczng odprawe nie podlega zwrotowi.

Dla unikniecia watpliwosci,

- nie mozna zadaé¢ zwrotu optaty za automatyczng odprawe w przypadku anulowania rezerwac;ji
w ciggu 14 dni od planowej daty wylotu

- nie mozna zada¢ zwrotu optaty za automatyczng odprawe w przypadku, gdy osoba dokonujgca
rezerwacji dokona odprawy siebie i pozostatych pasazeréw objetych rezerwacja.

- nie mozna zgdac zwrotu optaty za automatyczng odprawe w przypadku, gdy dane wskazane w
punkcie 2.4. nie zostaty podane na 4 godziny przed rozktadowg godzing odlotu;

3.3. Optata za automatyczng odprawe zostanie okreslona w walucie taryfy lub pakietu, co oznacza
walute obowigzujacg w miejscu wylotu, o ile Wizz Air nie wskaze innej waluty w momencie lub przed
momentem dokonywania ptatnosci i o ile osoba dokonujaca rezerwacji nie zdecyduje sie zaptacic¢
w innej walucie. Faktura zostanie wystawiona w walucie obowigzujgcej w miejscu wylotu.

3.4. Wskazane na stronie internetowej Wizz Air lub w aplikacji mobilnej WIZZ ceny w danej walucie sg
wazne tylko wtedy, jesli ta waluta obowigzuje w miejscu wylotu danego lotu zgodnie z definicjg Wizz
Air. W przypadku wyboru innej waluty cena zostanie przeliczona przez Wizz Air.

4. ROZNE
5.1. Wizz Air zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostepnosci ustugi automatycznej odprawy.

5.2. Dane osobowe podane podczas procesu automatycznej odprawy traktujemy zgodnie
z odpowiednimi przepisami dotyczgcymi ochrony danych. Nasza informacja o polityce prywatnosci
jest dostepna na stronie internetowej.

5.3. O ile zadne bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej, niniejsze Zasady i warunki
podlegajg przepisom obowigzujgcym na Wegrzech. Wszelkie spory pomiedzy osobg dokonujgca
rezerwacji a Wizz Air, ktdre w jakikolwiek sposéb dotyczg tej ustugi, podlegaja niewytacznej jurysdykgji
sadow wegierskich. ,Niewytaczna jurysdykcja” oznacza, ze osoba dokonujgca rezerwacji moze
wystgpic z roszczeniem przeciwko Wizz Air takze do innych sgdéw poza wegierskimi.
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