KONTO WiIizz
PODMIENKY
1. DEFIN1CIE

1.1. Cestujlci: osoba vyuZzivajuci osobné prepravné sluzby spolo¢nosti Wizz Air.

1.2. Zakaznlk: Cestuljtici alebo tretia strana, ktora kona v mene Cestujticeho, ktory dava podnet na
otvorenie konta WIZZ a vykonava platby prostrednictvom balicka sluZieb na prevod prostriedkov na
konto WIZZ alebo inymi spdsobmi.

1.3. Registracia cestujuceho: Registracia identifikacnych a kontaktnych Udajov Cestujuceho v
rezervacnom systéme spolocnosti Wizz Air. Registracia pokryva otvorenie konta WIZZ a umoznenie
kontaktu s Cestujticim.

1.4. Konto WIZZ: konto, kde je mozné sledovat predbezné platby, nakupy a aktualny zostatok
Zakaznlka.

1.5. Doplnenie konta Wizz znamena pripisat v prospech konta Wizz ¢iastku zaplatend )akaznikom
prostrednictvom zakaznickej linky podla popisu v odseku 2.4.

1.6. )akladna mena: Mena zvolena )akaznikom pocas registracie, v ktorej si uchované prostriedky na
konte WIZZ. Odporuéame si zvolit menu, v ktorej bude prebiehat vacsina ndkupov. Pri online
rezervacii moZete zaplatit svojou kreditnou kartou za lety uvedené len vo vasej zvolenej zakladnej
mene. Akékolvek dalsie lety je mozné rezervovat prostrednictvom zékaznickej linky. MoZnosti meny:
GBP, EUR, PLN, HUF, RON, SEK, NOK.

1.7. Cislo konta WIZZ: 10-miestne identifikacné &islo vytvorené rezervaénym systémom po dokonéeni
registracie Cestujticeho.

1.8. Sluzby spoloc¢nosti Wizz Air: Letecka preprava cestujucich a batoziny.

1.9. Zakaznicka linka: Timy telefénnych sluZieb pre zakaznikov spoloénosti Wizz Air. Cisla na
zédkaznlcku linku je moZné najst na stranke kontaktov.

2. ZALOZENIE KONT WIZZ A DOPLNENIE FINANCNYCH PROSTRIEDKOV

2.1. Konto WIZZ si )akaznik moze zaloZit pri registracii Udajov o Cestujicom om podla popisu v bode
1.3. Ak Cestujuci a Zakaznik nie je jedna a td ista osoba, musia byt uvedené tiez fakturaéné udaje
Zakaznlka.

2.2. Doplnenie prostriedkov na konto Wizz pomocou doplnenia konta WIZZ je mozné uskutocnit
platbou kreditnou kartou alebo bankovym prevodom vo zvolenej zakladnej mene.

2.3. Pomocou sluzby Doplnenie konta WIZZ sa prevedu prostriedky na Ucet v zakladnej mene.

2.4. Doplnenie kont WIZZ sa Ziada cez zakaznicku linku. Zakaznicka linka dokonci registraciu
Cestujuceho, poskytne Zakaznikovi Cislo bankového Ucétu spolocnosti Wizz Air, na ktoré musi byt
prevedena platba, a WIZZ ID Cestujlceho. Pole platby v platobnom prikaze musi obsahovat WIZZ ID
a meno Cestujtceho.

2.5. Len ¢o bude platba prijata na bankovy Ucet spolocnosti Wizz Air, zvySime prostriedky na konte
WIZZ Cestujlceho v priebehu 2 dni a zagleme potvrdenie prostrednictvom e-mailu. Ak potvrdzovaci e-
mail nepride v priebehu 2 dni, je na zodpovednosti Cestujliceho kontaktovat zakaznicku linku


https://wizzair.com/sk-sk/informacie-a-sluzby/kontakt/kontakty
https://en.wiktionary.org/w/index.php?title=Oile%C3%A1n_%C3%8D&action=edit&redlink=1

spolo¢nosti Wizz Air a vyZiadat si informacie o stave platby a v pripade potreby pomact identifikovat
platbu.

2.6. Minimalna Ciastka, ktoru akceptujeme pri jednom doplneni pefiaznych prostriedkov: 300 EUR
alebo ekvivalent v in~ch menach

3. FAKTURACIA

3.1. Spolo¢nost Wizz Air automaticky vytvori faktiru na éiastku zaplatenud na konto WIZZ a posle ju
Cestujticemu.

3.2. Ak Zakaznik a Cestujuci nie je ta istd osoba, a Zakaznik si vyZziada fakturu pri zalozeni Uctu,
spoloc¢nost Wizz Air vystavi a za$le faktdru na meno Zakaznika.

4. POUZITIE PROSTRIEDKOV NA KONTE WIZZ

4.1. Prostriedky na konte WIZZ mdzu byt pouZité na zaplatenie rezervacii uskutocnenych pre
Cestujuceho a aZ pre 5 dalSie osoby cestujluce spolocne s Cestujicim (rodina, priatelia, atd').
Prostriedky je tieZ mozné pouzit na zmenu Casu a trasy u existujticich rezervacil Cestujticeho.
Rezervécia alebo zmena moze okrem letenky zahriiovat aj doplnkové sluzby.

4.2. Rezervacie a zmeny rezervacii je mozné uskutoclnit online (wizzair.com) alebo prostrednictvom
zakaznlckej linky.

4.3, Pri rezervaciach zaplaten~ch z konta WIZZ musi byt majitelom konta jeden z cestujdcich.

4.4. Pri rezervovani alebo zmene rezervacie musi byt pocas webovej rezervacie alebo rezervacie
prostrednlctvom zakaznlckej linky poskytnuté WIZZ ID, ku ktorému patrl konto WIZZ.

4.5.V pripade, Ze prostriedky na konte WIZZ nie su dostatocné na zaplatenie rezervacie, moze byt
rozdiel doplaten™ pomocou kreditnej karty.

4.6.V pripade, Ze je rezervdcia realizovana v inej mene ako je zdkladna mena konta WIZZ, bude
Ciastka prepocitand na ciastku zodpovedajucu zakladnej mene a tato bude odpocitana z konta WIZZ. Pri
online rezervacii mozete zaplatit svojou kreditnou kartou za lety uvedené len vo vasej zvolenej zakladnej
mene. Akékolvek dalSie lety je moZné rezervovat prostrednictvom zakaznickej linky.

4.7. Zostatok na konte WIZZ, na ktory boli prevedené prostriedky pomocou doplnenia konta WIZZ, je
k dispozicii po¢as neobmedzenej doby. Akékolvek prostriedky na konte Wizz ziskané prevodom
bodov su k dispozicii podla zmluvnych podmienok tykajicich sa bodov.

4.8. Peniaze zaplatené na konto WIZZ sd nevratné a nie je ich mozné prevadzat.

4.9. Ak spolo¢nost Wizz Air zrusi let, ktory bol zaplateny z konta WIZZ, bude Cestujticemu priplsana
Ciastka zaplatena za let.

4.10. Konto WIZZ méze byt pouZité len na nakup letov prevadzkovanych spolo¢nostou Wizz Air
Hungary (W6).

5. PROSTRIEDKY NA KONTE WIzz

5.1 Informacie o prostriedkoch na konte WIZZ je mozné ziskat online (wizzair.com) alebo
prostrednlctvom zdkaznlckej linky.

6. ZRUSENIE KONTA WIZZ


http://wizzair.com/
http://wizzair.com/

6.1 Spolo¢nost Wizz Air si vyhradzuje pravo na zrusenie konta WIZZ s tyrn, Ze o torn pisornne
upozorni Cestujuceho 30 dni vopred. Po uplynuti obdobia na upozornenie nebude rnozné zalozit
Ziadne nové konto a uskutocriovat na konto dalsie platby. Cestujici vsak rnézu zostatok na svojorn
konte stale vyuZit podla odseku 4.7.

7. DALSIE USTANOVENIA

7.1. Zakaznik aj Cestujuci rnusia uchovat svoje WIZZ ID v tajnosti. Spolo¢nost Wizz Air nie je
zodpovednad za akékolvek skody vzniknuté na zaklade akéhokolvek zneuzitia WIZZ ID alebo jeho
prezradenirn kornukolvek inérnu, nez je Zakaznik alebo Cestujuci.

7.2. Tato zrnluva bude vo vsetkych ohladoch vykladand a vstupi do platnosti v sulade s rnadarskyrni
zakonrni. Spory, ktoré vzniknu v dosledku aktudlnej zrnluvy budu prirnarne vyriesené forrnou
rokovania medzi zmluvnymi stranami.

7.3. Okrern podrnienok Specifikovanych v aktualnej zrnluve budu sluzby nakidpené od spolo¢nosti
Wizz Air pornocou konta WIZZ podliehat vSseobecnyrn podrnienkarn prepravy spolo¢nosti Wizz Air.

7.4. )akaznik tyrnto prehlasuje, Ze potvrdzuje podrnienky aktualnej zrnluvy. Zakaznik dalej
prehlasuje, Ze Cestujuceho s podrnienkarni aktudlnej zrnluvy dostatocne oboznarnil a ze Cestujuci
t~mto podmienkam porozumel a akceptoval ich.

7.5. Spolocnost Wizz Air si vyhradzuje pravo na doplnenie tychto podrnienok. Spolo¢nost Wizz Air
bude Zakaznikov a Cestujucich o takychto zrnenach inforrnovat na svojej webovej stranke
(wizzair.com).


http://wizzair.com/

