Sluzba Wizz FTP — Podmienky a poziadavky

Platbou za sluzbu Wizz FTP vyhlasujete a potvrdzujete, Ze ste riadne informovani o tychto podmienkach
a poziadavkach, rozumiete im a vyslovne ich prijimate.
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Pojmy avyrazy definované vo vSeobecnych podmienkach prepravy (VPP) spolo¢nosti
Wizz Air maju rovnaky vyznam aj v tychto podmienkach a poziadavkach (PP), ak nie je nizSie
uvedené inak alebo ak iny vyznam nevyplyva z kontextu.

V pripade akéhokolvek rozporu medzi VPP a tymito PP maju prednost ustanovenia PP.

DEFINICIE
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Aplikacia: mobilna aplikacia Wizz Air prepojend s webovou lokalitou a prevadzkovana
spolo¢nostou Wizz Air alebo pre spolo¢nost Wizz Air, v ktorej mozno uskutocriovat
rezervacie.

Rezervacia: rezervacia jedného alebo viacerych letov spoloCnosti Wizz Air (s pripadnymi
dalSimi sluzbami), ktora je potvrdena ako prijata zo strany spolo¢nosti Wizz Air. Rezervacia
sltzi ako zaklad zmluvy o leteckej preprave medzi zakaznikom, cestujicimi a spolo¢nostou
Wizz Air.

Zakaznik alebo vy: osoba, ktora si kupuje sluzbu Wizz FTP.

VsSeobecné podmienky prepravy alebo VPP: vSeobecné podmienky prepravy spolo¢nosti
Wizz Air zverejfiované na webovych lokalitdch a obas pozmeriované spolo&nostou Wizz Air.

Cestujuci: osoba, ktora vyuziva sluzby leteckej osobnej dopravy spolo¢nosti Wizz Air a ktorej
meno zakaznik uviedol ako cestujuceho v ramci rezervacie.

Webova lokalita: www.wizzair.com.

Wizz Air: Wizz Air Hungary Ltd (registrované sidlo: 1103 Budapest, Kéér utca 2/A, Building
B, Floors 1I-V Madarsko), Wizz Air UK Ltd (registrované sidlo: Main Terminal Building, London
Luton Airport, Luton, LU2 9LY, Spojené krafovstvo), Wizz Air Malta Ltd (registrované sidlo:
171, Old Bakery Street, Valetta VLT-1455, Malta), Wizz Air Abu Dhabi LLC (registrované
sidlo: Business Park 01, Plot P6, Office number 208, Abu Dhabi International Airport, Abu
Dhabi, Spojené arabské emiraty) alebo akykolvek iny subjekt spolo¢nosti Wizz Air, ktory
prevadzkuje let, ktory si cestujuci rezervoval pod znackou Wizz Air.

Poplatok za sluzbu Wizz FTP: poplatok za sluzbu, ktory ste povinni zaplatit za sluzbu
Wizz FTP. Vyska poplatku za sluzbu Wizz FTP je uvedena na webovej lokalite.

Sluzba Wizz FTP: dopinkova sluzba poskytovana spolo¢nostou Wizz Air v rAmci tychto PP
a VPP. Takato doplnkova sluzba — za poplatok za sluzbu Wizz FTP — opraviuje zakaznika
jednostranne upravit zmluvu o leteckej osobnej doprave medzi zakaznikom, cestujucimi
a spolo¢nostou Wizz Air, ktora podlieha VPP ainym platnym zakonom a predpisom, ato
uvedenim/zmenou mien cestujlcich v stlade stymto PP bez zaplatenia poplatku za zmenu
mena.

NAKUP SLUZBY WIZZ FTP

3.1

Sluzbu Wizz FTP si mdzete zakupit na webovej lokalite po prihldseni do svojho konta Wizz.
Sluzbu Wizz FTP je mozné zakupit len pri on-line registracii a pri zadani mena aspor jedného
cestujuceho pred dokoncenim rezervacie a prijatim potvrdenia o rezervacii.



3.2 Ak ste si zakupili sluzbu Wizz FTP, mbzete dokoncit rezervaciu bez uvedenia mien vSetkych
cestujucich (t. j. bez uvedenia mena viac ako jedného cestujiceho, ako je uvedené
v bode 3.1). V kazdom pripade ste v8ak povinni poskytnut v8etky mena cestujucich on-line
najneskér 3 (tri) hodiny pred planovanym odletom vasho letu. Mena cestujucich mozete
zmenit aj po rezervacii kedykolvek pred dokon&enim registracie.

3.3 Ak neoznamite mena chybajucich cestujucich do ¢asu stanoveného v bode 3.3, bude sa to
povazovat za zruSenie rezervacie z vasej strany vo vztahu k nemenovanym cestujicim, na
ktoré sa vztahuju ustanovenia VPP o zruSeni.

PLATBA POPLATKU ZA SLUZBU WIZZ FTP
4.1 Poplatok za sluzbu Wizz FTP je splatny v ¢ase rezervacie.

4.2 Sluzbu Wizz FTP je mozné zakupit len na cestujuceho alet (po jednom). V pripade
spiato€ného letu sa zakupenie sluzby Wizz FTP automaticky vztahuje na let do ciela aj
spiatocny let, preto sa poplatok za sluzbu Wizz FTP vypoc€ita na zaklade poctu cestujucich
a poctu letov.

OBMEDZENIA

5.1 Po dokoné&eni registracie nembzete zmenit mena cestujucich bez zaplatenia poplatku za
zmenu mena. Nevztahuje sa to na ziadosti o opravu nepresnych osobnych Udajov, ak
pozadovana oprava nezahffia zmenu cestujuceho. Sadzba poplatku za zmenu mena je
uvedena na nasej webovej lokalite.

5.2 Sluzba Wizz FTP nie je k dispozicii pre skupinové rezervacie.

5.3 Sluzba Wizz FTP nie je k dispozicii pre malé deti alebo cestujucich, ktori vyZaduju Specialnu
asistenciu. Ak planujete cestovat s malym dietatom alebo cestujucim, ktory vyzaduje
Specialnu asistenciu, musite pri rezervacii uviest ich mena.

ZRUSENIE LETU SPOLOCNOSTOU WIZZ AIR

6.1 Po dokond&eni rezervacie sa poplatok za sluzbu Wizz FTP nevracia. Cestujici vSak maju narok
na vratenie pefiazi, ak spolo¢nost Wizz Air zrusi let pred registraciou.

6.2 Spolo¢nost Wizz Air pouzije na vratenie pefnazi rovnaky spOsob platby, aky ste pouzili pri
pévodnej platbe.

ROZNE

7.1 VSetky propagaCné akcie, ceny leteniek a akékolvek iné Specialne ponuky poskytované
spolo¢nostou Wizz Air podliehaju zmluvnym podmienkam a poZiadavkam konkrétnym pre
danu ponuku.

7.2 Sluzbu Wizz FTP nesmie zakaznik, cestujuci ani akakolvek tretia osoba ponukat na obchodné
ucely, okrem iného na webovych aukciach alebo inych webovych platformach.

7.3 Spolo€nost Wizz Air nezodpoveda za akékolvek Skody v désledku zneuZitia sluzby Wizz FTP
nezavislou tretou osobou ani za jej stratu alebo poskytnutie inej osobe nez zdkaznikom alebo
cestujucim.

7.4 Spolo¢nost Wizz Air si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne zmenit a doplnit tieto PP
uverejnenim zmenenych a doplnenych PP na webovej lokalite. Ak nie je v tomto dokumente
uvedené inak, na rezervacie uskutoénené alebo sluzby zakupené na webovej lokalite sa
vztahuju VPP subjektu spolo¢nosti Wizz Air, ktory dany let prevadzkuje.

7.5 Tieto PP platia az do ich odvolania.



V platnosti od: 15. augusta 2023



