Mit der

Wizz FTP-Service — Bedingungen und Konditionen

Zahlung fur den Wizz FTP-Service bestatigen Sie, dass Sie Uuber diese Allgemeinen

Geschaftsbedingungen informiert wurden, diese verstanden haben und sie ausdrticklich akzeptieren.
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AUSLEGUNG
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Die Begrifflichkeiten und Ausdricke, die in den Allgemeinen Beférderungsbedingungen von
Wizz Air (ABB) definiert sind, haben in diesen Geschaftsbedingungen (AGB) dieselbe
Bedeutung, sofern dies nachfolgend nicht anderweitig festgelegt ist oder der Kontext nichts
Abweichendes erfordert.

Im Falle von Widerspriichen zwischen den ABB und den AGB haben die Bestimmungen
dieser AGB Vorrang.

BEGRIFFSBESTIMMUNGEN
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App: die mobile App von Wizz Air, die mit der Website verbunden ist und von oder fiir Wizz Air
betrieben wird und in der Buchungen vorgenommen werden kénnen.

Buchung: eine Buchung fir einen oder mehrere Wizz Air-Fliige (ggf. mit Zusatzleistungen),
die von Wizz Air als akzeptiert bestatigt wird. Die Buchung dient als Grundlage fir den
Luftbeférderungsvertrag zwischen dem Kunden, den Passagier und Wizz Air.

Kunde oder Sie: die Person, die den Wizz FTP-Service erwirbt.

Allgemeine Beférderungsbedingungen oder ABB: die allgemeinen
Befdrderungsbedingungen von Wizz Air, wie sie auf der Website verdffentlicht sind und von
Zeit zu Zeit von Wizz Air gedndert werden.

Passagier: die Person, die die Serviceleistung zur Personenbeférderung durch Wizz Air in
Anspruch nimmt und deren Name im Rahmen der Buchung vom Kunden als Passagier
angegeben wird.

Website: www.wizzair.com.

Wizz Air: Wizz Air Hungary Ltd (eingetragener Sitz: Kéér utca 2/A, Building B, Stockwerke I1-
V, 1103 Budapest, Ungarn), Wizz Air UK Ltd (eingetragener Sitz: Main Terminal Building,
London Luton Airport, Luton, LU2 9LY, Vereinigtes Konigreich), Wizz Air Malta Ltd
(eingetragener Sitz: 171 Old Bakery Street, Valletta 1455 VLT, Malta), Wizz Air Abu Dhabi
LLC (eingetragener Sitz: Business Park 01, Plot P6, Office number 208, Abu Dhabi
International Airport, Abu Dhabi, Vereinigte Arabische Emirate) oder eine sonstige
Gesellschaft von Wizz Air, die den Flug durchfihrt, den der Fluggast unter der Marke Wizz Air
gebucht hat.

Wizz FTP-Servicegebiihr: die Servicegebuhr, die Sie verpflichtet sind, fir den Wizz FTP-
Service zu entrichten. Die Hohe der Wizz FTP-Servicegebuhr ist auf der Website einsehbar.

Wizz FTP-Service: der Zusatzservice, der von Wizz Air im Rahmen dieser AGB und der ABB
angeboten wird. Dieser Zusatzservice berechtigt den Kunden — als Gegenleistung fir die
Wizz FTP-Servicegebiihr — zur einseitigen Anderung des Fluggastbeférderungsvertrags
zwischen dem Kunden, den Passagieren und Wizz Air, der den ABB und anderen geltenden
Gesetzen und Vorschriften unterliegt, durch Angabe/Anderung der Namen der Passagiere geman
dieser AGB, ohne die Verpflichtung, die Gebuhr fur die Namensénderung zu entrichten.

ERWERB DES WIZZ FTP-SERVICES

3.1

Sie konnen den Wizz FTP-Service auf der Website erwerben, nachdem Sie sich bei lhrem
Wizz-Konto angemeldet haben. Der Wizz FTP-Service kann nur beim Online-Check-in und



3.2

3.3

unter Angabe mindestens eines Passagiernamens vor Abschluss der Buchung und Erhalt der
Buchungsbestatigung erworben werden.

Wenn Sie den Wizz FTP-Service erworben haben, kénnen Sie die Buchung ohne Angabe der
Namen aller Passagiere vornehmen (d. h. ohne Angabe mehrerer Namen von Passagieren,
wie in Punkt 3.1 ausgefuhrt). In jedem Fall sind Sie jedoch verpflichtet, spatestens 3 (drei)
Stunden vor dem planmafigen Abflug Ihres Fluges alle Passagiernamen online anzugeben.
Sie kénnen die Namen der Passagiere auch nach der Buchung jederzeit &ndern, bevor der
Check-in abgeschlossen ist.

Wenn Sie die Namen der fehlenden Passagiere nicht innerhalb der unter Punkt 3.3 genannten
Frist angeben, wird dies als Stornierung der Buchung durch Sie in Bezug auf die nicht
genannten Passagiere betrachtet und unterliegt den Stornierungsbestimmungen gemai ABB.

ZAHLUNG DER WIZZ FTP-SERVICEGEBUHR
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Die Wizz FTP-Servicegebihr ist zum Zeitpunkt der Buchung fallig und zu entrichten.

Der Wizz FTP-Service kann nur pro Passagier und pro Flug (einzeln) erworben werden. Bei
einem Hin- und Ruckflug gilt der Erwerb des Wizz FTP-Services fir beide Flige und die
Servicegebihr wird entsprechend der Anzahl der Passagiere und Flige berechnet.

EINSCHRANKUNGEN UND BESCHRANKUNGEN
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Sobald der Check-in abgeschlossen ist, kbnnen Sie die Namen der Passagiere nicht mehr
andern, ohne die Gebuhr fir die Namensanderung zu entrichten. Dies gilt nicht fir Antrage
auf Berichtigung fehlerhafter personenbezogener Daten, wenn die beantragte Berichtigung
nicht die Anderung eines Passagiers beinhaltet. Die Hohe der Namensanderungsgebiihr
finden Sie auf unserer Website.

Der Wizz FTP-Service ist nicht fir Gruppenbuchungen verfugbar.

Der Wizz FTP-Service ist nicht fir Kleinkinder oder Passagiere, die besonderer
Hilfeleistungen bedirfen, verfigbar. Wenn Sie planen, mit einem Kleinkind oder einem
Passagier, der besonderer Hilfeleistungen bedarf, zu reisen, missen Sie deren Namen bei
der Buchung angeben.

STREICHUNGEN DURCH WIZZ AIR

6.1
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Sobald die Buchung abgeschlossen ist, wird die Wizz FTP-Servicegebihr nicht mehr erstattet.
Die Passagiere haben jedoch Anspruch auf eine Erstattung, wenn Wizz Air den Flug vor dem
Check-in streicht.

Wizz Air verwendet fur die Rulckerstattung dieselbe Zahlungsmethode, die Sie fur die
urspringliche Zahlung verwendet haben.

SONSTIGE BESTIMMUNGEN
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Alle Werbeaktionen, Flugpreise und weiteren Sonderangebote von Wizz Air unterliegen den
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des jeweiligen Angebots.

Der Wizz FTP-Service darf von Kunden, Passagieren oder Dritten nicht zu kommerziellen
Zwecken angeboten werden, einschliel3lich, aber nicht beschrankt auf, Internetauktionen oder
auf anderen webbasierten Plattformen.

Wizz Air haftet nicht fir Schaden, die durch irgendeine Art von Missbrauch des Wizz FTP-
Services durch unabhéangige Dritte, durch dessen Verlust oder durch die Weitergabe an
andere Personen als den Kunden und die Passagiere entstehen.



7.4 Wizz Air behélt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit einseitig zu andern, indem die
geanderten AGB auf der Website veroffentlicht werden. Sofern hier nicht anders angegeben,

gelten fur Buchungen oder Serviceleistungen, die auf der Website erworben werden, die AGB
der Gesellschaft, die den Flug durchfuhrt.

7.5 Diese AGB gelten, bis sie zuriickgezogen werden.

Glltig ab: 15. August 2023



