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Услуга Wizz FTP – Условия за ползване 

С плащането за услугата Wizz FTP вие декларирате и потвърждавате, че сте надлежно информирани 
за тези условия, разбрали сте ги и изрично сте ги приели.  

1 ИНТЕРПРЕТАЦИЯ 

1.1 Термините и изразите, дефинирани в Общите условия за превоз на Wizz Air („ОУП“), 
имат същото значение и в настоящите Условия за ползване („УП“), освен ако не са 
посочени по-долу.  

1.2 В случай на противоречие между ОУП и УП превес ще вземат разпоредбите на УП. 

2 ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1 ПРИЛОЖЕНИЕ: Мобилно приложение на Wizz Air, свързано с Уебсайта и управлявано 
от или за Wizz Air, където могат да се правят резервации. 

2.2 РЕЗЕРВАЦИЯ:резервация за един или повече полети на Wizz Air (с всякакви 
допълнителни услуги, ако са приложими), която е потвърдена като приета от Нас. 
Резервацията служи за основа на договора за въздушен транспорт между Клиента, 
Пътника(ците) и Wizz Air. 

2.3 Клиент или Вие: лицето, което закупува услугата Wizz FTP.  

2.4 Общи условия за превоз или ОУП: общите условия за превоз на Wizz Air, както са 
публикувани на уебсайта и променяни от Wizz Air периодично. 

2.5 Пътник: лицето, което ползва услугите за въздушен превоз на пътници на Wizz Air и 
чието име е посочено като пътник в хода на резервацията от Клиента. 

2.6 Уебсайт: www.wizzair.com 

2.7 Wizz Air: Wizz Air Hungary Ltd (седалище: Унгария), Wizz Air UK Ltd (седалище: H-1103 
Будапеща, ул: Wizz Air Malta Ltd (седалище: 171, Old Bakery Street, Valetta VLT-1455, 
Малта), Wizz Air Abu Dhabi LLC (седалище: Бизнес Парк 01, Парцел P6, Офис номер 
208, Международно летище Абу Даби, Абу Даби, Обединени арабски емирства) или 
всяка друга структура на Wizz Air, която извършва полета, резервиран от пътника под 
марката Wizz Air. 

2.8 Такса за услугата Wizz FTP: таксата за услугата, която сте длъжни да платите за услугата 
Wizz FTP. Размерът на таксата за услугата Wizz FTP е на разположение на Уебсайта.  

2.9 Услуга Wizz FTP: спомагателната услуга, предоставяна от Wizz Air съгласно настоящите 
УП и ОУП. Срещу таксата за услугата Wizz FTP, тази допълнителна услуга дава право на 
Клиента едностранно да промени договора за въздушен превоз на пътници между Клиента, 
Пътника(ците) и Wizz Air, който е предмет на ОУП и други приложими закони и разпоредби, 
чрез посочване/промяна на името(ната) на Пътника(ците) в съответствие с настоящата УП, 
без да заплаща такса за промяна на името.  

3 ЗАКУПУВАНЕ НА УСЛУГАТА WIZZ FTP 

3.1 Можете да закупите услугата Wizz FTP на Уебсайта, след като влезете в профила си в 
Wizz. Услугата Wizz FTP може да бъде закупена само при онлайн чекиране и ако 
предоставите името на поне един пътник преди завършването на резервацията и 
получаването на потвърждението на резервацията.  

3.2 Ако сте закупили Услугата Wizz FTP, можете да извършите резервацията, без да 
посочвате името(ната) на всеки пътник (т.е. без да посочвате повече от едно име на 
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пътник, както е посочено в точка 3.1). Във всички случаи обаче от Вас се изисква да 
предоставите имената на всички пътници онлайн не по-късно от 3 (три) часа преди 
планираното отпътуване на Вашия полет. Можете също така да промените името(ната) 
на пътника(ците) след резервацията по всяко време преди да е приключило чекирането.  

3.3 Ако не посочите името на липсващия(те) пътник(ци) в срока, посочен в точка 3.3, това 
ще се счита за анулиране на резервацията от Ваша страна по отношение на 
непосочения(те) пътник(ци), което подлежи на разпоредбите на ОУП за анулиране. 

4 ПЛАЩАНЕ НА ТАКСАТА ЗА УСЛУГАТА WIZZ FTP 

4.1 Таксата за услугата Wizz FTP се дължи и заплаща в момента на резервацията. 

4.2 Услугата Wizz FTP може да бъде закупена само на базата пътник за полет (един по 
един). При двупосочно пътуване покупката на услугата Wizz FTP се прилага 
автоматично за полета на отиване и за полета на връщане, следователно таксата за 
услугата Wizz FTP ще се изчислява според броя на пътниците и броя на полетите. 

5 ОГРАНИЧЕНИЯ И ЛИМИТИ 

5.1 След приключване на чекирането нямате право да променяте имената на пътниците, 
без да заплатите такса за промяна на името. Това не се отнася за искания за коригиране 
на неточни лични данни, ако исканата корекция не включва промяна на пътник. Можете 
да намерите тарифата за таксата за промяна на името на нашия Уебсайт.  

5.2 Услугата Wizz FTP не се предлага за групови резервации.  

5.3 Услугата Wizz FTP не е достъпна за бебета или пътници, нуждаещи се от специална 
помощ. Ако планирате да пътувате с бебе или пътник, нуждаещ се от специална помощ, 
трябва да посочите имената им при извършване на резервацията. 

6  АНУЛИРАНЕ ОТ WIZZ AIR 

6.1 След приключване на резервацията таксата за услугата Wizz FTP няма да бъде 
възстановена. Въпреки това пътникът(ците) има(т) право на възстановяване на сумата, 
ако Wizz Air отмени полета преди чекирането. 

6.2 Wizz Air ще приложи същия начин на изплащане за възстановяването, който сте 
приложили при първоначалното плащане.  

7 РАЗНИ 

7.1 Всички промоции, цени и други специални оферти, предлагани от Wizz Air, са обект на 
правилата и условията, които се отнасят конкретно за тази оферта. 

7.2 Услугата Wizz FTP не бива да бъде предлагана за търговски цели от Клиента, Пътника 
или която и да е трета страна, включително, но не само, в интернет търгове или други 
платформи, базирани в мрежата. 

7.3 Wizz Air не носи отговорност за каквито и да било щети, произтичащи от всякакъв вид 
злоупотреба с услугата Wizz FTP от страна на независими трети страни или от нейната 
загуба или разкриване на лица, различни от Клиента и Пътниците. 

7.4 Wizz Air запазва правото си едностранно да променя настоящите УП по всяко време, 
като публикува промениту в УП на Уебсайта. Освен ако в тях не е посочено друго, за 
направени резервации или закупени услуги на Уебсайта се прилагат ОУП на 
структурата на Wizz Air, която извършва полета.  

7.5 Настоящите УП важат до оттеглянето им.  
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В сила от: 15 август 2023 г. 


