ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR DEN WIZZ DISCOUNT CLUB
1.

AUSLEGUNG

1.1.

Die Begrifflichkeiten und Ausdriicke, die in den Allgemeinen Beférderungsbedingungen von
Wizz Air (ABB) definiert sind, haben in diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB)
dieselbe Bedeutung, sofern dies nachfolgend nicht anderweitig festgelegt ist oder der Kontext
nichts Abweichendes erfordert.

1.2.

Im Falle von Widerspriichen zwischen den ABB und den AGB haben die Bestimmungen der AGB
Vorrang.

2.
BEGRIFFSBESTIMMUNGEN
2.1.

App: die mobile App von Wizz Air, die mit der Website verbunden ist und von oder fir Wizz Air
betrieben wird und in der Buchungen vorgenommen werden kdnnen.

2.2.

Buchung: eine Buchung fiir einen oder mehrere Wizz Air-Flige (ggf. mit Zusatzleistungen), die
von Uns als akzeptiert bestatigt wird.

2.3.

Co-Branding-Kreditkarte: WIZZ Kreditkarten, die von verschiedenen Banken in verschiedenen
Landern ausgestellt wurden.

2.4.

Allgemeine Beforderungsbedingungen oder ABB: die allgemeinen Beférderungsbedingungen
von Wizz Air, wie sie auf der Website verdffentlicht sind und von Zeit zu Zeit von Wizz Air
geandert werden.

2.5.

Italienischer Inlandsflug: ein Flug, der von Wizz Air auf einer Strecke durchgefiihrt wird, die zwei
(2) Punkte auf dem Gebiet der Italienischen Republik direkt miteinander verbindet.



2.6.

Mitglied oder Sie: die Person, die als Mitglied im WIZZ Discount Club wahrend der Anmeldung
zur Club-Mitgliedschaft benannt wurde.

2.7.

Kostenpflichtige Mitgliedschaft: die Art von WIZZ Discount Club-Mitgliedschaften, die gegen
eine bestimmte Gebdihr erhéltlich sind (z. B.: Standard-Mitgliedschaft, Standard Plus-
Mitgliedschaft, Premium-Mitgliedschaft, Premium Plus-Mitgliedschaft)

2.8.
Website: www.wizzair.com.
2.9.

WIZZ Discount Club oder Club: das Paket aus Sonderangeboten von Wizz Air, das gemaB den
vorliegenden AGB Mitglieder dazu berechtigt, bestimmte, hier aufgefiihrte Vorzugsleistungen in
Anspruch zu nehmen.

2.10.

Wizz Air oder Wir/Uns: die Gesellschaft Wizz Air (Wizz Air Hungary Ltd, Wizz Air UK Ltd, Wizz Air
Malta Ltd, Wizz Air Abu Dhabi LLc oder eine sonstige Gesellschaft von Wizz Air), von der die von
Ihnen im Rahmen lhrer Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club erworbenen Fliige angeboten
werden und die Rechnung fur den Kauf im WIZZ Discount Club ausgestellt wird.

3.
WIZZ DISCOUNT CLUB-MITGLIEDSCHAFTSARTEN
3.1.

Light-Mitgliedschaft: diese kostenlose Mitgliedschaft berechtigt zu geringeren Vorteilen und
Rabatten (d. h. geringer als die kostenpflichtigen Mitgliedschaften) und bringt dem kostenlos
registrierten Mitglied ohne jegliche Zahlungsverpflichtung Vorteile.

3.2.

Standardmitgliedschaft: diese Mitgliedschaft bietet dem Mitglied und einer (1) Begleitperson
Vorteile.

3.3.

Standard Plus-Mitgliedschaft: diese Mitgliedschaft bietet Vorteile fir das Mitglied und bis zu
funf (5) Begleitpersonen.



34.

Premium-Mitgliedschaft

diese Mitgliedschaft bietet dem Mitglied und einer (1) Begleitperson Premium-Vorteile.
3.5

Premium Plus-Mitgliedschaft

diese Mitgliedschaft bietet Vorteile fiir das Mitglied und bis zu fiinf (5) Begleitpersonen.
4.

BEITRITT UND HOCHSTUFUNG

4.1.

Sie konnen dem WIZZ Discount Club Standard/Standard Plus / Premium/ Premium Plus
beitreten:

(a) online wahrend des Buchungsvorgangs auf unserer Website oder der App — indem Sie die
Club-Mitgliedschaft erwerben und die jahrliche Mitgliedsgebuhr bei der Buchung eines Fluges
bei Uns vollstandig entrichten;

(b) Gber unser Callcenter, wenn Sie eine Buchung vornehmen — indem Sie die Mitgliedschaft
Uber das Callcenter erwerben und die jahrliche Mitgliedsgebuhr vollstandig entrichten.

4.2.

Sie kdnnen dem Wizz Discount Club jederzeit auf unserer Website und in der App als Light-
Mitglied beitreten; auch online wahrend des Buchungsvorgangs, wenn Sie eine Buchung
vornehmen. Die Bedingung flr den Beitritt ist das Abonnement unseres Newsletters mit
Sonderangeboten. Mit einer kostenlosen Mitgliedschaft geht keine Zahlungsverpflichtung
einher. Sie kdnnen unsere Newsletter jederzeit auf unserer Website und in der App oder ber
den Abmeldelink in unserem Newsletter abbestellen. Wenn Sie sich abmelden, bleibt Ihre Light-
Mitgliedschaft aktiv und Sie erhalten keine Benachrichtigungen tiber kommende zusatzliche
oder neue Arten von Vorteilen fur Light-Mitglieder.

43.

Sie kdnnen lhre Light-Mitgliedschaft jederzeit wahrend des Buchungsvorgangs auf die in
Abschnitt 4.1 beschriebene Weise auf die Standard-/Standard Plus-/Premium- oder Premium
Plus-Mitgliedschaft upgraden, um noch mehr Rabatte zu erhalten.

4.4.



Sie werden Standard-/Standard Plus-/Premium-/Premium Plus-Discount-Club-Mitglied, wenn
Sie den Gesamttarif am Ende Ihrer Buchung vollstédndig bezahlt haben und Wizz Air den
Reiseplan fur Sie ausstellt und bestatigt.

4.5.

Wenn Sie dem Club beitreten und eine Standard-/Standard Plus-/Premium-/Premium-Plus-
Mitgliedschaft (Standard oder Gruppe) im WIZZ Discount Club erwerben, profitieren Sie
automatisch von den Vorteilen und Rabatten, die Light Discount Club-Mitgliedern angeboten
werden.

4.6.

Wenn Sie eine Standard-Mitgliedschaft haben, kdnnen Sie Ihre Mitgliedschaft wahrend des
Buchungsvorgangs auf die in Ziffer 4.1 beschriebene Weise auf eine Standard Plus/ Premium/
Premium Plus-Mitgliedschaft upgraden.

4.7.

Wir behalten Uns das Recht vor, jeder Person die Mitgliedschaft ohne Begriindung zu
verweigern und — im Falle eines VerstoBes gegen diese AGB, die ABB, die Nutzungsbedingungen
der Website oder gegen Gesetze und Vorschriften durch ein Mitglied — und/oder die
Mitgliedschaft des betreffenden Mitglieds jederzeit zu beenden.

5.
ZAHLUNG DER MITGLIEDSGEBUHR
5.1.

Wenn Sie die WIZZ Discount Club-Mitgliedschaft Standard/Standard Plus/Premium/Premium
Plus erwerben, sind Sie verpflichtet, den jahrlichen Mitgliedsbeitrag in voller Hohe zu zahlen. Die
Zahlung der jahrlichen Mitgliedsgebiihr kann per Bankkarte, Bankliberweisung und/oder tber
Wizz Kredit erfolgen. Alternative Zahlungsmethoden kdnnen je nach Rechnungsadresse oder
gewahlter Wahrung verfugbar sein. 5.2.

Die Mitgliedsgebuhr wird Thnen zum Zeitpunkt des Erwerbs mitgeteilt und kann auch auf
unserer Website eingesehen werden.

6.
VORTEILE DER MITGLIEDSCHAFT

6.1.



Die Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club berechtigt Mitglieder zur Inanspruchnahme
besonderer, fir Nicht-Mitglieder nicht erhaltlicher Club-Sonderpreise sowie anderer
Vorzugsleistungen, tber die Sie zum Zeitpunkt des Erwerbs der Mitgliedschaft oder zu einem
spateren Zeitpunkt informiert werden.

6.2.

Wizz Air behilt sich das Recht vor, von Zeit zu Zeit Anderungen an seinem Streckennetz
vorzunehmen (einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Aussetzung einer oder mehrerer
Strecken), die das Unternehmen fiir angemessen halt.

6.3.

Wir behalten uns das Recht vor, die Vorteile jederzeit zu andern, verpflichten uns jedoch, Sie im
Voraus zu benachrichtigen (mit Ausnahme von nicht bezahlten Mitgliedschaftsvorteilen, die
ebenfalls ohne vorherige Ankiindigung gedndert werden kénnen). Aktuelle Informationen zu
den Vorteilen finden Sie auf unserer Website unter WIZZ Informationen und Services. Wenn Sie
eine dieser Anderungen nicht akzeptieren,

kdnnen Sie lhre Mitgliedschaft Gber die Website, die App oder per E-Mail kiindigen. In diesem
Fall gilt Punkt 8.7 der vorliegenden AGB.

6.4.

Bei Flugbuchungen in einer anderen Wahrung kénnen die Betrage aufgrund von
Wechselkursschwankungen schwanken.

6.5.

Die Vorzugsleistungen gelten fur Mitglieder des WIZZ Discount Clubs und ihre in derselben
Buchung enthaltenen Begleitpersonen, sofern die Gesamtanzahl der Begleitpersonen der
Buchung nicht die Anzahl der Begtinstigten gemaB der im WIZZ Discount Club ausgewahlten
Modalitat Gberschreitet. Die Premium-Vorteile der Premium Plus-Mitgliedschaft gelten fir das
Mitglied und eine (1) Begleitperson. Die Ubrigen Begleitpersonen genieBen die Vorteile der
Standard Plus-Mitgliedschaft.

6.6.
Die Vorteile sind nicht fur Passagiere verfligbar, die von lhnen getrennt gebucht wurden.
6.7.

Die Vorzugsleistungen werden Mitgliedern fiir Buchungen, die vor Erwerb der Mitgliedschaft
vorgenommen wurden, nicht gewahrt oder erstattet.



6.8.

Eine Clubmitgliedschaft ist nicht Gbertragbar. Sie missen Uns sofort dartiber informieren, wenn
Sie Kenntnis dartiber erlangen, dass Ihre Clubmitgliedschaft auf nicht autorisierte Weise
verwendet wurde.

6.9.

Unabhangig von der Gesellschaft, bei der Sie die Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club
erworben haben, sind Sie berechtigt, die Vorzugsleistungen fir alle Fllige im Zusammenhang
mit Gesellschaften von Wizz Air gemaB den vorliegenden AGB in Anspruch zu nehmen.

6.10.

Die Vorteile gelten nur fiir eine Buchung pro ausgestellten Flug gemaB der Art der
Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club. Auf einem bestimmten Flug kann nur eine Buchung unter
Nutzung der Vorzugsleistungen im Rahmen der Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club
vorgenommen werden. Sollte der vorliegende Artikel nicht eingehalten werden, behalt sich

Wizz Air das Recht vor, die gegebenen Reservierungen zu stornieren.

7.
ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
7.1.

Alle Werbeaktionen, Flugpreise und weiteren Sonderangebote von Wizz Air unterliegen den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen des jeweiligen Angebots. Soweit nicht anders mit Uns
vereinbart, kdnnen die Vorteile des WIZZ Discount Clubs nicht mit anderen Angeboten
kombiniert werden.

7.2.

Tickets und/oder Leistungen, die unter Verwendung der Club-Mitgliedschaft gekauft werden,
dirfen von Ihnen oder Dritten nicht zu kommerziellen Zwecken angeboten werden,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf, Internetauktionen oder auf anderen webbasierten
Plattformen.

7.3.

Im Falle der Anderung einer Buchung miissen Sie sicherstellen, dass Sie jederzeit ein Passagier
der Buchung bleiben, damit andere Passagiere derselben Buchung von den Vorteilen profitieren
kdnnen. Wenn Sie aus der Buchung entfernt werden, gilt fir alle Gbrigen Passagiere der volle
reguldre Flugpreis und die Differenz muss vollstandig bezahlt werden, andernfalls kdnnen Wir
die Buchung stornieren.



7.4.

Sie sind verpflichtet, beim Erwerb der Club-Mitgliedschaft genaue und wahrheitsgemafBe
Angaben zu lhrer Person zu machen und diese Daten bei der Inanspruchnahme von Club-
Vorteilen beizubehalten. Wenn Sie die oben genannte Verpflichtung nicht erfillen, behalten Wir
Uns das Recht vor, lhre Mitgliedschaft nach Unserem eigenen Ermessen zu beenden.

7.5.

Wir behalten uns das Recht vor, diese AGB jederzeit einseitig zu andern, indem Wir die
geanderten AGB auf der Website veroffentlichen.

7.6.

Sofern hier nicht anders angegeben, gelten flr Buchungen oder Dienstleistungen, die auf
Unserer Website unter Verwendung der Club-Mitgliedschaft erworben wurden, die ABB des
Wizz Air-Unternehmens, das den Flug durchfihrt.

8.
LAUFZEIT UND KUNDIGUNG
8.1.

Die Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club Standard/Standard Plus/Premium/Premium Plus
beginnt, wenn Sie die Mitgliedschaft erwerben und die Mitgliedsgebuhr vollstandig an Uns
bezahlen. Die kostenlose Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club beginnt, wenn Sie diese AGB
akzeptieren und sich fur Unseren Newsletter mit Sonderangeboten anmelden.

8.2.

Die Mitgliedschaft im Wizz Discount Club Standard/ Standard Plus/ Premium/ Premium Plus ist
fur 12 (zwolf) Kalendermonate ab dem Tag des Kaufs |hrer

Mitgliedschaft glltig. Die
kostenlose Mitgliedschaft im Wizz Discount Club ist flr einen unbestimmten Zeitraum giltig.
8.3.

Wenn Sie eine unbezahlte WIZZ Discount Club-Mitgliedschaft haben und diese auf eine
Standard-/Standard Plus-/Premium-/Premium-Plus-WIZZ Discount Club-Mitgliedschaft
upgraden, beginnt die 12-monatige Giiltigkeitsdauer der aktualisierten Mitgliedschaft am Tag
des Kaufs. Wenn Sie eine Standard- oder Premium-Mitgliedschaft im Wizz Discount Club haben
und diese auf eine Standard Plus- oder Premium Plus-Mitgliedschaft im Wizz Discount Club
upgraden, wird die Glltigkeit der Standard Plus- oder Premium Plus-Mitgliedschaft an die



Gultigkeit der Standard- oder Premium-Mitgliedschaft angepasst (d. h. wenn Sie 6 Monate lang
eine Standard-Mitgliedschaft haben und dann Ihre Mitgliedschaft auf eine Standard Plus-
Mitgliedschaft upgraden, lauft die Gultigkeit der Standard Plus-Mitgliedschaft ebenfalls nach 6
Monaten ab).

8.4.

Sobald die Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club Standard/Standard Plus/Premium/Premium
Plus gekiindigt oder abgelaufen ist, haben Sie keinen Anspruch mehr auf die Clubvorteile. Die
Light-Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club-Mitglied kann auch von Uns gekiindigt oder von
Ihnen gekiindigt werden, und von diesem Zeitpunkt an haben Sie keinen Anspruch mehr auf die
Clubvorteile.

8.5.

Wenn |hre Standard-/Standard Plus-/Premium-/Premium Plus-Mitgliedschaft gekiindigt oder
beendet wird oder auslauft, werden Sie automatisch auf die Light WIZZ Discount Club-
Mitgliedschaft herabgestuft. Wenn Sie die Zuriuickstufung ablehnen méchten, kénnen Sie Ihre
Light-Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club gemaf Punkt 8.4 kiindigen.

8.6.
Wir kdnnen lhnen jederzeit die Mitgliedschaft durch eine schriftliche Mitteilung kiindigen.
8.7.

Falls Sie sich dazu entschlieBen, Ihre Mitgliedschaft zu beenden, beachten Sie, dass die jahrliche
Mitgliedsgebuhr nicht zurtickerstattet wird, weder die Gesamtsumme noch teilweise.

9.

MITGLIEDSCHAFT IM WIZZ DISCOUNT CLUB FUR INHABER VON CO-BRANDING-
KREDITKARTEN

9.1.

Inhaber von Co-Branding-Kreditkarten haben Anspruch auf eine Kostenpflichtige WIZZ Discount
Club-Mitgliedschaft ohne Zahlung des Mitgliedsbeitrags oder auf eine Light-Mitgliedschaft, die
der Co-Branding-Kreditkartenvereinbarung der Bank unterliegt, die die Co-Branding-Kreditkarte
ausstellt. StandardmaBig beinhaltet die Kostenpflichtige Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club
fur Co-Branding-Kreditkarten die WIZZ Discount Club Standard-Mitgliedschaft oder die WIZZ
Discount Club Standard Plus-Mitgliedschaft. Inhaber von Co-Branding-Kreditkarten mit einer
Kostenpflichtigen WIZZ Discount Club-Mitgliedschaft erhalten automatisch auch die Light-
Mitgliedschaft.



9.2.

Die Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club im Zusammenhang mit einer Co-Branding-Kreditkarte
hat eine Laufzeit von zwolf (12) Monaten. Die Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club wird
aktiviert, sobald der Inhaber der Kreditkarte seinen bzw. die Inhaberin ihren WIZZ Account
online aktiviert.

9.3.

Die Mitgliedschaft im Zusammenhang mit der Co-Branding-Kreditkarte fiir den WIZZ Discount
Club verlangert sich automatisch um ein weiteres Jahr, solange die Kreditkarte aktiv ist.

94.

Wenn Sie aufgrund einer Co-Branding-Kreditkarte Anspruch auf eine Kostenpflichtige WIZZ
Discount Club-Mitgliedschaft haben und lhre Mitgliedschaft aufwerten, wird die Gultigkeit der
aufgewerteten Mitgliedschaft an die Gultigkeit der mit der Co-Branding-Karte verbundenen
Mitgliedschaft angepasst (z. B. Sie haben Ihre Co-Branded-Kreditkarte am 1. Januar aktiviert, die
eine Standard-Wizz-Discount-Club-Mitgliedschaft beinhaltet, und entscheiden sich dann im Juli
fur ein Upgrade auf eine Standard-Plus-Wizz-Discount-Club-Mitgliedschaft. Die Standard-Plus-
Mitgliedschaft Iauft ebenfalls am 31. Dezember ab. Die mit der Co-Branded-Kreditkarte
verbundene WIZZ-Discount-Club-Standard-Mitgliedschaft kann nur auf die WIZZ-Discount-
Club-Standard-Plus-Mitgliedschaft aufgewertet werden. Die Co-Branding-Kreditkarten-
bezogene WIZZ Discount Club Standard Plus-Mitgliedschaft kann nicht aufgewertet werden.

9.5.

Diejenigen Kreditkarteninhaber, die bereits Giber eine glltige Mitgliedschaft fir den
Kostenpflichtigen WIZZ Discount Club verfiigen, haben Anspruch auf die in Klausel 9.1
dargelegte Co-Branding-Mitgliedschaft im Zusammenhang mit Kreditkarten, sobald die
vorherige Mitgliedschaft abgelaufen ist.

9.6.

Sollte die Co-Branding-Kreditkarte ablaufen oder der Co-Branding-Kreditkartenvertrag von der
Bank oder dem Co-Branding-Kreditkarteninhaber gekiindigt werden, behalt sich Wizz Air das
Recht vor, die Kostenpflichtige Mitgliedschaft im WIZZ Discount Club zu beenden oder auf die
Light-Mitgliedschaft zurlckzustufen.

9.7.

Fir Mitglieder des WIZZ Discount Club, die Co-Branding-Kreditkarteninhaber sind, gelten alle
sonstigen Bestimmungen der vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die gemal
Artikel 9 gelten.



10.
GELTENDES RECHT
10.1.

Diese AGB unterliegen dem ungarischen Recht. Fir samtliche vertraglichen und
auBervertraglichen Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB haben die
ungarischen Gerichte die nicht ausschlieBliche Zustandigkeit. Wenn Sie ein Verbraucher sind, der
seinen Wohnsitz in einem Mitgliedstaat der EU hat,

kénnen Sie unter Umstanden auch vor den Gerichten dieses
Mitgliedstaats klagen.

Gultig ab: 04. Dezember 2023



