VSEOBECNE PODMINKY KLUBU WIZZ DISCOUNT CLUB
1.

VYKLAD

1.1.

Neni-li nize uvedeno jinak nebo nevyzaduje-li kontext néco jiného, maji terminy a vyrazy
definované ve Vseobecnych prepravnich podminkach spolecnosti Wizz Air (VPP) stejny vyznam
také pfi pouziti v téchto VSeobecnych podminkach (VP).

1.2.

V pripadé jakéhokoli rozporu mezi VPP a VP maji prednost ustanoveni VP.
2.

DEFINICE

2.1.

Aplikace: Mobilni aplikace Wizz Air propojena s webovymi strankami, ktera je provozovana
spolecnosti Wizz Air nebo pro ni a v niZ Ize provadét rezervace.

2.2.

Rezervace: Rezervace jednoho nebo nékolika letd u spolecnosti Wizz Air (pfipadné
s doplnujicimi sluzbami), ktera je nami potvrzena jako pfijata.

2.3.
Partnerska kreditni karta: Kreditni karty WIZZ vydané rlznymi bankami v rGznych zemich.
2.4.

VSeobecné prepravni podminky nebo VPP: vSseobecné prepravni podminky spolecnosti Wizz Air,
jejichz znéni je zvefejnéno na webovych strankach a prabézné upravovano spolecnosti Wizz Air.

2.5.

Italsky vnitrostatni let: Let provozovany spolecnosti Wizz Air na trase pfimo spojujici dvé (2)
mista na Uzemi Italské republiky.

2.6.

Clen nebo vy: Osoba uvedens jako ¢len klubu WIZZ Discount Club béhem predkladani zadosti
o Clenstvi v klubu.



2.7.

Placené ¢lenstvi: Typy Clenstvi v klubu WIZZ Discount Club, které jsou k dispozici za urcity
poplatek (napfiklad: Clenstvi Standard, ¢lenstvi Standard Plus, clenstvi Premium, Clenstvi
Premium Plus)

2.8.
Webové stranky: www.wizzair.com
2.9.

WIZZ Discount Club nebo klub: Specialni nabidka spolecnosti Wizz Air poskytovana na zakladé
téchto VP a v souladu s nimi, ktera opraviuje ¢leny k urcitym vyhodam stanovenym v tomto
dokumentu.

2.10.

Wizz Air nebo my: Subjekt spole¢nosti Wizz Air (Wizz Air Hungary Ltd nebo Wizz Air UK Ltd
nebo Wizz Air Malta Ltd nebo Wizz Air Abu Dhabi LLC nebo jakykoli jiny subjekt spolecnosti
Wizz Air), ktery provozuje let, v jehoZ ramci jste zakoupili ¢lenstvi v klubu WIZZ Discount Club,
a ktery vystavuje fakturu za nakup clenstvi v klubu WIZZ Discount Club.

3.
TYPY CLENSTVI V KLUBU WIZZ DISCOUNT CLUB
3.1.

Clenstvi Light: Toto neplacené clenstvi vas opraviuje k mensim vyhodam a slevam (tj. mensim
nez u placenych clenstvi) a nabizi vyhody pouze ¢lenovi, ktery neni povinen za registraci jako
neplatici clen hradit Zadnou platbu.

3.2

Clenstvi Standard: Toto ¢lenstvi poskytuje vyhody ¢lenovi a jednomu (1) spolucestujicimu.

3.3.

Clenstvi Standard Plus: Toto ¢lenstvi poskytuje vyhody ¢lenovi a nejvy3e péti (5) spolucestujicim.
34.

Clenstvi Premium:

Toto Clenstvi poskytuje prémiové vyhody clenovi a jednomu (1) spolucestujicimu.

3.5.



Clenstvi Premium Plus:

Toto Clenstvi poskytuje vyhody clenovi a nejvyse péti (5) spolucestujicim.
4.

ZISKANI CLENSTVI A ZVYSENi UROVNE CLENSTVI

4.1.

Clenstvi Standard/Standard Plus / Premium/ Premium Plus v klubu WIZZ Discount Club Ize
ziskat:

a) online béhem procesu rezervace na nasSich webovych strankach nebo v aplikaci — zakoupenim
Clenstvi v klubu a uhrazenim plné vyse ro¢niho clenského poplatku pfi rezervaci letu u nas,

b) prostrednictvim naseho telefonického centra pfi provadéni rezervace — zakoupenim clenstvi
prostrednictvim telefonického centra a uhrazenim plné vyse rocniho poplatku za clenstvi
v klubu.

4.2.

Clenstvi Light v klubu WIZZ Discount Club mizZete ziskat kdykoli na nasich webovych strankach
nebo v aplikaci a dale online béhem procesu rezervace pfi provadéni rezervace. Podminkou
ziskani Clenstvi je prihlaseni k odbéru naseho newsletteru se specialnimi nabidkami.

S neplacenym clenstvim neni spojena zadna platebni povinnost. Odbér nasich newsletter(
muUzete kdykoli odhlasit na nasich webovych strankach nebo v aplikaci nebo kliknutim na odkaz
pro odhlaseni v nasem newsletteru. Pokud odhlasite odbér, vase Clenstvi Light zlstane aktivni

a nebudete jiz dostavat oznameni o dalsich ¢i novych chystanych vyhodach clenstvi Light.

43.

Clenstvi Light m(izete béhem procesu rezervace kdykoli zménit na ¢lenstvi Standard/Standard
Plus/ Premium nebo Premium Plus zplisobem popsanym v bodé 4.1 a ziskat tak jesté vice slev.

4.4.

Clenstvi Standard/ Standard Plus / Premium/ Premium Plus v klubu Discount Club ziskate, pokud
na konci rezervace zaplatite celkovou cenu letenky v pIné vysi a spole¢nost Wizz Air vam vystavi
a potvrdi cestovni plan.

4.5.

Pokud se chcete stat clenem klubu a nakupujete Clenstvi Standard/ Standard Plus/ Premium/
Premium Plus (standardni nebo skupinové) v klubu WIZZ Discount Club, automaticky ziskavate
vyhody a slevy poskytované drziteldm clenstvi Light v klubu Discount Club.



4.6.

Pokud mate Clenstvi Standard, mGzete je béhem procesu rezervace zménit na ¢lenstvi Standard
Plus / Premium / Premium Plus, a to zpisobem popsanym v bodé 4.1.

4.7.

Vyhrazujeme si pravo neposkytnout clenstvi kterékoli osobé bez udani diivodu a — dojde-li ze
strany clena k poruseni téchto VP, VPP, podminek pouzivani webovych stranek nebo jakychkoli
zakona ¢i predpist — kdykoli ¢lenstvi daného ¢lena ukoncit.

5,
UHRADA POPLATKU ZA CLENSTVI
5.1.

Pri zakoupeni Clenstvi Standard / Standard Plus / Premium/ Premium Plus v klubu WIZZ
Discount Club jste povinni uhradit rocni clensky poplatek v plné vysi. Platbu rocniho poplatku Ize
provést bankovni kartou, bankovnim prevodem a/nebo pomoci kreditu WIZZ. V zavislosti na
vasi fakturacni adrese nebo zvolené méné mohou byt k dispozici alternativni zplsoby platby.
5.2.

Vyse clenského poplatku vam bude sdélena pfi nakupu a najdete ji také na nasich webovych
strankach.

6.
VYHODY CLENSTVI
6.1.

Clenstvi v klubu WIZZ Discount Club opravriuje ¢leny k ziskani specialnich klubovych cen, které
nejsou dostupné neclendim, a dalsSich vyhod, o kterych budete informovani pfi zakoupeni
Clenstvi nebo pozdéji.

6.2.

Spole¢nost Wizz Air si vyhrazuje pravo provadét ve své siti tras prlibézné zmény (zejména
pozastaveni jedné nebo vice tras), které bude povazovat za vhodné.

6.3.

Vyhrazujeme si pravo kterékoli vyhody kdykoli zménit, avSak zavazujeme se, Ze vas na to predem
upozornime (s vyjimkou vyhod neplaceného clenstvi, které mohou byt zménény i bez



predchoziho upozornéni). Aktualni informace o vyhodach jsou dostupné na nasich webovych
strankach v ¢asti Informace a sluzby WIZZ. Pokud s nékterymi z téchto zmén nebudete souhlasit,

mUZete své Clenstvi ukondit prostrednictvim webovych stranek, aplikace nebo e-mailu.
V takovém pfripadé plati ustanoveni 8.7 téchto VP.

6.4.
Pri rezervaci letu v jiné méné se mGze vyse Uspory lisit v dusledku kolisani sménnych kurza.
6.5.

Vyhody jsou platné pro ¢lena klubu WIZZ Discount Club a jeho spolucestujici, ktefi jsou zahrnuti
ve stejné rezervaci, a to pokud celkovy pocet spolucestujicich v rezervaci neprekroci pocet
opravnénych osob v rdmci zakoupeného typu clenstvi v klubu WIZZ Discount Club. Prémiové
vyhody ¢lenstvi Premium Plus plati pro ¢lena a jednoho (1) spolucestujiciho. Zbyvajici
spolucestujici vyuzivaji vyhod ¢lenstvi Standard Plus.

6.6.
Vyhody nejsou k dispozici pro pasazéry, pro které jste rezervaci vytvorili samostatné.
6.7.

U rezervaci provedenych pred zakoupenim clenstvi nebudou ¢lenim vyhody poskytnuty ani
refundovany.

6.8.

Klubové ¢lenstvi je neprenosné. Pokud se dozvite o jakémkoli neopravnéném vyuziti vaseho
Clenstvi v klubu, jste povinni nas neprodlené informovat.

6.9.

Bez ohledu na to, od kterého subjektu jste clenstvi v klubu WIZZ Discount Club zakoupili, mate
narok na vyhody souvisejici se viemi lety vSech subjektl spole¢nosti Wizz Air v souladu s témito
VP.

6.10.

Vyhody plati pouze pro jednu rezervaci urcitého letu v souladu s typem clenstvi v klubu WIZZ
Discount Club. U kazdého letu Ize provést pouze jednu rezervaci vyuzivajici vyhody Clenstvi
v klubu WIZZ Discount Club. V pfipadé nedodrzeni tohoto ustanoveni si spole¢nost Wizz Air

vyhrazuje pravo dané rezervace zrusit.

7.



OBECNA USTANOVENI
7.1.

Vsechny propagacni akce, ceny letenek a dalsi specialni nabidky spolecnosti Wizz Air podléhaji
podminkam specificky se vztahujicim na predmétnou nabidku. Pokud neschvalime néco jiného,
vyhody klubu WIZZ Discount Club nelze kombinovat s jinymi nabidkami.

7.2.

Letenky a/nebo sluzby zakoupené s vyuzitim Clenstvi v klubu nesmite vy ani treti strany nabizet
ke komercnim Gcellim, zejména v internetovych aukcich nebo na jinych webovych platformach.

7.3.

V pripadé zmény rezervace musite zajistit, abyste vzdy zlstali v dané rezervaci pasazérem a
ostatni pasazéfi ve stejné rezervaci tak mohli vyuzivat pfislusné vyhody. Budete-li z rezervace
odebrani, pro viechny zbyvajici pasazéry bude platit bézna celkova cena letenky a rozdil

v celkové cené letenky bude nutné uhradit; v opacném pripadé mizeme rezervaci zrusit.

74.

Pri zakoupeni Clenstvi v klubu jste povinni uvést presné a pravdivé osobni Udaje a pfi vyuzivani
vyhod klubu jste povinni dbat na aktualnost téchto Udajd. Pokud nedodrzite vyse uvedenou
povinnost, vyhazujeme si pravo vase clenstvi ukoncit dle naseho vylu¢ného uvazeni.

7.5.

Vyhrazujeme si pravo tyto VP kdykoli jednostranné upravit, a to zverejnénim upravenych VP na
webovych strankach.

7.6.

Neni-li zde stanoveno jinak, na rezervace provedené nebo sluzby zakoupené na nasich
webovych strankach s vyuzitim clenstvi v klubu se vztahuji VPP subjektu Wizz Air, ktery dany let
provozuje.

8.
DOBA PLATNOSTI A UKONCENI
8.1.

Clenstvi Standard/Standard Plus/ Premium/ Premium Plus v klubu WIZZ Discount Club vznika
okamzikem, kdy si Clenstvi zakoupite a uhradite nam clensky poplatek v pIné vysi. Neplacené



clenstvi v klubu WIZZ Discount Club vznika v okamziku, kdy potvrdite souhlas s témito VP
a prihlasite se k odbéru naseho newsletteru se specialnimi nabidkami.

8.2.

Clenstvi Standard/ Standard Plus/ Premium/ Premium Plus v klubu WIZZ Discount Club je platné
po dobu 12 (dvanacti) kalendarnich mésici ode dne zakoupeni vaseho

Clenstvi.
Neplacené clenstvi v klubu WIZZ Discount Club je platné na dobu neurcitou.
8.3.

Pokud mate neplacené clenstvi v klubu WIZZ Discount Club a zménite je na clenstvi Standard/
Standard Plus/ Premium/ Premium Plus v klubu WIZZ Discount Club, 12mési¢ni obdobi platnosti
nového clenstvi vyssi Urovné zacina bézet dnem zakoupeni. Pokud mate zakoupeno ¢lenstvi
Standard nebo Premium v klubu WIZZ Discount Club a prejdete na ¢lenstvi Standard Plus nebo
Premium Plus v klubu WIZZ Discount Club, platnost ¢lenstvi Standard Plus nebo Premium Plus
se upravi podle platnosti ¢lenstvi Standard nebo Premium (napf. pokud mate ¢lenstvi Standard
po dobu 6 mésicl a poté prejdete na Clenstvi Standard Plus, skonci platnost clenstvi Standard
Plus také o 6 mésict pozdéji).

8.4.

Jakmile bude ¢lenstvi Standard/Standard Plus/ Premium/ Premium Plus v klubu WIZZ Discount
Club ukonceno ¢i zruseno nebo jakmile uplyne jeho platnost, nebudete mit narok na klubové
vyhody. Clenstvi Light v klubu WIZZ Discount Club miize byt rovnéz z nasi strany ukonéeno
nebo z vasi strany zruseno, pricemz od tohoto okamziku nebudete mit narok na klubové vyhody.

8.5.

Pokud bude vase Clenstvi Standard/ Standard Plus / Premium/ Premium Plus ukonceno i
zruseno nebo pokud uplyne jeho platnost, budete automaticky prevedeni na ¢lenstvi Light

evvs

své clenstvi Light v klubu WIZZ Discount Club ukoncit dle bodu 8.4.

8.6.

Vase clenstvi mGzeme kdykoli ukoncit na zakladé pisemného oznédmeni.
8.7.

Pokud se rozhodnete své clenstvi ukoncit, dovolujeme si vas upozornit, ze rocni ¢lensky
poplatek je nevratny — nevraci se celkova Castka poplatku ani jakakoli jeji Cast.



9.
CLENSTVI V KLUBU WIZZ DISCOUNT CLUB PRO DRZITELE PARTNERSKYCH KREDITNICH KARET
9.1.

Drzitelé partnerskych kreditnich karet maji narok na placené clenstvi v klubu WIZZ Discount Club
bez Uhrady clenského poplatku nebo na Clenstvi Light v zavislosti na smlouvé o partnerské
kreditni karté banky, ktera tuto partnerskou kreditni kartu vydala. Placené clenstvi v klubu WIZZ
Discount Club pro partnerské kreditni karty standardné zahrnuje &lenstvi Standard v klubu WIZZ
Discount Club nebo ¢lenstvi Standard Plus v klubu WIZZ Discount Club. Drzitelé partnerskych
kreditnich karet s placenym clenstvim v klubu WIZZ Discount Club ziskavaji automaticky také
Clenstvi Light.

9.2.

Clenstvi v klubu WIZZ Discount Club spojené s partnerskou kartou je platné na dobu 12 mésica.
Clenstvi v klubu WIZZ Discount Club se aktivuje, jakmile drzitel kreditni karty aktivuje online sv(j
Ucet WIZZ Account.

9.3.

Clenstvi v klubu WIZZ Discount Club spojené s partnerskou kartou bude automaticky
prodlouzeno o dalsi rok, pokud bude kreditni karta stale aktivni.

94.

Pokud mate narok na placené ¢lenstvi v klubu WIZZ Discount Club na zakladé partnerské
kreditni karty a své Clenstvi prevedete na vyssi Uroven, platnost nového ¢lenstvi vyssi Grovné se
upravi podle platnosti ¢lenstvi poskytovaného s partnerskou kartou (pokud napfriklad svou
partnerskou kreditni kartu, ktera zahrnuje ¢lenstvi Standard v klubu WIZZ Discount Club,
aktivujete 1. ledna a poté se v Cervenci rozhodnete prejit na ¢lenstvi Standard Plus v klubu WIZZ
Discount Club, platnost ¢lenstvi Standard Plus bude také ukoncena 31. prosince). Clenstvi
Standard v klubu WIZZ Discount Club spojené s partnerskou kreditni kartou lze prevést pouze
na ¢lenstvi Standard Plus v klubu WIZZ Discount Club. Clenstvi Standard Plus v klubu WIZZ
Discount Club spojené s partnerskou kreditni kartou nelze prevést na vyssi Uroven.

9.5.

Drzitelé kreditnich karet, ktefi jiz maji platné placené ¢lenstvi v klubu WIZZ Discount Club, budou
mit narok na Clenstvi spojené s partnerskou kreditni kartou uvedené v bodé 9.1, jakmile uplyne
doba platnosti predchoziho Clenstvi.

9.6.



V pripadé, Ze vyprsi platnost partnerské kreditni karty nebo Ze banka ¢i drzitel partnerské
kreditni karty ukonci smlouvu o vyuZzivani partnerské kreditni karty, vyhrazuje si spole¢nost Wizz
Air pravo ukoncit placené ¢lenstvi v klubu WIZZ Discount Club nebo je omezit na clenstvi Light.

9.7.

Pro cleny klubu WIZZ Discount Club, ktefi jsou drziteli partnerskych kreditnich karet, plati
vSechna ostatni ustanoveni téchto podminek v souladu s ¢lankem 9.

10.
ROZHODNE PRAVO

10.1.

Tyto VP se fidi madarskym pravem. Madarské soudy maji nevylu¢nou pravomoc v jakémkoli
smluvnim nebo mimosmluvnim sporu vyplyvajicim z téchto VP nebo s nimi souvisejicim. Pokud
jste zakaznik s bydlistém v ¢lenském staté EU,

mUzete podat Zalobu také
u soudt tohoto clenského statu.

Platnost od: 4. prosince 2023



