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WIZZ ACCOUNT A WIZZ KREDIT — OBCHODNE PODMIENKY

VYKLAD
Pojmy a vyrazy definované vo V8eobecnych podmienkach prepravy spoloCnosti Wizz Air

(VPP) maju rovnaky vyznam v tychto obchodnych podmienkach (OP), pokial nie su uvedené
nizSie alebo pokial z kontextu nevyplyva inak.

DEFINICIE
Aplikacia: znamena mobilnu aplikaciu spolo¢nosti Wizz Air.

Zakladna mena: mena Wizz Account, ktora sa urCuje podla prvej transakcie vykonanej na
Wizz Account.

Rezervacia: rezervacia jedného alebo viacerych letov spoloCnosti Wizz Air (vratane Ceny
letenky a poplatkov za sluzby a pripadnych DalSich sluzieb a Poplatkov), ktord spolo&nost
Wizz Air potvrdila ako prijatQ.

Kontaktné Gdaje: kontakiné Udaje Zakaznika vratane jeho krstného mena, pohlavia, kodu
krajiny, narodnosti a/alebo Statnej prislusnosti, ¢isla mobilného telefénu, e-mailovej adresy
al/alebo akychkolvek inych udajov pozadovanych spolo¢nostou Wizz Air na ucely Registracie.

Zéakaznik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora dokoncila Registraciu.

Vseobecné podmienky prepravy alebo VPP: vSeobecné podmienky prepravy spoloénosti
Wizz Air.

Cestujuci: fyzicka osoba, ktora vyuziva sluzby osobnej dopravy spolocnosti Wizz Air a ktorej
meno je uvedené ako cestujuceho v ramci Rezervécie.

Registracia: registracia kontaktnych udajov Zakaznika v prislusnom systéme informacnych
technologii spoloénosti Wizz Air. Po registracii sa na Zakaznika vztahuju prava a povinnosti
uvedené v tychto OP.

Webova lokalita: www.wizzair.com

Zostatok na Wizz Account : Zostatok na Wizz Account je dostupny z Wizz Account a zahffia
Wizz kredity vydané a nahrané spolo¢nostou Wizz Air. Zostatok na Wizz Account sa moze
pouzit napriklad na platbu za nakup Leteniek, Upravu existujlcej Rezervacie a/alebo pridanie
Dalsich sluzieb poskytovanych spolodnostou Wizz Air a na akékolvek iné funkcie, ktoré
Webova stranka a/alebo Aplikacia umoznuje.

Wizz Account: u€et Zakaznika, ktory je vytvoreny pri Registracii. Wizz Account sa méze
pouzivat napriklad na Rezervaciu, nakup Leteniek, Upravu existujucej Rezervacie al/alebo
pridanie DalSich sluzieb poskytovanych spolodnostou Wizz Air a na akékolvek iné funkcie,
ktoré Webova stranka a/alebo Aplikacia umoznuje. Wizz Account obsahuje zaznamy o
nékupoch Zakaznika a Zostatok na Wizz Account.

Spolocnost’ Wizz Air: Subjekt Wizz Air vratane Wizz Air Hungary Ltd, Wizz Air UK Ltd, Wizz
Air Malta Ltd, Wizz Air Abu Dhabi LLC alebo akykolvek iny subjekt, ktory prevadzkuje let pod
znackou Wizz Air.

Wizz Kredity: nastroj zu¢tovania spojeny vyluéne s Wizz Account.
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WIZZ ACCOUNT A ZOSTATOK NA WIZZ ACCOUNT

Zakaznik sa musi prihlasit do Wizz Account na Webovej stranke alebo v Aplikacii, aby mohol
pouzivat Wizz Account a zostatok na Wizz Account.

Zostatok na Wizz Account sa mdze pouzit na Rezervaciu, ak je Zakaznik jednym z
Cestujucich a Rezervacia nezahffa viac ako 6 (Sest) Cestujucich.

Ak hodnota uétovanej sumy za Rezervaciu presiahne hodnotu zostatku na Wizz Account,
Uhrada diZznej sumy by mala byt vykonana bankovou kartou Zakaznika.

Ak sa Rezervacia uskutoéni v inej mene ako v Zakladnej mene, splatnd suma sa prepocita z
tejto meny na Zakladni menu podla vymenného kurzu, ktory spolo€nost Wizz Air uplatriuje v
Case Rezervacie. Pouzity konverzny kurz sa mdze liSit od oficialnych alebo medzibankovych
vymennych kurzov. Splatnd suma sa potom odpocita od Wizz Kreditov.

WIZZ KREDITY

Zakaznik méze ziskat Wizz Kredity len vtedy, ak ma Wizz Account. Zakaznik méze zistit
vySku Zostatku na Wizz Account na Webovej stranke alebo v Aplikacii po prihlaseni.

Kredity Wizz sa vydavaju v Zakladnej mene Wizz Account Zakaznika.

Zakaznik mdze od spolocnosti Wizz Air ziskat Wizz Kredity ako kompenzaciu a/alebo
odmenu v suvislosti s aktivitami Zakaznika vykonanymi na Webovej stranke, v Mobilnej
aplikacii alebo podas akychkolvek podujati suvisiacich so spolo¢nostou Wizz Air alebo
organizovanych spolo¢nostou Wizz Air. Vydavanie Wizz Kreditov méze okrem iného zahffiat
zruSenie letu, propagacné akcie, sutaze alebo podujatia organizované spolo¢nostou Wizz
Air.

V kazdom pripade, ked su Wizz Kredity poskytnuté, alebo pokial je to mozné pred ich
poskytnutim, spolo¢nost Wizz Air poskytne Zakaznikovi jasnym a pristupnym spdsobom
konkrétne obchodné podmienky tykajuce sa tychto Wizz Kreditov prostrednictvom e-mailu. To
moze zahffat informacie o pouziti takychto Wizz Kreditov, o obdobi, po¢as ktorého maju byt
takéto Wizz Kredity nahrané na Wizz Account Zakaznika, a o datume skoncenia platnosti
takychto Wizz Kreditov.

Ak spolo¢nost Wizz Air zrusi let, ktory bol Uplne alebo Ciastoéne zaplateny pomocou Wizz
Kreditov, vSetky buduce refundacie za ¢ast Rezervacie, ktora bola zaplatena pomocou Wizz
Kreditov, budu vratené vo forme Wizz Kreditov. Ak bola Rezervacia Ciastoéne zaplatena
bankovou kartou, spolo¢nost Wizz Air poskytne Zakaznikovi moznost ziskat hotovostnu
refundéciu platby uskutocnenej tymto spésobom.

Wizz Kredity su nevratné a neprenosné. Wizz Kredit nie je mozné zamenit za hotovost,
okrem pripadov, ked to spolocnost Wizz Air vyslovne urCi alebo povoli pri poskytovani Wizz
Kreditov.

Ak Zakaznik prijme Wizz Kredit v mene inych Cestujucich ako Zakaznik, je povinny
bezodkladne a v plnom rozsahu informovat tychto inych Cestujucich o takto prijatych Wizz
Kreditoch. Zakaznik je povinny pouzivat Wizz Kredit a konat vo vztahu k WIZZ Kreditom
podfa prisluSnych ustanoveni VSeobecnych podmienok prepravy.

POZASTAVENIE A ZRUSENIE WIZZ ACCOUNT

Spolocnost Wizz Air méze za vynimocnych okolnosti okamzite pozastavit zakaznicke Wizz
Account. Medzi vynimoc€né okolnosti patria nasledujuce:
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(a) Zakaznik neposkytol spolo¢nosti Wizz Air zZiadne informacie, ktoré spolo¢nost Wizz
Air pozaduje, alebo spolo¢nost Wizz Air ma dobry a opravneny dévod domnievat’ sa,
Ze informacie, ktoré Zakaznik poskytol, su nespravne alebo nepravdivé;

(b) Zakaznik sustavne poruSoval tieto OP a neodstranil ich v primeranej lehote
poskytnutej spolo€nostou Wizz Air;

(c) Spolo¢nost Wizz Air o to poZiada alebo jej to nariadi akykolvek prislusny sud, viadny
organ, verejna institucia alebo organ &inny v trestnom konani.

Spolo¢nost Wizz Air si vyhradzuje pravo podniknut vSetky mozné pravne kroky a kontaktovat
prisludny sud, statny organ, verejnu agenturu alebo organ ¢inny v trestnom konani v pripade
dévodov pozastavenia uvedenych v Bode 5.1.

Spolo¢nost Wizz Air poskytne Zakaznikovi oznamenie o akomkolvek pozastaveni, dévodoch
pozastavenia a moznych prostriedkoch na napravu dobvodov pozastavenia (vratane
technickych krokov na zmenu nespravnych Udajov) prostrednictvom e-mailu bud pred
zavedenim pozastavenia, alebo v primeranej lehote po fom, pokial by oznamenie
Zakaznikovi nebolo nezakonné alebo by neohrozilo primerané bezpe&nostné opatrenia
spolocnosti Wizz Air. Spolo€nost Wizz Air zrusi pozastavenie ¢o najskor po tom, ako pominu
dévody pozastavenia.

Ak dbvody pozastavenia nepomind do 60 dni od prijatia oznamenia o pozastaveni,
spolo¢nost Wizz Air mdze Wizz Account zrusit'.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Pouzivanim Wizz Account Zakaznik suhlasi s uplatfiovanim Vyhlasenia o ochrane sukromia
spolo¢nosti Wizz Air tykajuceho sa spracovania osobnych udajov.

ROZNE

VSetky propagacné akcie, tarify a akékolvek iné Specialne ponuky poskytované spolo¢nostou
Wizz Air podliehaju obchodnym podmienkam, ktoré sa vztahuju konkrétne na danu ponuku.

Letenky a/alebo sluzby zakupené prostrednictvom Zostatku na Wizz Account by Cestujuci,
Zakaznik alebo akakolvek tretia strana nemali ponukat na komeréné ucely, okrem iného
vratane internetovych aukcii alebo inych webovych platforiem, s vynimkou pripadov, ked to
vyslovne urci alebo povoli spolo€nost Wizz Air.

Zakaznik naraba s informaciami tykajucimi sa Wizz Account déverne. Spolo€nost Wizz Air
nezodpoveda za ziadne Skody vyplyvajuce z akéhokolvek druhu zneuzitia Wizz Account,
ktoré vyplyva z poskytnutia informacii tykajlcich sa Wizz Account niekomu inému ako
Zakaznikovi (napriklad hesla alebo iné citlivé tdaje).

Tieto OP podliehaju madarskému pravu.*

* Nevztahuje sa na spotrebitelov s obvyklym pobytom v Rakusku

Madarské sudy maju nevyhradnd pravomoc v akychkolvek zmluvnych alebo mimo-
zmluvnych sporoch vyplyvajucich z tychto OP alebo v suvislosti s nimi. Za predpokladu, ze

ste spotrebitel s trvalym pobytom v Clenskom &tate EU, mozete zadat konanie tieZ na sidoch
tohto Clenského Statu.

Platné od: 12 aprila 2024
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