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Yaen 1. JEOUHULHUU U TOJIKYBAIBE

1.1. lepuHUIMUTE ¥ MpaBUIIaTa IITO CE TOJIKYBaaT BO OBOj 4ieH BaxkaT BO oBHe OIIITH YCIOBU Ha IPEBO3:

JOTIOJIHUTEJIHU YCJIYT'U ru noxpa3bupa cute NporU3BOAX U YCIYTH IITO CTE T KyNUJe BO
BpCKa CO BO3IYIICH MPEBO3 M I'M 00e30eyBaar J100aByBayn O] TpeTa CTpaHa, Kako Ha Mpumep,
H3HajMyBakh¢ aBTOMOOMII, XOTEJICKO CMECTYBabE.

JOI'OBOPEHO MECTO HA CTOIIMPAIE: Mecto 3a cieTyBame HaBEIEHO KaKO TaKBO BO
IJIAHOT 32 MaTyBamke U HaIIaTa 6a3a 3a oIaToIH, IIITO He CE CMETA 32 MECTO Ha T0arame WiTH MECTO
Ha JIeCTUHAIIMja.



BAT'AX: ro o3HauyBa BammoT MOT IITO HE € HCKIYYeH O MPeBO30T co Bac Ha Bamero matyBame
KaKoO TIPOBEPEH Oarax, HeMpoOBEPeH Oarax WM JIMYEH UMOT.

O3HAKA 3A WJIEHTUOUKALIWIA HA BAI'AXK: nokymeHT wW3mageH MCKIYYHBO 3a
nnerTrdukanyja Ha Bammot mpoBepen Oarax u mocraBeH Ha Bammot npoBepeH Oarax.

O3HAKA 3A TIIOAUT'ABE BAT'AX: nokymMeHT w3majieH MCKIYYHMBO 3a HISHTH(HUKAIMja Ha
Bammot npoBepen Oara u 3aereH Ha BarmraTta kapra 3a Bjie3 BO aBHOHOT.

KAPTA 3A BJIEI'YBABE BO ABMOHOT: nokymenr (1) u3nazeH Ha MAITepoOT 3a pHjaByBambe
Bp3 OcHOBa Ha Bamara mmdpa 3a pesepBanmja wim BamuoT 1iiaH Ha MaTyBamke M BaXKCUKH
MaTHAYKH JOKYMEHTH; Wiy (i1) oTriedaTena oA Bamia crpana uinn npukaxkaHa Ha BammoT moOuieH
ypel ako ja KOPUCTHTE aluldKanujata 3a MoOwiHM ypeau Ha Wizz Air (Passbook wium nmpyra
aTuTMKaInuja co cIMYHa (PYHKIHja) IO MPHjaByBambeTO Ha WHTEPHET WM MPEeKy MOOMIIEH, IITO Ke
Bu 0B03MOXH 12 BlIe3eTe BO aBUOHOT.

HEHTAP 3A ITIOAJPLIKA: yciayru 3a KOPUCHHUIM TpeKy Tene]oH, a TEKOBHUTE TelehOHCKH
OpoeBH 3a Taa Iel MOXe J1a TH HajIeTe Ha BeO-CTpaHnIIaTa.

TAKCA 3A OTKAXYBAIE: TakcaTa mTo ke ja miaTuTe ako ja OTKaKeTe pe3epBainjara, Kako
TO € HaBeleHO BO wWieH 6.5.1 m BO M3HOCOT HaBeleH Ha BeO-CTpaHHWIIaTa BO BPEMETO Ha
CKJIy4yBameTO Ha JloroBOpoT.

JOI'OBOP 3A YAPTEP: noroBop 3a mpeBo3 co 4apTep, CKIy4eH BO COIIacHOCT co OmmTure
YCIIOBH Ha IIPEBO3.

I[TPOBEPEH BAT'AXK: Bammor 6arax mro ro nmpe3eMame 3a [eJUTe Ha IPEeB03 U 32 KOj u3aBamMme
O3HaKa 3a HIeHTU(UKAIMja Ha Oarak ¥ O3HaKa 3a MMOAUTame 0arak BO MOMEHTOT Ha Ipe3eMarbe.

KPAEH POK 3A [TP1JABYBAIE: BpemeHnckH pok HazHadeH Bo ONIITUTE YCIOBH Ha IPEBO3, 10
KOj Mopa Jia CTe T'Y 3aBpuinie (GOpMaIHOCTUTE 3a MPHjaByBame U Jia CTE ja MPUMMJIE KapTaTta 3a
BJI€3 BO ABUOHOT.

YCJIOBU HA JOT'OBOP: ycnoBu mto ce coapxaT Bo Bammor nminan Ha natyBame, ONIITHTE
ycIIOBH Ha TipeBo3 U IlonuTrkara 3a mpuBaTHOCT.

[TOBP3AHU JIETOBMU: nBa nnu noBeke cerMeHTH Ha JieT co Wizz Air o Hacoka, pe3epBUpaHu
CO MCTa pe3epaaliyja.

JOT'OBOP (3A BO3AYLIEH ITPEBO3): loroBopoT 3a npeBo3 110 BO3AYILEH AT Ha MaTHULHU U
Oarax, ckiydeH mery Bac u Wizz Air cornacHo ycnoBute Ha JloroBopor,

cnopen kou Be mpesesyBame Bam u Bammor Oaraxk ox mMecToTo Ha moarame OO0 MECTOTO Ha
JectuHanyjara. JJoroBopot ce cocTou of] IJIAHOT Ha MaTyBamke U O3HAKaTa 3a WACHTHU(HKaLYja Ha
Oaraxor.

KOHBEHIMJA: 31auu K0j OWI0 OA CIIEAHNTE HHCTPYMEHTH BaskKH 3a JOTOBOPOT 3a IIPEBO3:

* KonBenuujaTa 3a yHupUIMpame OAPEACHU NpaBUiia 3a Mel'YHapOJeH aBUOHCKU NPEBO3,
noTnuiana Bo Bapmasa Ha 12 okromBpu 1929 (Bo mOHATaMOITHHUOT TEKCT, ,,BapmiaBckara
Kongenmuja“),

» ,,Bapmasckara KonBennuja“ usmenera Bo Xar Ha 28 centemspu 1955,

» ,Bapmasckara Konpenuuja“ n3menera co JlomosHuTesieH npoTokosn 6p.1 Bo Mourtpeain
(1975),



* ,Bapmasckara KouBennmja“ m3meHera Bo Xar u co JlomosHHUTENEH MPOTOKON Op.2 BO
Mowntpeai (1975),

* ,Bapmasckara Konsenuuja“ nzmenera Bo Xar u co [lomomHureneH mpoTokon 0p.4 BO
Momntpean (1975),

» Jlononaurennara Konsennuja Bo ['Bamanaxapa (1961),

* KonBeHnyjara 3a yHU(UIIUPAKE OAPEACHH MPABUIIa 332 MEI'YHAPOCH MPEBO3 110 BO3AYIICH
mar, nmoTnumada Bo MouTpean Ha 28 maj 1999 roauna.

3EMIN 3ACETHATHU CO IMPEBO3OT: 3emjute BO KOM ce JIONMHMpPaHW MECTOTO Ha Toarame,
MECTOTO Ha IECTUHAIMja M CUTE JOTOBOPEHH MECTA Ha CONMPAIBE.

EKUITAX: oBnacteH mepcoHai mTO CBojaTa paboTa ja BPIIM BO aBUOHOT, KaKoO Ha M., MHJIOTH,
CTjyapHecH, TEXHHYKH U 0e30€THOCCH EKHIIax.

JEHOBMU: xaneHmapcku NEHOBH, BKIYIyBajKH TM CHUTE CEAyM JEHa ON CEJAMHIIATa, MPH IITO,
3a IeNTa Ha U3BECTYBambe, ICHOT KOra € HCIPATeHO M3BECTYBAETO HEMa Ja Ce MPEeCcMeTyBa BO
KpajHHOT POK.

EEO: Epporicka Exonomcka O61acT, 3a€JHO CO HEj3WHUTE 3€MjH WICHKH.
EVY: EBporicka YHuja, 3a€THO CO HEj3MHUTE 3eMjH WICHKH.

BOHPE/IHM OKOJIHOCTH: nprunHM W/WIIK OKOJIHOCTH HAJABOP OJ Pa3yMHa KOHTpoia Ha Wizz
Air mTo He MOXeJe Ja ce m30erHar AypHu U aKko ce IMpe3elie CHTe pasyMHH MEPKH, KaKko IITO ce,
Mery JApYyroto, MPHUPOIHU KaTacTpo(H, MOIMTHYKA HECTAOMIHOCT, METEOPOJIOIIKHA COCTOjOn
HECOOJIBETHH 3a JIETOT BO Mpaiiame, 6e30€JHOCHN PU3HLIH, IITPajKOBH, HEOUSKYBaHU HEIOCTATOLH
Ha 0e30eIHOCTa Ha JICTOT U OJTyKH IOBP3aHU CO yIPaByBamke Ha aBUOCOO0PaKajoT, IITO, BO OJJHOC
Ha OJJpe/icH aBHOH, Ha OJPECH JIeH, MPEAN3BUKYBaaT JOJIT0 OAJOXKYBamhe WIH OTKaKyBambe Ha
€lCH WM TIOBEKE JIETOBH CO TOj aBHOH.aKO TO MpomymTure Bammor ner u Ou cakame nga ce
npedpinTe Ha APYT HALI JIET

HEHA: 1iena Ha BO3IyIITHUOT MPEBO3 OJI MECTOTO Ha Moarame 0 MECTOTO Ha AecTuHanwmja. [lenara
ordaka TakCH W HAJAOMECTOIM (BO KOMW CraraaT ¥ aepoJPOMCKUTE TaKCH U BIAIMHUTE TaKCH) U
JIOCTAITHUOT HajHU30K M3HOC HA TAKCH 3a JIPYT'H YCIIYTH IIITO C€ HEM30EIKHH MPHU PE3CPBUPAHETO.

TAKCHU 3A JPYI'U YCIIYI'U/TAKCHU 3A YCIIYI'U: takcuTe mwTO ce MiakaaT 3a pa3indHU
YCIIyTH HOBP3aHU CO BO3AYIIHHOT IIPEBO3, KAKO MITO € HABEJEHO Ha BeO-CTPaHUIIATa, CO UCKITyYOK
Ha TakcaTa 3a 3alliTHTa Ha CEeJUIITe, TaKcaTa 3a OTKaXyBame, Takcata 3a Wizz Discount Club n
TaKcara IITO Ce IUlaka 3a JIONMOJIHUTEHHU YCIyTH.

OINIITU YCJIOBU HA TTPEBO3: oxpendute mITO BasKaT 3a MPEBO30T 10 BO3YIICH AT HA
NMaTHUIM ¥ Oarak mTo ro Bpim Wizz Air, Kako IITO € HaBeaeHO BO oBue ,,ONINTH yCJIOBH Ha
peBo3™.

BJIAJIEJAUKO ITPABO: 3akonute Ha AHrinja U Belic mto ce Ha cujia oJBpeMe HaBpeMe.

IATA: Mefynapoanara acouyjaiuja 3a aBHOTPaHCIOPT.

MAJIO JETE: nere Ha BO3pacT moj JIB€ T'OJWHU, HO HE IOJ JABE CEIAMHULM Ha JATyMOT Ha
MaTyBamkETO.

[IJIAH HA TTATYBAIE: (i) ZOKyMEHTOT IITO UM ce U3/aBa Ha ATHHUIIUTE I10 IIeJI0OCHATA yIuIaTa
Ha BKyITHaTa IeHa Ha npeBo3 Ha Wizz Air mnu (ii) BO ciy4yaj Ha MPOMEHH BO pe3epBalujara oj



CTpaHa Ha MATHHUKOT, JOKYMEHTOT IITO MY C€ M3/1aBa Ha MAaTHUKOT KakKo MpHuQaKame Ha TAKBUTE
MpOMeHH o1 cTpaHa Ha Wizz Air. [lnaHOT Ha maTyBame Iy COAP KA UMETO Ha TTATHUKOT U IETAJINTE
Ha JICTOT, KaKO IITO CE MECTOTO Ha IMoarame, MECTOTO Ha JCCTUHAIIMja ¥ JIOTOBOPEHOTO MECTO Ha
COIMpame, aKo MOCTOM, BPEMETO Ha Moarame W MPUCTHTHYBakE, a HaBEAyBa M pedepeHIM 3a
YcnoBuTe Ha JOTOBOPOT U APYTH BaXHU MH(POpMAIHH. AKO pe3epBHupaTe npeky HamwuoT Llerarap
3a MOAJIPIIKa, ke JoOneTe N3BECTyBame co mudpara Ha pe3epBalljara, a INaHoT Ha TaTyBambe Ke
ro goouere mo (hakc, e-moIiTa Wi MOIITa, CorjacHo opue OIMIITH YCIOBH Ha MPEBO3.

O3HAKA 3A OI'PAHUYEHO W3JJABABE: moxkyMeHTOT WITO ja TporiacyBa HaimiaTa
OorpaHHueHa OJIrOBOPHOCT 3a MPOBEPEHUOT Oarax, MTO Ha KOj OWMJIO HAYHMH € OIITETEeH HIIH € CO
HECOO/IBETHA TOJIEMHHA UJIM COCTOj0a MIIM COAPKU KPIUIMBH MPEAMETH LITO CMe T'H pudaTHie 3a
MPEeBO3 W IITO € HM3/[aJeH BO BPEMETO Ha Mpe3eMame Ha OaraxkoT. O3Hakara ru 3abenexyBa
TOpPEHABEICHUTE HEJJOCTATONN M KAPAKTCPHCTHKH.

TAKCA 3A ITPOITYIITEH JIET: TakcaTa mTo ce Tutaka BO OJIPEIEHH CITyYad ONHIIAHH BO WIECH
9.16 ako ro mpomymTuTe Bammot et u cakate na ce npedpanute Ha APYT JIET YyIpaByBaH O] HAC.
Uznocot Ha Takcara e HaBelleH Ha BeO-cTpaHUIaTa.

[TATHUK, BUE, BAII wiin BAM: nunero mMeHyBaHO Kako IMaTHUK BO TUIAHOT Ha MATyBamke KOe
ce IpeBe3yBa WM Tpeba J1a ce MpeBe3e BO aBHOH CO Hallla COTJIACHOCT.

IMATHUK CO HAMAJIEHA TIOJIBMXKHOCT UJIU ITATHUK HA KOJ MY TPEBA TTOCEFHA
I[TIOMOIII: ce oaHecyBa Ha CEKOj NMATHUK YHWja IOABIKHOCT € HamalicHa Topaau (U3NYKa
HECIOCOOHOCT (CeTHUITHA MJIHM JIOKOMOTOPHA), MEHTAJTHA MTOMPEYCHOCT, CTApOCT, OOJIECT MK HEeKOja
Ipyra TpUYMHA 32 WHBAIMAHOCT KOTa KOPHCTH TPEBO3 M YHjaIlITO CHUTyalwja Oapa moceOHO
BHUMAHHUE.

JIMYEH UMOT: ce ogHecyBa Ha UMOTOT HaBeleH BO cTaB 14.1.4 o oBue OnilTy yCIoBH 3a IPEBO3
LITO MO>Ke OECIIaTHO Ja TO BHECETE BO aBUOHOT, 3a€JHO CO PAUHHOT Oarax.

MECTO HA IIOAI'ABE: aepoapoMoT Ha3Ha4YeH BO IJIAHOT Ha MaTyBame M BO HamaTta 6aza Ha
MOJATOLM KaKO IMOYETHA TOYKA Ha BO3AYIIHUOT IIPEBO3.

MECTO HA JIECTUHALIMJA: aeponpoMOT Ha IeCTHHAIIMjaTa Ha BO3AYIIHUOT NPEBO3 Ha3HAUCH
BO IJIAHOT Ha MaTyBambEe U BO Hallara 0a3a Ha MOAATOLH.

[TOJINTHUKA 3A TIPUBATHOCT: nonutuka Ha Hamata BeO-CTpaHHIA CO KOja C€ PEerynupa
MOCTAIyBambEeTO CO JIMYHUTE NoAaTouy ox Bama crpaHa niM of IMLeTo Koe pesepBupa Bo Wizz
Air.

PEI'YJIATHUBA 261: Perynarusa (EC) Op. 261/2004 na EBpoICKHOT mapiaMeHT U COBET, ILUTO
OJIBpeMe HaBpeMe ce U3MEHYBa WIIU JIOTIOJIHYBA.

JIMLE KOE PE3EPBUPA: ce onHecyBa Ha mOEIMHEL CO MOJIHOMOIITBO 32 MPABHO 3aCTallyBarhe
WM TIPABHO JIMIIE KOEIITO JIjCTBYBA KaKO 3aCTAIIHUK 3a MMaTHUKOT U pe3epBUpPa BO HETOBO/HEj3MHO
WMe W/WITK BO M€ Ha JIPYTd NATHUIM U TW NIpe3eMa 00BpckuTe HaBelneHH Bo Kimaysymute 6.1.4 -
6.1.7. Jluniero Koe pe3epBHpa MOXKE jJa OMJIe M CEKOj IOCIMHEIl WJIM KOMIIaHWja IITO ja Iiaka
BKYITHaTa II€HA KaKO IITO € HAaBEeIECHO BO IUIAHOT Ha MAaTyBame HA MATHUKOT M TYPUCTHUYKUTE
areHInY.

PACIIOPE/I: BpemeTo Ha nmoarame U BpEMETO Ha NPUCTUTHYBAaKkE HA MOEANHEYHNUTE JIETOBU IITO
ce yrBpaeHH o Wizz Air u o0jaBeHr Ha BeO-CTpaHHLATA.



SDR: Crenujaisu IpaBa Ha BICUCHE, KaKo IITO T'U AehuHupan MelyHapoAHHOT MOHETapeH (GoH .
(TexoBHaTa BpeIHOCT Ha OBaa BajJyTHa CAMHHIIA MOXKE J1a CE Hajae Ha BeO-cTpaHuiaTa Ha IMF -
www.imf.org - u Ha (PUHAHCHUCKUTE CTPAHUITU HA TIOTOJIEMHUTE THCBHHU BECHHMITH. )

TAKCA 3A 3AILITUTA HA CEAUIITE: Takcara ITO ce IUlaka on Bama ctpana BO
M3HOC HaBEJICH Ha BeO-CTpaHUIIaTa BO BpEMETO Ha CKIIydyBameTo Ha JloroBopor, ako Wizz Air ro
HCKOPHUCTU CBOETO MpaBoO Ja ja OTKaxke Bamiata pesepBamyja BO COTTacHOCT €O OBHUE ,,ONIITH

YCIIOBHY Ha TIpeBO3" 1K ako Bue ja oTkakeTe pe3epBaliyjaTa KaKko MTo € HaBeZeHo Bo Kiraysymara
6.5.2.

JABATEJI HA YCIIVI'U: ce ogrecyBa Ha JaBaTen Of TpeTa CTpaHa IITO HYAW AOMOTHUTEITHH
YCIIYTH.

TAPU®U: npaBumna u ycIoBH OCTAITHA Ha BeO-CTpaHUIIATa BO OJHOC HA BKYITHATA IIeHa Ha TIPEBO3
Y yCIIOBHUTE, TAKCUTE W HAJIOMECTOITUTE 32 Pa3INYHU yCIYTH IITO TH 00e30eryBaMe, Kako U ApyTu
perynatuBu Ha Wizz Air. JlonomHuTennun nHGOpManuu 3a HamuTe Tapudu MOXe Jla HajIeTe Ha
HamaTa BeO-CTpaHWIla, Ha CleHaTta BpcKa: https://wizzair.com/en-gb/information-and-
services/prices-discounts/all-services-fees#/.

BKVYITHA IHEHA HA TIPEBO3: nenaTa mTo ce Iutaka 3a cute yciayrd mto Bu ru o0e30emyBa
Wizz Air, mto ondaka 1ieHa Ha BO3AYIICH MPEBO3, TAKCH, TaBaYKH U TAKCH 3a IPYTH YCIYyTU U
Takca 3a JOMOIHUTEITH! YCIYyTH (aKo NMa).

[NATHUYKU JOKYMEHTHU: nokymeHTHuTe mrto Tu 6apaaT 3eMjUTe 3aCerHATH CO MPEBO3OT 3a
NpeMHUHYBambe Ha TPAaHULUTE, TPAH3HUT H/WIIK TIPECTO] BO OJpE/IeHA AprKaBa.

HEITPOBEPEH BAT'A’K/PAYEH BAT'AK: Bammot barax, mTo He € mpoBepeH 6araxk coriacHO
oBue ONIITH YCIOBHU HA MPEBO3, IITO OCTaHyBa Kaj Bac 3a enoto BpemMe Ha MaTyBameTo.

BEB-CTPAHMIIA: wizzair.com

HUE, HAILIE, HAM, Wizz Air: ce onnecyBa Ha Wizz Air UK Ltd. u BpaGoTeHure, yciy>KHUOT
MEPCOHAN U areHTUTE.

1.2. 3aryaBjata ¥ HaCJOBHUTE Ha YICHOBHMTE CJIyXaT CaMO KakKO OJICCHyBame M He Tpeba Ja BiMjaaT Bp3
TOJIKYBamkeTO Ha oBHe OMIITH YCIIOBU HA MTPEBO3.

1.3. CuTte u3pa3u BOBEJICHH CO 300POBUTE ,,3a€HO CO°, ,,0maKa‘, ,,0c00eHO™ MM HEKOj CIIMUYEH U3pa3 ke
ce TOJIKyBaaT Kako WIIYCTPaTHBHH U HEMa Ja TO OrpaHH4YyBaaT 3HAYCHETO Ha 300pOBUTE IITO Ce
M0jaByBaar MpeJi HUB.

Yiaen 2. IPUMEHJIUBOCT
2.1. Onwmu oopeoou

2.2.1 Onpendure Ha oBue ,,ONIITH YCIOBH Ha MPEBO3‘ COUMHYBAAt Jien oJ] JJoroBopoT MITO BaXKH O]
JaTyMOT Ha W3/]aBamb-¢ Ha TUIAHOT Ha MATyBamkhe U ce OjIHeCYBaat Ha JIoroBOpoT, ako BO TUIAHOT Ha
naTyBame Kako MPEBO3HUK € HazHaueH Wizz Air.

2.2.2 OcBen npuMmenuBHTe ,,ONIITH YCIOBH Ha NPEBO3‘, CEKOj JaBarel Ha YCIYyTd Ke MMa COTICTBEHH
MPUMEHJIUBY MpaBUja M YCJIOBH IUTO Ke BaXKaT 3a HErOBUTE Mpou3Bonu. Ilorpmxere ce ga ru
npountare 1 ONIITHTE YCIOBH Ha IIPEBO3 M NIPaBUIIaTa U YCIIOBUTE HA peleBaHTHUOT JlaBaTen Ha
YCIyTH TO 00e30e/1yBa JIOOJIIHUTETHN YCIYTH TIPEJ Jia ja 3aBpinuTe Bamara tpancakiuja co Hac
wi co JlaBaTenor Ha yCiayTH (COOABETHO).



2.2. Ilpesos co uapmep

2.2.1. Ako npeBo30T ce Bpiu cropen JJororop 3a yaprep, ,,ONIITUTE YCIOBU HA IIPEBO3 K& BaXKaT CaMo
JI0 OJIpelieH CTEINeH WM CO U3MEHUTE HaBEJCHHW BO OWJIETOT 3a YapTep WM peryjaTuBara 3a
gapTep BO wieH 19.

2.3. IlIpasna neoocneonocm

Bo ciydaj kora Huemna onpenda Bo ONINTUTE YCIOBHM HAa MPEBO3 HE € BO COMIACHOCT CO
3aJIOJDKUTETTHUTE OAPeNOH O] Ba)KEUKHOT 3aKOH, TOTAIll K€ BaKM BaXEUKHOT 3aKOH. Bo cekoj
citydaj, ApyruTe oapeaou Bo OMIITUTE YCIOBU Ha MPEBO3 K& OCTaHAT BAYKEUKH.

2.4. Onwmume yciosu Ha npeo3 umaam npeoHocm nped norumuxume na Wizgz Air

OcCBeH ako He € MOWHAKY HAaBCICHO BO Ommrure YCJIOBHM Ha NPEBO3, BO cnyqaj Ha HECAOCJIICAHOCT
Mer'y Ommrure YCJIOBHU Ha MPEBO3 U APYTUTE IMOJUTUKU INTO I'M MMaM€ W BaXXaT 3a OApPCACHU
CUTyaluu, Ommrure YCJIOBU Ha IMPEBO3 CEKOram nMaat rnmpeaHocCT.

2.5. Ycnoeu 3a oonoanumennu ycayzu

AKO KynuTe JOTOJHUTETHNA YCIYTH BO TEKOT Ha PE3EPBUPABETO WM JOJAAETE JOMOTHUTEIHU
yCIyTH BO pe3epBaljaTa OTKAaKo Ke 3aBpIIMTE CO PE3ePBUPAHETO, TOTrall JOroBOPOT 3a
JOTIOJTHUTEITHH YCIIYTH € CKITydeH Mery Bac u cooxBeTHnot /laBaTen Ha yCIIyrH M HHE HEMa Ja
CHOCHME OZIFOBOPHOCT BO OJTHOC Ha 00e30exyBameTo Ha The Jlomonnutennu ycmyru. Llenata 3a
JOTOJIHUTEIIHUTE YCIYTU ja HyAM cooABeTHHOT JlaBaren Ha yciayru. Ako mpudarure, cexkoja
MOHYJIa U IJIakame ce BpIIM npeky Beb-cTpanuiara, mo mro Bamero npudakame Ha oHyAaTa
HE OBJIACTYBA LIEJIOCHO J1a T'M IUTATHME TPOIIONUTE Kaj JlaBaTenoT Ha yCIIyry Bo pamiame Bo Bare
nMe (ako e MpUMEHNNBO). Bo Hekon cirydam, Takcata 3a JlomomHUTENHN yCIyTH ja miakate Bue
JIUPEKTHO Ha JlaBaTenoT Ha yCIyru.

Ynen 3. TAPUOU U JOITOJIHUTEJIHHU YCJIYIT'

3.1. T'o 3axpkyBaMe mpaBOTO HAa U3MeHH BO Tapudure. Ha Oapame, ke Bu 06e36ennme nHpopmanum 3a
tapudure Bo HammoT LleHTap 3a momapuika.

3.2. Hammte BpaboTeHH, YCIIy>KHUOT IEPCOHAN U areHTUTE Ce JOJDKHH Jja M MOYUTYBaaT Tapudure.
3.3. Tapudure mTo BaskaT BO MOMEHTOT Ha KyIyBambe OJpeicHa yclIyra Ke BakaT 3a T0a KyIyBarbe.

3.4. AKO HATTPABUTE PE3EPBALIMJA W/WJIN KYIIUTE HEKOJA O YCJIYITUTE BO BPCKA CO
BO3AYILIEH IIPEBO3 KAKO WIITO E HA3BHAYEHO HA BEB-CTPAHULIATA, KAJ
ATEHTOT 3A BMJIETU HA AEPOJIPOMOT, MOXE KE TPEBA JIA IUIATUTE
JOITOJIHUTEJIHA TAKCA KAJHAIINOT AT'EHT, KAKO JOJATOK HA COOZIBETHATA
TAKCA 3A YCIYTATA. UHOOPMALIMUTE 3A JOITIOJIHUTEJIHUTE TAKCHU HITO I'
HAITJIAKA HAILIMOT ATEHT CE JIOCTAITHU KAJ ATEHTOT HA AEPOJIPOMOT.

UYnen 4. PACITIOPEJQ

BPEMETO HA MOAI'AIE U BPEMETO HA MPUCTUTHYBAIE IITO CE IMPUKAXAHU BO
HAINNOT PACIIOPEL U HA JPYI'M MECTA HE CE 3ATAPAHTUPAHU U HE CE JEJI OX
BAIIIMOT AOT'OBOP 3A

ITIPEBO3 CO HAC. I'O 3AJIPKYBAME IIPABOTO JHA TI'M IIPOMEHYBAME. TAKBUTE
[NPOMEHU CEKOI'AII CE ITPE/IMET HA uzen 15.

Yinen 5. JOI'OBOP 3A ITPEBO3 I1O BO3AYILIEH ITAT
5.1. Cknyuyearve na /lozoeopom 3a npeeo3 no 6030yuien nam u He208AmMa COOPHCUHA

J1oroBopoT 3a IPeBO3 € CKIIyUYeH I10 IJIaKamheTo Ha BKYIIHATa [IEHa Ha IPEBO3 U U3/1aBakEeTO Ha IUIAHOT Ha
MaTyBame. Y CJIOBHTE Ha JOTOBOPOT BaKaT 3a JJoroBopoT 3a mpeBo3 1Mo BO3AYIIIEH MMaT CKIy4YeH Mery Bac n
Hac.



5.2. Ilnau na namyearse

5.2.1. TlnaHoT Ha maTyBame (BO ClIydaj Ha MPEBO3 Ha Oaraxk - O3HaKaTa 3a WACHTU(UKaIIMja Ha Oarax) ro
MOTBP/IyBa CKIy4yBamkeTo Ha JIoroBOpOT 32 BO3AYyIICH MpeBo3 Mel'y Bac 1 Hac ¥ Hema Jia ce u3aje
noceOeH OuIer.

5.2.2. Ke ru npese3yBame caMo junaTa (T.e. NAaTHUIUTE IITO CE HABEJECHH BO IUIAHOT HA MATyBame. AKO
HeMaTe TUIaH Ha MaTyBame Kora ce MpHjaByBaTe, Tpeba Aa ja AaneTe mmdpaTa Ha pe3epBaiyjara.
[Tpu npujaByBameTo, Tpeba J1a MOKAKETE BAKEUKH MATHUYKH JOKYMEHTH.

5.2.3. Axo HampaBuTe HEKaKBH MPOMEHH BO BalllaTa pe3epBalyja, ITO € J03BoJIeHO Bo ONIITHTE yCIOBU
Ha TIpeBo3, ke By u3gameMe HOB IUIaH Ha MaTyBamke Kako npudakame Ha mpomeHuTe. Bo TakoB
CJTy4aj, HOBOWM3/IaIeHNOT IDIaH Ha MaTyBame Ke Oumae men o1 JJoroBopoT 3a mpeBo3 0] MOMEHTOT Ha
U3JaBame.

5.2.4. Moxe na nmobapate 3aMeHa (TIOBTOPHO HCIpakarme) Ha Banmor rian Ha naryBame uiv mudpara Ha
pe3epBalimja co Toa mrTo ke ce jaBute Bo LleHTapoT 3a momapiika. Wizz Air moxe na Bu Haratu
3a OBaa yciyra.

Yaen 6. PE3EPBALIUJA U PACIIOPEJ]l HA CEJEIE
6.1. Pezepsauuja

6.1.1. Moxe ma pe3epBupare MpeKy BeO-cTpaHHIIaTa, MOOMIIHATA arpIuKalyja Ha Wizz Air WM HammoT
LlenTap 3a moAJpIIKa MM TTaK, Ha TIPOAAKHUOT HIAITEP HA aePOIPOMOT (KO € MPUMEHIIUBO).

6.1.2. PesepBupamero HEMa Ja ce M3BPIIN Oe3 IUlakamke Ha BKyIHATa I[eHa Ha MPEeBO3 BO MOMEHTOT Ha
pe3epBHpamke, OCBEH aKo HE € TIOMHAKY HaBEICHO TYyKa.

6.1.3. IlorpebHo e na Hu 00e30eanTe COONBeTHN HH(OPMAITUH 32 KOHTAKT Ha KOUIITO Ke OU/IeTe JOCTAITHH
BO cekoe Bpeme (TenedoHcku Opoj/TenedoHckr Opoj Ha MOOWIICH W ajipeca Ha e-moiTa). Bara
OJITOBOPHOCT € Ja MOTBPAMTE JeKa ajJpecaTa Ha e-MOoIlTa MITO Ke ja HaBeAeTe € TOYHA, MMaTe
NPUCTAI J0 Hea ¥ PEJOBHO ja MpoBepyBarte. Bara oAroBOpHOCT € 1a MOTPIKHTE AeKa HaBEICHUTE
TeneOHCKH OPOEBH Ce TOYHH, 3a€/HO CO MOBHKYBAYKHOT OpOj Ha 3eMjaTa U o0iiacTa W JeKa BO
CeKOe BpeMe CTe JOCTalmHW Ha OapeM elieH of TeleOoHCKUTEe OpoeBM HaBelleHM BO Baimata
pesepBanmja. Wizz Air Hema jJa CHOCH OJrOBOPHOCT 3a INTETHM INTO MPOU3NEryBaar o
HEHCIIOJIHYBakhe Ha TOPEHABEICHUTE Oapama.

6.1.4. Ao JHIIETO KOGIITO Pe3epPBHpa HE € TTATHUK MIIM PE3ePBHUpPA U 3a COMATHHUIIH, TOTAIII JIUIIETO KOEIITO
pesepBHpa ce cMeTa aeka ru npudaka opue ONIITH yCIOBH HA IPEBO3 BO MIMETO HA MATHULIUTE WITH
CONIAaTHHUIIMTE MMEHYBAaHH BO Pe3epBallujaTa.

6.1.5. OcBeH To0a, aKo JUIETO KOE pe3epBUpa HE € MATHUK U HETOBHUTE JICTAIN 32 KOHTAKT CE HABEJCHU BO
Bamara pesepBanuja, Bue ce coriacysate jeka JHIETO KOe pe3epBupa:

(a) ke OMzE OATOBOPHO 32 IPHMAE M O/IrOBapamk-e Ha CEKaKBa yCHA M NMUIIaHa KOMyHHUKAIHja (IITO
ornaka 1 JaBauKu, U3MEHH U OTKAXXyBarba) 01 HAC WJIHM HAIIUTE JaBaTelld Ha YCIIyTH, BO BPCKa CO
pesepBanyjara Ha CUTE MATHUIM HAaBEJCHN BO pe3epBanyjaTta u (0) ke TH WHPOPMHUPA MATHUIIUTE
3a CUTe M3BECTyBama HCIpaTeHu o Wizz Air J0 JUIETO KOe pe3epBHpa, a ce OJHEeCyBaaT Ha
pesepBarmjara.

[Tokpaj Toa, mpudakare neka ako HE HU JaJeTe NMOMHAKBU YNATCTBA, K€ MPETIIOCTaBHME JeKa
JHLETO KOe pe3epBHpa MMa COIVIACHOCT OJ CEKOj MAaTHHWK 3a Jia NPHMH ITIOBpAaT Ha YIUIATCHH
Cpe/CTBa U KaJie IITO € TPUMEHIIMBO, HETUTAHUPAHH TPOIIIOIIH WIIH HAJIOMECT IITO € JIOJKU U Tpeba
7la ce IUIaTH 3a pe3epBalyjara.

6.1.6. Co npudakame Ha OnIITUTE YCIOBU Ha IIPEBO3, JMIIETO KOE ja MPaBH pe3epBalfjara ce cMeTa JIeKa
ru npudaka u ce coryiacyBa JieKa CUTE JIMYHU MOJATOLM HU OWJie IaZeHH 3a LEJIMTEe HaBEACHU BO
[lonuTukata 3a TPUBaTHOCT M JAEKa CO 00e30eayBameTo AETaM 3a KOHTAKT Kako JIMIE KOe
pe3epBUpa U/UIIH CO JaBamEeTO OBIACTYBaE J0 JHUILETO KOe pe3epBupa Jia AejcTBYBa Bo Bare nme,
Bue ce corniacyBate 1a ' KOpUCTAME OBHE JIETATH 32 KOHTAKT ITPU CeTa KOMYHUKAIHja BO HHHUHA,
Mery JIMIIETO KOe pe3epBHUpa W HAC WM HAIIMOT JiaBatell Ha yciyru. [lorpmkere ce neranure 3a
KOHTAaKT Ha JIMLIETO KO€ pe3epBUpa Aa HU ce 00e30e1aT co COrIacHOCT Ha JIMIETO KOe pe3epBUpa U
yBepeTe ce JieKa ce TOUYHH U U3BECTETE HE BEJHAII aKO JCTAINUTE CE IPOMEHAT.

6.1.7. Kora pesepBupameTo I'o BpIIAT TPETH cTpaHu (IWITO I'M ondaka M CUCTEMHUTE 32 PE3CPBUPABE),

TpeTHuTe CTpaHu (KaKko Ha mp.,
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TYpPUCTUYKH arcHT) ja Mmpe3eMaaT yjioraTa Ha JIUIe Koe pe3epBupa. JIMIeTo Koe pe3epBupa nma
ob6Bpcka ma Bu ru o0e3bemn cure mHDOpMAIMU INTO ce peleBaHTHH 3a Bamrara peseparuja
(3aeHO CO, HO HE M OTPaHUYCHO Ha JEJOBUTE HA, BKYIHATAa IICHA HA NPEBO3 U COOJBETHHUTE
W3HOCH).

6.1.8. On Bac ce 6apa na Hu ro 06e30eauTe Bariero 1eno uMe Kako Mo € HaBEJACHO BO BalllMOT NaTHUYKH
JOKYMEHT INTO Ke Ce KOPHUCTH Ha MaTyBameTo. AKO HE TO CTOPHUTE TOA MPU PE3EPBUPAETO WITH BO
POK OJI JIBa Yaca Mo pe3epBUpameTo Mpeky Hamwmot Llentap 3a moanpinka, ke Tpeba aa TuiaTuTe
Takca 3a npomena Ha ume. Madopmanyu 3a BcHHaTa Ha Takcara ce JOCTallHU Ha BeO-cTpaHuIaTa
u Bo LlenTapor 3a mojapiika. AKo UMaTe TOTBPJ/ICHA Pe3epBalirja, MOXKe Ja MONPAaBUTE HAjMHOTY
TPH 3HALK BO UMETO W MPE3UMETO OECIIaTHO, IO yCJIOB TMOMpaBKaTa Jia ja W3BPIIATE HajIOIHA
TpH Yaca mpeJi 3aKakaHOTO BpeMe Ha Toarame Ha BammoT ner.

6.2. IlImo e nompeodHo 3a pesepsuparse

6.2.1. Axo Bu e morpeOHa crenujamHa TOMOII (3a€JHO CO, HO HE M OIPaHHYCHO Ha, TPEBO3 Ha
cepTuduUIUpaHo Kyde 3a MoMoli), Tpeda aa He uHpopMupate 3a BammoT ¢huzndku nmpodiieM uiu
orpaHHYeHaTa MOJBM)KHOCT, KAKO U 32 TUIIOT MOMOII 33 TIOABMYKHOCT WJIM IPYTO MITO OM cakaje aa
Hocute Wi Bu Tpeba, Kako 1 3a CUTE MPOMEHU BO BPCKa CO Toa, 48 daca mpej 3aKaKaHOTO BpeMe
3a JIETOT WK mpeKy HamwuoT LleHTap 3a mogapiika Ha TeneoHCKHUTE OpOEBH 3a Taa HAMEHA HIIH
MpeKy ajapecaTa Ha e-MOIITa 3a Taa HaMeHa. 3a TenedoHckuTe OPOeBH M ajpecara Ha e-TIOIITa,
0JIeTe Ha BeO-CTpaHUIIaTa.

6.2.2. TIOPAIXU TOA IITO HE CME BO COCTOJBA JA JA TIOTBPAVME BAIIIATA
3JPABCTBEHA COCTOJBA, AKO HUMATE HEKOE CEPMO3HO WJIN 3APA3HO
3ABOJIYBAKE WX BOJIEAYBATE Ol HEHITO 3A LITO E
INOTPEBHA MEJIMLIMHCKA HET'A, CHOCUTE OAI'OBOPHOCT JJA CE KOHCYJITUPATE
CO JIEKAP 3A TOA JAJIM CTE CIIOCOBHHU BE3BEJHO JA ITATYBATE CO ABUOH.
COI'JTACHO OAPEABUTE O/ OIIITUTE YCJIOBU HA TTPEBO3, HEMA JIA CHOCUME
OJIFOBOPHOCT 3A HECPEKHH CJIVYAU, BJIOIIIYBAIE HA BAIIIATA 3/IPABCTBEHA
COCTOJBA WMJIN BAIOA CMPT BO TEKOT HA TIATYBAWBETO CO ABHUOH HITO
HACTAHAJIE TIOPAJAM HECOBETYBAIE CO JIEKAP WJIM HEIIOUMTYBAKBE HA
COBETUTE HA JIEKAPOT.

6.2.3. I'o 3agpxyBamMe mpaBoTO J1a MoOapaMe MeIUIIMHCKA MOTBpAa 3a BamaTta mogo0HOCT 1a maTyBare co
aBHOH, IITO COJPKH jaCHO 0JI00pyBame 0J] MEAUIIMHCKO JIUIIE 32 IPEBO3 CO aBUOH, BO KOM OHJIO 01
cllyyauTe HaBeJeHH BO cTaB 6.2.1 u Bo cute cinydan kora Wizz Air MoXe pa3yMHO Jia ce COMHEBa
JIeKa MTaTHUKOT MOXKE J1a TO 3aBPIIH JIETOT 0e30e1H0, 6e3 moTpeda o] mocedHa MEAUIIMHCKA TIOMOTIT
BO TEKOT Ha JIETOT. AKO € MOTpeOHO, MOXe Ja obdapamMme KBaTM(PUKYBAHO METUIIMHCKO JIUIE W
HeTyBaTeN Kako npuapyx06a. MeInHCKaTa MOTBpJa HE cMee Ja Ouje rmocrapa oj 6 jJeHa mpes
JaTyMOT Ha JIETOT.

6.2.4. Axo He Iy HCIIOJIHYBaTe Oapamara MOCTaBeHH BO wieHoBHTe 60.2.1, 6.2.2 u 6.2.3, pe3eppanyjata u
MpeBo30T ke Bu Oujat oTkaxkaHu U ke ce U3BPIIH MTOBPAT Ha IIeHaTa Ha ITPEeB03 OTKAKO Ke ce 0J13eMe
M3HOCOT 32 TaKCHUTE 3a JAPYTH YCIYTH U 32 3aIITUTA Ha CEAMIITETO.

6.2.5. Bo ciyyaj 1a He cMe BO MOXKHOCT J]a TH HCIIOTHUME YCIIOBUTE HaBeACHU BO Bamara meaumuHCKa
MOTBpJla BO aBHOHOT CO KOJIITO YIIpaByBaMe CIIOpE pacropeioT, ke T OTKakeMe Barrara
pesepBaiyja u MpeBo30T U Ke BU TO BpaTUME IJIATEHHOT U3HOC.

6.2.6. AKO cakaTe /1a HOCUTE CIIelUjaJieH 0arak WM IMPEeIMETH CO YCIOBEH IpPeBO3 KaKo IITO ¢
HaBeJeHO BO wieH 14.4, Tpeba cooaBeTHO jaa ro wH(opMupare HamuoT LleHTap 3a mommpiika
(Buzmere BO wieH 14.4). 3a 1OMOJHUTEIHN HH(DOPMALIKK, TTOTJICAHETE HA HAIllaTa BEO-CTpaHUIIa.

6.3. Pacnopeo na cedere

6.3.1. Wizz Air paboTu criopei CUCTeM Ha fojeiieHu ceauiTa. Kora ke ce npujaBuTe (MJIM Ha HHTEPHET
WM TPEKy aIulMKalyjaTa 3a MOOWIHM YpPeIu WM Ha aepoJpoMOT), ce m30upa cexuiire 3a Bac
OecruiaTHO.

6.3.2. Axo nmate noceOHa xej10a, BO 3aBUCHOCT O/ JIOCTAITHOCTA, MOXKeE Jla M30epeTe CeAMIITE CO IIaKame
Ha Ba)kKeuKaTa Takca
a) KOra MpaBUTe pe3epBaliyja uin



b) aKo CTe ja 3aBpIIMJIC pe3epBalyjaTa Ha UHTEPHET, IPEKY alIhKanyjaTa 3a MOOWIHU
ypenu Ha Wizz Air iy Ha aepoApOMOT WJIH B) Ha aepOAPOMOT HajIOoIHA 3 Jaca mpe.
3aKaXKaHOTO BpEME Ha Ioarame.

NmajTe mpenBua meka OTKAako ke ce MpHjaBHTe, Beke M30pPaHOTO CEAUINTe Ke MOXKE Ja TO
HaArpaAnuTe caMO Ha OIPENECHU CEAMIITA BO NMPEIHUTE PEIOBH WM BO PEAOBUTE CO U3JIEC3UTE Kaj
KpHiaTa.

6.3.3. 3a HaMeHaTa Ha OBHE OIIIITH YCIIOBH Ha MPEBO3, TaKcaTa Koja ce Tiaka 3a n300p Ha CEMINTEe ce CMeTa
KaKO Takca 3a JpYyTH YCIyTH.

6.3.4. [IpomeHa Ha U30PaHOTO CEUIITE

6.3.4.1. IllToM Ke BiI€3€TE BO aBHOHOT, IIOPaJH OIEPATUBHU MK 0e30eJHOCHU IpuuuHM 01 Bac Moxe na
ce mobapa aa ro npoMeHute Bameto moxeneno cexumure. Bo Toj cinydvaj, Be 3amonyBame na ru
CIIEINTE yNaTcTBaTa Ha KAOMHCKHOT €KHIIaXXK BO BPCKa CO Toa. AKO Oujie moTpeOHO Ja HanpaBUMe
M3MEHH Ha CEAMIITETO 3a KOE CTE IUIaTHIe, TOrall Ke UMaTe MpaBo Ha MOBPAT Ha H3HOCOT IITO CTE
o IJIaTUiIE 32 U30PaHOTO CEQUIITE.

6.3.5. Ako Bu e morpeOHa crienujaiHa MOMOII TIPU BIIETYBamk¢ BO aBUOHOT U CEJIHYBambE, MPETIIE/ajTe IO
ynied 6.2.1. AKo mpu pe3epBHpPAI-ETO CTE€ HaBelle OrpaHUuYeHa TMOABHXKHOCT, MOXKe Ja m3bdepere
npujaByBame Ha nHTepHET. Cemak HeMa J1a MoXe JAa ja ucredature Bamara kapra 3a Bierypame
BO aBHOHOT. AKO cTe m30palie TprjaByBame Ha MHTEPHET, KOHTAKTHpajTe co HamuoT LleHTap 3a
MOJIIPIIIKA 32 PACHIOPEOT HA CEANIITATA CO IIOBUKYBAE HA JIOKATHUOT TeIe()OHCKH Op0j HAMEHET
3a Oapamara 3a celyjajHa MOMOII MM CO HMCIpakame Ha OapameTo Ha ajpecaTa Ha e-TIOIITa
HaMeHeTa 3a 0apama 3a CIelrjaiHa oMol (3a TedeoHCKUTe OpPOeBH W HAMEHeTaTa ajpeca Ha e-
TIOIIITa, TIOTJICTHETE Ha HamaTa BeO-cTpanuna). [lo pacmopenyBameTo Ha ceAMINTATa, MOXKE 1A ja
ucneyarute Bamara kapra 3a Bie3 Bo aBUOHOT. AKO CTe u30palie pHujaByBambe Ha HHTEPHET U CTe
ce IpHjaBuIle, HO He cTe KOHTakTupasie co LleHrapor 3a moazpmika 3a ga Bu nogenar ceauiure,
Mopa Jia 10jIeTe Ha MANTEepOT 3a IPHjaByBamke Ha acpoJpoMOT Kajie mTo ke Bu goaenar cenuire
1 ke Bu ja oTnedaraT kaprara 3a BIeTyBamke BO aBUOHOT OecIiaTHO (BHIETE BO WieH 9).

6.3.6. Mcxmy4oru Bo pacropeaoT Ha CeAeHe

6.3.6.1. On Oe30eAHOCHM NMPHYMHHU, HEKOU O] CEIUINTATa HE CE COOJIBETHHU 3a CUTE MATHUIU. Tue ce
CMECTEHHM BO IPEAHUOT pel Ha aBUOHOT, HA M3JIE3UTE Kaj KpwiaTa U BO mocieaHuor pea. Ha
pUMeEp, aKo MaTyBaTe Co JIeTe, He MOXe J1a 00epeTe CeUIITa BO IPEIHUOT Pell MM BO PEAOT CO
M3JIE3UTE Kaj KpujiaTa.

6.3.7. OTkaxxyBame WM MPOMEHH Ha Pe3epBaIMUTE O]l CTPaHa Ha MATHUKOT

6.3.7.1. Ako cakare Ja W3BpIIUTE KaKBU OMIIO IPOMEHH BO Barara pe3eppainja Kako IITO € HaBEACHO BO
wieH 6.4 wiu J1a ja oTkakeTe BaiaTa pe3epBaliiyja Kako IITO € HaBeIEHO BO WieH 6.5, TakCUTE MITO
CTe TH IUIaTHIIE 3a JIOJINTyBakhe CeANIITE HeMa a Bu Oujar BpaTeHH, a COOIBETHO K€ BAXKU WIIH
YIEHOT 6.4 WK WieHoT 6.5.

6.3.8. 3menu oz crpana Ha Wizz Air

6.3.8.1. Bo ciyuaj kora (i) Wizz Air Tv mpoMeHyBa MapuIpyTaTa WiIH 3aKa)KaHUTE BpeMe/IaTyM Ha JIETOT,
Kako 1 BamwoT nnaH Ha matyBame coriacHo wieH 15.1 umm (ii) Wizz Air ro oTkaxysa JeTOT WU
JIETOT € OJUIOXKEH MOAOJITO 01 5 yaca, a Bue cTe Kynuie ceauiiTe NoBp3aHo CO pe3epBalujara, mna
ropaju Toa u3dbupare

a) Jla ja OTKaXKeTe pe3epBalyjaTa, TakcaTa MTo CTe ja IaTHIe 3a IaICHOTO U30paHO CeUIITE
ke Bu Oupie BpaTeHa;
b) Jla TO TMPEHaco4YHuTe JIETOT, WM Ke TO MpeHeceMe H30paHOTO CeAMIITe Ha HOBUOT

pesepBupaH Jjer win ke Bu poxenume apyro ceammre. Bo BTOpHOT ciydaj, HeliocHaTa
BPEIHOCT Ha TakcaTa IITO CTE ja TUIaTUIIe 332 U30paHoTo ceauiTe ke Bu Ouje mocramHa 3a
Ja u30epeTe U KyNHUTe CEAMINTe Ha HOBHUOT PE3EPBUPAH JIET, HAMECTO CEAMIITETO IITO
nperxoaHo Bu Owio onmHampen a07elIeHO Ha MPEHACOYCHUOT JIeT WJIM IMakK, Ha Barre
Oapame, ke Bu ro BparmMe W3HOCOT IITO CTE TO IUIaTWiIE 3a M30paHOTO ceammTe. Bo
MOCIIEAHUOT Cy4aj, KOHTAaKTHpajTe co HamuoT LleHTap 3a mopapika.

6.4. Ilpomenu na pesepsayujama wimo 2u npasu NAMHUKOM

6.4.1. Pe3epBaquaTa, KaKBa LITO € BO IJIAHOT HA IaTyBamke, HC CMCC J1a CC NPCHECYBAa UJIM MCHYBA, OCBCH
KaKO IITO € IPCABUACHO IMMOJ0ITY.
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6.4.2. Axo cakaTe Jia TO TPOMEHHUTE BPEMETO Ha JISTOBUTE WITM MapIpyTaTa IITo ce Ha3HaueHW Bo Bammor
TUTaH Ha TIATyBamke, MOXKE J]a TH HAIpaBUTE IPOMEHUTE MPEKy BeO-cTpanuiaTa win Hammot L{eHrap
3a MOJJIPIIKA HAJMHOTY 3 yaca Tpej] 3aKakKaHOTO BpeMe Ha moarame. Ako Barmara pesepanyja
omngaka MoBeKe Of €AeH CEKTOp, HeMaTe MpaBo Aa ja MPOMEHUTE MaplIpyTaTa Mo MOYETOKOT Ha
Bammot npB cexTop. AKo cTe pe3epBUpaie MoBpaTeH JeT, MPOMEHATa Ha MapiipyTara Mopa Jia ce
V3BPIIH | 32 ABaTa CEKTOpa (OJHOCHO, aKO MECTOTO Ha Moarame WM MECTOTO Ha JECTHHAIHja Ce
MIPOMEHHU 32 €JICH CEKTOP, MOPa COOJBETHO Jla C€ MMPOMEHU U 33 APYTHOT CEKTOP).

6.4.3. OcBeH ako ce JOroBOpHUME ITOMHAKY, ke Tpeba Jla IIaTUTe Takca 3a MPOMEHa Ha JIET, KaKo U pa3jiuKaTa
Mel'y OpUTHHAIHATa W HOBaTa LieHa Ha MpeBO3 (BKIy4yBajKH TM CHUTE MPOMEHU BO IAHOIMTE,
JABaYKUTE W TAKCHTE 3a JPYTH YCJIyrd). AKO HOBaTa BKyITHAa IICHA HA NPEBO3 € TOHHCKA O
OpHUrMHanHaTa, He Bu cienyBa moBpaT Ha IIATCHUTE CPEACTBA, OCBEH 32 U3HOCOT HA IMOHUCKUTE
TaKCH U JaBayKH.

6.4.4. Ako cakaTe Ja ro MPOMEHUTE UMETO Ha MaTHUKOT, TPOMEHUTE MOpa Jia TH HalpaBUTe NpeKy BeO-
cTpanMuaTa win HamuoT LleHTap 3a mojapmika HajMHOTY 3 4Yaca mpeq 3aKakaHOTO BpeMe Ha
noarame Ha IPBUOT CEKTOp o1 BamaTa pesepBanuja. Moxe ke Tpeba aa miaTuTe Takca 3a IpoMeHa
Ha umeto. Ilocerere ja BeO-cTpaHmmara win jaBete ce BO LleHTapoT 3a moampirka 3a AETaim.
IIpoMeHa Ha UMETO ce JI03BOJTyBa CaMO aKO CHUTE CEKTOPH CE PEe3epPBHPAHM BO UCTa pe3epBaldja
LITO c€ MOTBPAYBa CO IUTAHOT Ha MaTyBambe.

6.4.5. Axo ja mpomenuTe Bamara pe3epBariyja Kako IITO € HaBEACHO Morope, ke Bu nznaneme HOB 11aH Ha
natyBambe CO NPOMEHUTE HITO CTC I'M HAllpaBUJIC U O MOMCHTOT Ha U3JJaBalkbe, HOBUOT U3MCHET
TUTaH Ha HaTyBame ke Ouze nen on JJoroBopor 3a mpeBos.

6.5. Omkasicyeare na pezepeayujama 00 cmpana Ha RAMHUKOM

6.5.1. Moxe nma ja oTKakeTe pe3epBainyjaTa HajIOIHA 10 YeTHpUHAeCeTTHOT (14) meH mpes 3aKa))aHOoTo
BpeMe Ha Bammor siet. Ke nmare paBo Ha MOBpAT Ha BKYITHATA IIEHA HA TIPEBO3OT, IO O0HBamE
Ha TakcaTa 3a OTKaKyBambe.

6.5.2. AKko ja oTkaxkeTe pe3epBainyjaTta BO pok ox detmpuHaeceT (14) meHa mpen 3aKakaHOTO BpeMe Ha
Bammor ner, ke Bu Oune BpareHa BKyIHATa I€Ha Ha MPEBO30T, MO ONOHMBAKE HA M3HOCOT 32
TaKCUTE 3a IPYTH YCIIYTH U 3a 3alITUTa Ha CEIUIIITE.

6.5.3. Bo ciyuaj Ha cMpT Ha 4ieH Ha ceMejcTBOTO (Majka, TaTko, Jieao, 0aba, AeTe, BHYK, cecTpa, Opart,
COIpyTa, COnpyr, BOHOpayeH MmapTHep) MITO HACTAaHANa €JIeH Mecell Mpej] 3aKaKaHOTO BpeMe Ha
JaJeH JeT Bo Bamara pesepBanuja, ako mojgHecere Oapame BO POK O[] €IeH Mecel] O TaKBHOT
HacTaH, ke ja oTKakeme Barmrata pesepBanuja u ke Bu ja BpaTuMe BKyIHaTa LieHa Ha MPEBO3OT 32
JIETIOT OJ1 IATYBAETO IITO OCTaHAI HEUCKOPHUCTEH, O] YCIIOB JIa JOCTABUTE YMPEHHIIA HITH KOITHja
0]l YMpEHHIIa BO POK O 7 JIeHa O] IIOIHECYBAKHETO HA OapameTo.

6.5.4. Bo cityuaj Wizz Air i1a ja mpoMeHH MapIipyTaTa Wi 3aKaKaHOTO BpeMe Ha JISTOT Bo Bamumor ran
Ha TaTyBamke COTJIACHO WieH 15.1, 1a To MpomymTH JOrOBOPEHOTO MECTO Ha CONMHMpame WM Aa
70/1a/1e HOBO MECTO Ha conmpame, Bue moxe na ro otkaxere JloroBopot u Bu ciienryBa nmoBpar Ha
BKYIIHATa [I€Ha Ha MPEBO3.

Yuen 7. BKYIIHA HEHA HA ITIPEBO3, IEHA HA IIPEBO3, JIAHOILIU, IABAYKH
N TAKCU 3A IPYT'H YCJIYIT'H

7.1. BKynna yena na npeeo3, yena Ha npPeeo3

7.1.1. BkynHara 1ieHa Ha IPeBO30T T'M ordaka IieHaTa Ha MPeBo3, JaHOLUTE U TAKCUTE 3a JPYTH YCIYyTH,
ocBeH ako Wizz Air jacHo ce u3jacHu nonHaky. MHopMaluu 3a 1ej10BUTE HAa BKYITHATA IIEHA Ha
MPEBO3 ¥ HUBHUTE COOJIBETHHU U3HOCH ke By ce 00e30enaT npu nmpoiecoT Ha pe3epraliyja Ha BeO-
cTpanunara win ox LleHTapoT 3a moaapIika, BO 3aBUCHOCT OJ] TOa KaKO PE3epBHpaTe.

7.1.2. OcBeH aKko HE € jaCHO HaBeIEHO IOMHAKY, [IEHaTa Ha MPEBO3 ja COJPIKH CaMo LieHaTa Ha IPEBO3 O]
MECTOTO Ha Ioarame 0 MECTOTO Ha JIECTUHAIIMja U COOJBETHHUTE TAHOLM W JaBadku. lleHara Ha
MPEeBO3 HE ja omdaka yciyrata 3a KOIHEH MPEeBO3 Mery aepoPOMCKUTE TEPMHHAIN WM Mery
AepOJAPOMCKHTE TEPMUHAIIN U TPAJIOT U TAKCUTE 3a APYTH YCIYTH IITO Ke TH Hapayare.

7.1.3. U3HocoT Ha IieHaTa Ha MPEBO3 C€ IMPECMETyBa COTIACHO HM3HOCUTE INTO BaXKaT HA JICHOT Ha
pesepBalyjara Bo OJJHOC Ha OJIpeJieH MPeB03, KaKO IITO € Ha3HAUeHO Ha BeO-CTpaHuIara.
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Ha 1ienara Ha mpeBo3 HeMa Ja BiHjac MpoMeHaTa Ha OBHE U3HOCH Mel'y TaTyMOT Ha pe3epBalnja u
JATyMOT Ha TTOYETOKOT Ha MaTyBameTo (OCBEH KaKO IITO € IPEIBUICHO BO wieHoBHTE 6.4. 11 7.2.2).

7.1.4. T'o 3ampxyBaMe MPaBOTO HA BOBEAYBamke MPOMOTHBHH IIEHH MeTy JaTyMOT Ha BarmaTa pe3epariuja
U gatymort Ha Barmiero nmaryBame. BoBenyBamero nmpoMoTHBHHY IieHU He Bu naBa npaBo ga Gaparte
HCIIaTa Ha pa3jiuKara Mel'y BKyIHaTa LieHa Ha IPEeBO03 LITO CTe ja ruiaTuie 3a BamaTa pesepBanyja
Y TIPOMOTHBHATA BKYITHA IIEHA Ha TPEBO3.

7.2. /lanouu, 0agauxu u maxcu 3a opyzu ycayzu

7.2.1. Ilenata Ha mpeBo3 0OMYHO omdaka JAaHOIM, TAKCH W JIaBa4yKH IITO TH Hamaka Branara, apyrure
Ip>KaBHU OpPTaHd WIH ONepaToOpUTe Ha aepoapoMu wim Wizz Air mTo BakaT Ha JaTyMOT Ha
W3J1aBalbeTO Ha IJIAHOT Ha MaTyBamke M HAJHUCKUOT M3HOC HA 3aJ0JDKUTEIHU TaKCH 3a APYTH
YCIIYTH, HITO C€ HEOMXOAHH 32 Pe3epBUpae¢ Ha HUBOATA HITO BayKaT BO BPEMETO Ha PE3epBUPAILE
U KyTyBame. J[aBagknTe Ha aepoIpoOMOT O] KOj TIoara MaTHUKOT OTI()aTeH! BO IIeHaTa Ha IPEBO3 ce
HaJIOMECT 3a yciyrure mrto Bu ru 06e30emyBa onepaTopoT Ha aepoIpoOMOT U Ce OAHECYyBaaT Ha
yIpaByBambeTO CO MATHUIMTE M 0araoT Ha MPOCTOPOT Ha aepoAPOMOT, 3a€JHO CO, HO HE H
OrpaHMYEHO Ha MpHUjaByBamke Ha MATHUKOT U Oaraxxort, Oe30eaHOCHa MpoBepKa HA MAaTHUKOT U Ha
0araxoT, MacoIllKa KOHTPOJAa W BIIETYBamke BO aBHOHOT. CHWTE MAaHOUM W JAaBadKH INTO HU CE
TUPEKTHO HAMETHATH OJ ONepaToOpOT Ha aepoJpPOMOT, AYpPH M ako ce Oa3mpaar Ha OpojoT Ha
MmaTHUIM, C€ HCIIOBPATHHU.

7.2.2. T'o 3appxyBamMe TpaBoTO jaa Oapame, a co mpudakame Ha opue OMIITH yCIOBH Ha mpeBo3 Bue ce
coriiacyBaTe Ja TH IUIaTUTE CUTE HOBH WIJIM 3TOJIEMEHHM HM3HOCH Ha JTAaHOIWTE, JaBAauYKUTE HIIH
TakcuTe (BKIy4yBajKH T TAKCUTE 32 IPYTH YCIyTH), IITO CE OJHECYBaar Ha BamieTo naryBame, a
Tl HAMEeTHYBa Bragara, npyrure np:xaBHA OpTaHU WIH OTIEPATOPHUTE HA aePOJIPOMH, METy JaTyMOT
Ha M3/1aBamk-e Ha IJIAHOT Ha MaTyBamke U TaTyMOT Ha Bareto matyBame, IpH IITO MOXE Ja Ce CITydn
Jla UMaaT pPeTpoakTHBeH e(ekT. AKO He I'M IUIaTUTE OBHE M3HOCH, MMaMe TpaBo Ja ro ojdoueme
Bammot npeBo3 cornacHo wieH 12.

7.2.3. Hekou 011 yCIYyrUTE MOXKE J1a TH KYITUTE [0 PE3EPBUPAHETO, HO BO CEKOj CIIydaj, MpeJI MOYETOKOT Ha
MaTyBamkETO Ha BeO-CTPaHMIIATa UK, COTJIACHO YieH 3.4, Ha aepOAPOMOT, IIITO 3aBUCH O BUIOT Ha
yciyrara. CuTe Takcu 3a IPYyTH yCIyTH, KaKo Ha Ip., N300p Ha CEAMINTE, MOXKE JIa CE MTPOMEHAT 10
JaTyMOT Ha pe3epBupame. TakcuTe 3a APYTH YCIIyTH Ke OMIaT TAKCUTE 3a APYTH YCIIYTH HITO BaXKaT
Ha JIaTyMOT Ha KyIyBame, IITO ce JOCTAallHM Ha HamaTta BeO-cTpaHuna wiu Bo Llentapor 3a
MOJIPIIIKA.

7.3. Banyma na yenama na npeeos

7.3.1. llenara Ha TIpEBO3, IAHOLIUTE, TABAYKUTE M TAKCUTE 3a IPYTH YCIYTH Ke Ce YTBPyBaaT BO BaJlyTara
Ha MECTOTO Ha Toarame, OCBEH aK0 HE Ha3HAuYMMeE JIpyra BadyTa BO MOMEHTOT Ha WM TIpe.
IIaKameTo (Ha TIp., Mopajr HEMOXKHOCTA 32 KOHBEP3Hja Ha BayTaTa Ha MECTOTO Ha Toarame) WIn
ako m30epere Ja IUIaTUTe BO Apyra Bamyta. DakTypaTa ce mM3gaBa BO BajdyTaTa Ha MECTOTO Ha
roarase.

7.3.2. llenuTe HaBeIEeHU BO JaJicHa BajlyTa Ha HalllaTa BeO-CTpaHHUIla BaykaT CaMo aKko Taa BajyTa € BajyTaTa
Ha MECTOTO Ha Toarame Kako IMTO € Je(HUHUpaHO oJ Halia cTpaHa. AKo nzbepere Ja IIaTHTE BO
JpyTa BaJyTa, HAe Ke ja M3BpIIMMe KOHBEp3ujaTa Ha IIeHaTa.

7.4. Ilnakare

7.4.1. Onmrto

7.4.1.1. [InakameTo Ha BKyITHATa LieHA Ha MPEBO3 Ke € BPIIU CO ACOMTHA MM KPEAUTHA KapTUUKa WIIH
JIPYTH TUIATEKHU CPEICTBA COTJIACHO WH(MOpMAIMHTE Ha BeO-cTpaHuIaTa (Ha mp., CO BaydepH 3a
nomapok on Wizz) mpu pe3epBUPamETO WIM cO OaHKapcKa TpaHCakKlWja 3a MaTyBama IITO
3all0yHyBaaT BO OJpeaeHu 3eMju (Buaete Bo wieH 7.4.3). Bo uckimyunTenHu ciryyam — 3a Kou Ke
Ouere M3BECTEHH NIPH PE3EPBUPAHETO - HAa Oapame, ke Tpeda OIIEeNTHO Aa TH IJIATHTE JTAHOLNUTE
Y JaBadknTe, (HEKOW aepoApOMH MOXe aa OapaarT Mjakamke Ha aepoJApPOMCKHTE TaKCH Ha
aepOAPOMOT).

7.4.1.2. Bue cTe 0roBOpHHU 3a IUIakamke Ha BKYIIHATA IIEHA Ha MTPEBO3, IYPHU U aKO JAPYTo JIKIIE ja MIaTHIIO
BKyIHaTa IIeHa Ha mpeBo3oT. [lo comcTBeHO Haorame, MOXE Ja ja cMeTaMe KpeOuTHATa WM
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neOUTHATA KapTHYKa IITO C€ KOPUCTH 3a IUIaKamke WM IUIaKamkeTo CO OaHKAPCKH HAJOT /WX
JETAINTE Ha pe3epBallfjaTa Kako IMOKa3aTell 3a BHCOK PH3MK OJ m3MaMa Bo TakoB ciyd4aj, ke
KOHTaKTHupame co Bac nmpeky TenegoHckuTe OpoeBU HaBeleHH Bo BamaTa pesepBaiuja 3a moTBpAa
Ha JeTalnTe Ha pe3epBalyjaTa U IIakameTo. AKO He OCTBapHME KOHTAKT MPEKy THE OpOCBH MM
HE CTe BO MOXKHOCT JIa T MOTBPAMTE JETATUTE 32 IUIAKAKETO WIIH pe3epBallijara, To 3apKyBaMe
MPaBOTO 12 ja OTKakeMe Barara pesepBaruja u 1a Bu ja BpatnMe BKyIHATa IIeHa HA TPEBO30T.

7.4.1.3. Axo tu npudarute ONIITHTE YCIOBH Ha MPEBO3, jaCHO CE cOriacyBaTte co Toa Ja Bu m3mangeme
eJIEKTPOHCKA (aKTypa LITO Ce OJHEeCYBa Ha BKyIIHATA LICHa Ha PEBO3 U JJOCTaBaTa Ha EJIEKTPOHCKA
(dakTypa Ja ce U3BPIIM UCKITYYHBO IO €IEKTPOHCKH MaT caMo Ha ajpecaTa Ha e-MOIlTa ITO CTe ja
00e30enuie Ipu pe3epBUPALETO.

7.4.1.4. JlononHWTETHO, MOXEe Na mobapare na Bu ce u3maje XapThEH NMPUMEPOK Ha EICKTPOHCKaTa
(haktypa mpexy LleHTapoT 3a moaapIiKa 3a ofpeieHa TaKca Yrja BUCHHA MOXKE J1a ja BUANTE Ha BeO-
CTpaHWIIaTa WIH Ja ja Ao3HaeTe mpeky lLleHTapoT 3a moampmrka. XapTHEHHOT MPHMEPOK O
eJIEKTpOHCKaTa (haKTypa Ke ce HCIpaTH 110 TOIITa Ha ajipecaTa mTo cTe ja 06e30eanne Bo LientapoT
3a noaapuka. Moxe
na nobapare u3MeHeTa (akTypa IITO COAPKU Pa3IUIHHU JISTaJIH 32 HalulaTa 0]l OHME HaBEJCHU MPH
pe3epBUpPamkETO, 3a ITO MOXe Ja Bu Hammatume oznpe/eHa Takca.

7.4.1.5. [InakameTo Ha BKyITHATA IICHA Ha ITPEBO3 Ke CE U3BPILU BO BayTaTa CIiope/] Koja € yTBp/IeHa lieHaTa
Ha TIPEBO30T, OCBEH aKO € TOWHAKY IOTOBOPEHO.

7.4.1.6. AKO IIUNIATUTE CO KPEAMTHA WJIMX JEBUTHA KAPTHUYKA BO BAJIYTA LITO CE
PA3JIMKYBA O/ BAJIYTATA BO KOJAILITO E HABEJIEHA LIEHATA HA IIPEBO3,
MOXE A MMATE HOIIOJIHUTEJIHU JABAYKU KAJ U3JABAUOT HA BAIIIATA
KAPTHYKA U MOXE JIA CE CJIYUU USHOCOT HAIUJIATEH HA BAIIATA KPEJUTHA
WM AEBUTHA KAPTUYKA JA CE PA3JIMKYBA (MU MOXE JOA BUJAE I[MTOBUCOK) O
KPAJHATA HEHA BO IIOTBPJATA HA BAIIATA PE3EPBAILIMJA. AKO HMMATE
[MPAITABA TIOBP3AHU CO TAKOB THUIT JABAUKNW HA KPEAMTHATA KAPTHUYKA,
OBPATETE CE KAJ U3JIABAYOT HA BAIIIATA KAPTUYKA.

7.4.2. Inakame BO ciydaj Ha pe3epBalyja npeky HHTepHet. Ke ja miaTuTe BKyIIHATA [IeHA Ha IIPEBO30T CO
OaHKapcKa KapTHYKa COOJIBETHA 32 TIaKake MMPEKY MHTEPHET MPH IPOLIECOT Ha PE3ePBUPALE MIPEKY
MHTEPHET WM CcO OaHKapcka TpaHCakiyja (ako € MOXKHO 3a KOHKpETHaTa pe3epBaiiuja) BO
BPEMEHCKHOT TIEpHO]T HaBelIeH Ha BeO-CTpaHMIIaTa.

7.4.3. Ilnakame BO ciydaj Ha pe3epBHpame Hpeky lleHTapor 3a mojiprika. AKO pe3epBUpaTe IMPeKy
LenTapoTt 3a mojpimika, ke Tpeba na ru nazere neranute 3a Bamara GaHkapcka KapTHYKa Ha
areHToT Bo LleHTapoT 3a mojjpiika Koj Ke ro opraHu3mpa riakameTo. [Inakamero Ha BKymHaTa
IleHa Ha TPEeBO3 Ke ce M3BPIIW TPU pe3epBUpameTo. Bo oapeaeHn ciydanm Moxe Jia TJIaTUTE CO
OaHKapcKka TpaHCaKIMja, 3a MITO AETAJINTe ce IOCTAITHU Ha Hallata BeO-cTpaHuma u Bo LleHTapor
3a mojapIiKka (BuueTe Bo wieH 7.4.4). 3a pesepBanuuTe npeky HamwmoT LleHTap 3a moampiika ce
IUTaka JIOMOJHMTENHA Takca, a TMoBeke MH(OpMalMy OKOJIy TOa Ce€ JOCTAallHM Ha Hamata BeO-
cTpanmuaTa wim Bo LleHTapor 3a moaapiika.

7.4.4. [nakame co OaHKapcKa TpaHCAKIIH]ja

7.4.4.1. bankapckara TpaHcakidja e JIocTallHa 3a TUlakamke Ha BKYITHATA [[eHa Ha [TPEeBO03 3a MMaTyBamba MITO
MOYHYBAAT OJ1 OJIPEJICHH 3eMju. 3a NeTaaHu nH(OPMAITUH, MTOTJICIHETE ja HalllaTa BeO-CTpaHHIIa.

7.4.4.2. Bo cny4aj Ha 1ulakame co OaHkapcka TpaHCAKIIHMja, CHTE TPOLIONH MOBP3aHU CO IJIAKAKETO T'H
cHocurte Bue. [Ipedprennor nzHoc Tpeda /1a ro MOKPUBA TOYHO IIEIHOT H3HOC HA BKYITHATA I[eHA
Ha 1peBo3, a WizzAir ke ro npuMHy BO BpeMeHCKaTa paMka AepruHupaHa Ha HallaTa BeO-cTpaHuLa.
AKO He TO MPUMHUME LIEIOCHUOT U3HOC Ha BKYyIHATa LIEHa Ha MPEBO3 BO OJpeleHaTa BPEeMEHCKa
pamka, Bairata pesepBaiiija ke ce u30puiie.

7.4.4.3. Bo ciayuaj Ha IUlakame co OaHKapcka TpaHCAKLWja, BPEMEHCKHOT IEpPHOA 3a pPEe3epBHUPAHE

€ OrpaHHyeH.

7.4.5. Axo He noOuere noTBpAa 3a Baiiata pesepsaiiuja Bo pok of1 5 JicHa OJ] JaTyMOT Ha pPE3€PBUPAHETO
Ha aJpecaTa Ha e-TIONITa IITO CTe ja 00e30equie Py pe3epBUpameTo, Bama oaroBopHOCT € na
KoHTakTupate co LleHTapoT 3a moaapiika 3a Ja ja mpoBepuTe BaKHOCTa Ha Barara pesepsarnyja.

7.4.6. Axo He e mouHaKy HaBeJieHO o1 Wizz Air, OpojoT Ha pe3epBaiun Ha efHa Wizz cMeTKa HCTOBPEMEHO
mTo Tpeba Ja ce HaIulaTaT NpeKy OaHKapcKa TpaHCAaKIMja € OrpaHHuyeH.
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7.4.7. CuTe HETIO3HATH IIJIaKama ke TH BpaTHME Ha OaHKapcKaTa cMeTKa of Koja monuie. CUTE TPOIIOINH
TIOBp3aHu co OaHKapckaTa TpaHCakIrja T miakare Bue.

Yuen 8. 3AIITUTA HA IIOJATOLIU

8.1. Bo oxHOC Ha Barmvte TMYHY 1MOIaTOIH, HUE JISjCTBYBaMe BO COTJIACHOCT CO MPUMCHIIUBUTE 3aKOHH 32
3amTuTa Ha mojatony. [lonuTukaTa 3a MPUBATHOCT € JOCTAITHA Ha HaIlaTa BeO-CTpaHUIa WITH, Ha
Bamre 6apame, Llentapor 3a moanapika ke Bu 006e30emm netanan nHGopMaIim.

8.2. Co mpudakame Ha ONIITUTE YCIOBU HA NPEBO3 MPH CKIYyYyBameTo Ha JloroBopor, ja nmpudakare u
ITonuTHkaTa 3a NPUBATHOCT.

Yiuen 9. IPUJABYBAIBE U BJIEI'YBAIBE BO ABUOHOT

9.1. Ako He MOXeTe Ja maTyBaTe OJf HEKOja NpPUYMHA MM HE ce J0jAeTe HaBpeMe Ha MIaJITepoT 3a
MIpHjaByBamk-€ WM Ha TIOPTATa 3a BIETYBamke BO aBHOHOT, HUE (cropen wieH 9.16) ke ombueme na
Be mpeBe3yBame, ke ja oTkaxkeme Barmmara pesepBanyja u, Ha Bamne Oapame, ke 3BpIIMMe MoBpaT
Ha U3HOCOT Ha BKYIHATA IIeHA Ha IPEBO3 OTKAKO Ke Ce 0OA3eMe H3HOCOT Ha TAKCUTE 3a APYTH YCIYTH
W 3a 3aIITHTa Ha ceaumuTeTo. [IpenopadyBame Ja KynmuTe OCUTYPYBakh€ 3a CiIy4daj Ha OTKaKyBambe.

9.2. Tlpu npujaByBame, MOpa Ja TO JIOKaXeTe CBOjOT WACHTHTET, Ja ja MpUKaxeTe MmudpaTta 3a
pe3epBalyjaTa U BAKCUKUTE TATHUYKU JOKYMEHTH COTJIacHO WwieH 11. AKO HE TH MOYUTYBATE THE
Oapama, mpeBo30T ke Bu 6une ondueH, pesepsaiyjata ke Bu 6une oTkakaHa u Ha Bare Oapame,
ke By ce u3Bpiv ¥ moBpaT Ha M3HOCOT Ha BKYITHATA I[eHA Ha MPEBO3, OTKAKO Ke CE 03¢Me H3HOCOT
3a TAKCHTE 3a JPYTH YCIYTH U 32 3alTHTa Ha CETUILTE.

9.3. Ha Hexou aepoapomu, matHUIUTE ce hoTorpadupaat npu MpHjaByBaAKBETO 011 0e30€THOCHN PUIHH,
IIa ce corjlacyBaTe U JIeKa MOXKe Jia ce U3BpIIH (oTorpadupame.

9.4. Ao TUIaHOT Ha MAaTyBaWkE € M3JaJCH 3a JBa WJIM MOBEKE CETMEHTH HAa HENPEKWHATO MaTyBame, IO
NPUCTUTHYBAMkETO Ha CEKOj aepopoM 3a mpedpiame, Tpeda a u3je3eTe o aBHOHOT, /1a BIe3eTe
BO 3eMjaTa (Ja TMOMHHETE MpeKy IMapuHCKaTa, TpaHWYHATa W 0e30elHOCHAaTa KOHTPOJa), Ja TO
HOJMTHETE IPOBEPEHOT Oarax 1 Ja ce NpHujaBUTe Ha CIICAHUOT JIET CIIOPE]l IOCTAIKaTa U IpaBuUiIaTa
HaBesleH! BO oBUe ONIITH yCIOBU Ha TIPEBO3.

9.5. [IpujaByBameTO Ha aePOAPOMOT 3allOYHyBa 2 Yaca U 0OMYHO 3aBpiryBa 40 MUHYTH IIpel BpeMETO Ha
noarame, COrJIaCHO pacropeioT Ha aepoAPOMOT Ha MECTOTO Ha noarame. Ha Hekon aepopomu, 3a
KOM MOJe Jla JoOueTe rmopeke AeTaay Ha Hamiata BeO-cTpaHuua win Bo LleHTapoT 3a moaapiika,
COTJIACHO PaclopesioT, IPHjaByBambETO ce 3aTBopa 60 MUHYTHU IIpe]] BPEMETO Ha M0arameTo.

9.6. Ha oapesieHu MapIipyTH € JOCTAIHO TPHjaByBambe HA MHTEPHET M NMPEeKy MOOMIIHATA aruTMKaIfja Ha
Wizz Air. Axo e J10ocTanHo TMpUjaByBambe HA MHTEPHET, JA0JCKa pe3epBHpame Mopa Jia u3depere
JIaJIA Ke Ce MPUjaBUTE HA MHTEPHET WM Ha aepojpoM. AKO U30epeTe npHjaByBambe Ha acpoapOM,
ke Bu ce HammaTH MaHWIyJaTHBHA Takca IITO HE C€ Bpaka M c€ IUIaka TNpW IMPOIECOT Ha
pe3epBUpame. AKO 32 BpeMe Ha Pe3epBUPAKETO CTE U30palie MPHjaByBamke HA HHTEPHET, MOJIOIHA
MOXe Jla OJUIYYHTE Ja Ce MPHjaBUTEe HA aepoJPOMOT, HO BO TAaKOB cliyyaj, ke Bu ce HarmmaTtu
MaHHUITyJIATUBHA TaKca IITO MOXE Jia Ce IJIATH Ha aepoJpOoMOT. VI3HOCOT Ha TAKBHUTE aepOAPOMCKH
MaHWITYJJATHBHU TAKCH € JOCTAIleH Ha Halrata BeO-cTpaHuia wid Bo LleHTapoT 3a moaapIika.

9.7. OcBeH ako cMe ce JOTOBOPHIIE MOMHAKY, aKO UMAaTe eHOHACOUEH JIET M CTe U30palie J1a KOPUCTHUTE
MpHjaByBamke Ha HHTEPHET 3a Bamuor Jjiet, MoXke Ja ce MpUjaBUTE Ha MHTEPHET HajpaHo 48 Jaca, a
HajI01IHa 3 Yaca mpeJ| 3aKaKaHOTO BpeMe Ha roarame Ha JIeTOT.

OcBeH aKo cMe ce JIOrOBOpHJIC TIOMHAKY, aKO CTE Pe3epBUpAJIE M0j0BSH 1 IIOBPATEH JIET BO MCTAaTa

pe3epBaiiija u cte u3dpase J1a KOPUCTHTE MPUjaByBamke Ha HHTEPHET 3a Barire 1eToBr, MOXKe Ja

ce IpHUjaBUTE HA UHTEPHET

- 3a Bamuor mojaoBeH Jjer HajpaHo 48 yaca, a HajaOIHA 3 Yaca Mpel 3aKakaHOTO BpeMe Ha
noarame Ha Bammor 1ojaoBeH jer u

- 3a Bammwmot moBpareH (10j0BeH) JIeT HajpaHo 15 neHa, a HajaOIHA 3 Yaca mpej 3aKaKaHOTO
BpEMe Ha roarame Ha MOBPaTHUOT JIET, HO BO CEKOj CIIy4aj, OTKAaKO Ke ce mpHjaBute 3a Bammor
I10jIOBEH JIET.
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15

(i)

(i)

(iii)

[IpujaByBameTO Ha MHTEPHET € JOCTAITHO MPEKy BeO-CTpaHUIIaTa WK alUTMKaIjaTa 32 MOOHITHH
ypenu Ha Wizz Air.

9.8.

9.9.

AKO cTe ce IIpHjaBHjIe Ha MHTEPHET Ha BeO-CTpaHuIlaTa, Mopa Jia ja OTIIeYaTUTe KapTara 3a
BIIETYBakh-€ BO aBUOHOT HajI0IHA 2 Yaca Mpe]] BpeMETO Ha Moarame COTIacHO PacIopesoT.
AKo cTe ce mpujaBuiIe MPeKy aruiuKamujata 3a MoOwIHN ypenu Ha Wizz Air, Tpeba na ja
npe3eMeTe MOOMIIHATA KapTa 3a BIEr'yBame BO aBUOHOT Ha aljIMKanyjaTa 3a KapTH IITO ja
KOPHCTUTE Ha MOOWJIHHOT YpeJ HajIoIHa 2 dYaca Ipel BPEMETO Ha IMoaramke COTJIACHO
pacmopenot. M Bo nBara ciydan mMopa Jia ja MOKaKeTe OTIevaTeHaTa WK Mpe3eMeHara
KapTa 3a BIETyBamb¢ BO aBHOHOT 3a€IHO CO BKEUKHUTE MAaTHUYKK JOKYMEHTH ILITO CTE TH
KOPHCTENE MPU NPUjaByBakETO HA MHTEPHET Kaj 00e30e1yBameTO Ha aepoApOMOT U Ha
MOpTAaTa 3a BIETYBakE BO aBHOHOT.

AKO cTe ce mpujaBWiie Ha MHTEPHET WM NpeKy amumkanujata Ha Wizz Air U nmare
MPOBEpeH 0arax, co 0araxoT Mopa J1a 10jAeTe Ha IaITepoT 3a OCTaBame Oaraxk HajaoITHa
40 MUHYTH TIpE] 3aKa)KaHOTO BpPEME Ha JIETOT, OCBEH aKo € MOMHAaKy HaBesneHo. Ha Hekon
aepoJIpOMH, IAITEPUTE 3a IPHjaByBambE CIIYXKaT U KaKO MIAJITEPH 33 OCTaBambe Oaraxk.

9.10. Axko He cTe ja mpes3ene MOOMJIHATa KapTa 3a BIETyBame€ BO aBUOHOT WIIM HE CTE ja

oTIeyaTHiIe KapTara 3a BIETyBambe BO aBUOHOT (TIpH MPHjaByBamkbe HA UHTEPHET) WM TaK,
OJI HeKOja MPUYMHA HEe CTE BO MOYKHOCT J1a ja MMOKaKETe KapTara 3a BIEryBambe BO aBHOHOT
Ha TIOpTaTa 3a BIETYBambe BO aBHOHOT, MOYKE JIa C€ IIPHjaBUTE Ha aePOAPOMOT, TIPH IITO Ke
Tpeba Ja MIaTuTe Takca 3a MPHjaByBamke Ha aePOJPOMOT.

9.11. Mopa nma Ougere MOATOTBEHH 3a BIETYBamk€ BO aBHOHOT Ha IOpTaTa 3a BIETYBAamE BO

aBHOHOT HajMaJIKy 30 MUHYTH MpeJ 3aKa)KaHOTO BpeMe Ha JIETOT. AKO HE CT€ BO MOKHOCT
Jla ja mokaxeTe Bamara kapra 3a BleryBam€ BO aBUOHOT W/WIM WCTHTE MAaTHUYKU
JOKYMEHTH IITO CTE€ I'M KOPHUCTEJe NPH NPHjaByBamETO Ha MOpPTaTa 3a BIETYBambe BO
aBHOHOT, MOJKe J1a onbueme 1a Be npeBesyBame.

9.12. Axo Beke cTe ce pHjaBUIIe Ha MHTEPHET WK IPeKy MOOWITHATA atuthKanuja Ha Wizz Air:

MOXKE Ja ce HampaBaT NMPOMEHHM Ha Bamieto mme, AaTyMOT Ha JIETOT, BPEMETO HA JIETOT W
MapuIpyTaTa HajaolHa 4 4yaca mpeJ 3aKa)kKaHOTO BpeMe Ha JIeTOT (IITO, aKo € IPHMEHIIUBO,
HOJUIeXH HA IUIaKamke TaKCH 3a IPOMEHa IITO JISTATHO ce HAaBEJCHH Ha HalaTa BeO-CTpaHHIa
WITH Ce JIOCTAIHU MpeKy HammoT L{enTap 3a moapiika),

MOXKE Ja ce J0JaJaT JONOJHUTENHH YCIyrH NPeKy MHTEPHET WM NPeKy alulMKalujaTta 3a
MoOwWIHN ypean Ha Wizz Air 3a cooBeTHA IIeJI0CHA TaKca 3a yciryrara HajMHOTY 3 4aca mpej
BPEMETO Ha Ioarame COrjacHO pacrnopeoT. AKO TaKBHTE YCIyTH Ce A0Ja/aT Ha aepoIpOMOT,
ce IuIaKka TakcaTa 3a ycJIyra LITO ce IPUMEHYBa 3a KylyBame Ha aepoapom. Mupopmanun 3a
YCIYTUTE HITO CE JOCTAIIHU 3a KYIIYBAambLEC 110 HijaByBaH)e 1 TAKCUTE 3a HUB CC€ NOCTAIIHHU Ha
BeO-cTpanuara, Bo LleHTapoT 3a moaapiika uik Kaj Bammor TypucTHYKH areHT.

aKo JI0Ja/IeTe JOMOJHUTEIHU YCIYTH OTKaKo Ke Ce MpPUjaBUTE HAa WHTEPHET HIH MpPEKy
aruIMKanujaTta 3a MOOHIHHU ypeau, Tpeba MOBTOPHO /1a ja OTIeYaTHTe KapTaTa 3a BICTYBambe BO
ABHOHOT WJIM JIa ja pe3eMeTe MOOMIIHATA KapTa 3a BJIEryBambe BO aBHOHOT (3aBHCHO ILTO CTE
KOpHUCTEJIe 3a MPHjaByBamke) Ha KOjallITO Ce MPHUKAXKAHW JONOJHUTEIHUTE YCIyTH U Ja ja
HOKa)KETe 3ae/{HO CO BXKEUKUTE MATHUYKU IOKYMEHTH Kaj 00e30e1yBambeTo Ha aepoApOMOT U
Ha NOpTaTa 3a BJICTYBamke BO aBUOH.

9.13. Jlemnara Ha Bo3pact noj 14 roguHu Mopa (a) 1a Ounat npujaBeHu (Ha HHTEPHET WU IPEKY

MoOWIIHaTa aruMKanyja) u (0) ma Ougat Bo mMpHIpyk0a Ha MATHUK Ha Bo3pact Haj 16
TOJIMHU, BO CEKOj ciy4aj. Bo Hekow 3eMju peryiaTHBHTE BO BpPCKa CO NATyBame Ha
MaJIOJIETHHIM MOJKE JIa C€ Pa3JIMKyBaaT O FTOPEHABECHOTO, I1a BO TOj CIIydaj K€ BaKaT THE
peryJaTHBH.

9.14. HesaBucHo oja oapeadbute Bo wieH 9.7, ako ce NpHUjaBUTE HA HHTEPHET WM MPEKy

aruTMKaIyjaTa 3a MOOMITHH ype/u, HO He cte ApxaBjanud Ha EY/EEQ, mopa na ce nmojasure
Ha IIAJITEPOT 32 NPHUjaByBamke HajMalKy 40 MUHYTH IIpeJ 3aKaKHOTO BpeMe Ha Ioarame Ha
JIETOT CIIOPE]] pactopeioT co BammTe naTHUYKY JOKYMEHTH, 3a Ja Bu ja 3aBepar kaprarta
3a BJETYBambe BO aBUOHOT. AKO HE MOKa)KETe 3aBEpeHa Kapra 3a BJe3 BO aBUOHOT Ha
HopTaTa 3a BJIeryBame BO aBHOHOT, MOKe J1a o0uemMe 1a Be npesesyBame.



9.15. Kora naryBaTe Ha OApEACHA MECTa Ha JeCTHHAIM]a, Tpeba Ja HaBeaeTe MH(pOPMAaLUU 3a
Bammure maTHUYKM JOKYMEHTH Ha HWHTEPHET MNpPEKy BeO-CTpaHWIaTa, CO IeN Ja ce
WCTIOYUTYBAAT JIOKATHUTE 0€30€THOCHH PETyJaTHBH, HajMAJIKy 4 daca Tpej] 3aKaKaHOTO
BpEMeE Ha JIETOT COTJIACHO pacropenoT. AKO He IO HallpaBUTe Toa, MOXe Ja ogoueme 1a Be
peBe3yBaMe.

9.16. IIponymireH net

9.16.1. Axo cTe To IPOIMYITHIIE IETOT, MOKE J1a ce IpepIUTEe HA HAIIIMOT CJISJICH TOCTAICH JIeT 10 Barrero
MECTO Ha JACCTUHAIIMjA, BO CIICIHUTE CIyYaH:

Q) aKo ce HaolaTe Ha MECTOTO Ha Ioarame W T0 ImodapaTe TOa O HAIIHOT areHT 3a W3IaBambe
OWIIeTH Ha aepoIPOMOT BO POK 0/ 30 MUHYTH IO 3aKa)KaHOTO BpeMe Ha moarame Ha Bammor
OPUTHHAJICH JIET, BO COTJIACHOCT CO PAaCopeoT, 1

(i) aKo CTe ce MpHjaBUTe HA BeO-CTpaHHIIATa WM IPeKy MOOWIIHATA arutnKanuja Ha Wizz Alr,

- aKo CTe IO MPOMYIITWIE KPajHHOT POK 3a
MpHjaByBame co BammoT 6arax Bo cirydaj Kora
MMaTe MPOBEPEH Oarax Wim

- aKko CTe IO MPONYLITUIEC BpPEMETO 3a
BJICTYBamb¢ BO aBHOHOT Ha MOpTaTa WJIN

(ili)  ako cre m3bpasie MpUjaByBame Ha acPOIPOM, CTE JOILIC HA MECTOTO Ha Toarame, HO CTe IO
MIPOITYIITHIIC KPAjHUOT POK 32 MPHjaByBame, U

(iv)  ako crTe ja ruraTuiie Takcara 3a MPOIYIITEH JET Ha aepOIPOMOT Kaj HAIIIMOT arcHT 3a M3/1aBambhe
ouneru.

9.16.2. Axo cre ro npedprmie BamuoT mpBUYeH JeT KaKo IITO € OIHIIAHO BO WieH 9.16 u ako cre
n30paie mpujaByBamke Ha aepoJpoM 3a BaimmoT moBTOpHO pesepBupad jeT, ke Bu Oune
HarjiaTeHa HCIIOBpaTHA MaHUITyJIaTHBHA TaKCa, KOja ce IU1aka BO MOMEHTOT Ha IMOBTOPHOTO
pe3epBHpabE 3a¢THO CO TaKcaTa 3a MPOIYIITEH JIeT.

9.16.3. Axo cre uzbpaiie 1a ce NMpHjaBUTE Ha aepOJAPOMOT U CTE 'O CTOPHJIC TOA HaBpeMe, HO HE
CTe ycIieane HaBpeMe Ja IOMUHETE HU3 [OPTaTa 3a BJIETyBamke BO aBHOH, TOTall MOpa J1a
HamnpaBUTE HOBa pe3epBauyja. Bo TakBu ciaydau, HOBTOPHOTO PE3EPBUPALE CIIOPEA WICH
9.16 He e 103BOJIEHO.

9.16.4. Axo moBTOpHO TO pe3epBupare Bammot et cornacuo wieHd 9.16, Toram uneH 9.1 Hema na
Ba)XM W M3HOCOT Ha BKYIMHATA IleHa Ha MPEBO3 IUIATEH 3a MPBUYHHUOT JIET HeMa Ja Oujie
BpaTeH.

Yaen 10. HAPUHCKA U BE3BE/ITHOCHA KOHTPOJIA

10.1 Mopa j1a T¥ 3aBpIIUTE CUTE UMHUTPAIIMCKH HITH APYTH 0€30€THOCHH ()OPMAaTHOCTH, KaKo U [TapUHCKaTa
KOHTpOJIa IITO ce MOTpeOHH 3a Bammor 1et. Ako He ru nounTyBarte THE Oapama, MOXKe 1a of1ouemMe
na Be npesesyBame, pesepBanujata ke Bu Oune oTkakaHa u Ha Bamre Oapame, ke Bu ce u3Bpmu
W TIOBPAT HA M3HOCOT Ha BKYyNHATa IIeHa Ha MPEBO3, OTKAKO Ke C€ 0J[3eMe M3HOCOT 3a TAKCHUTE 3a
JIPYTH YCIYTH U 32 3alITHTA Ha CEUIITE.

10.2 Mopa na ce moanoxure Ha 0e30eIHOCHUTE MPOBEPKH IUTO TI'M CHPOBENYBAaT APKABHU WIIH
aepoJIPOMCKH BJIACTH HA 3€MjUTE 3aCETHATH OJ] MPEBO30T, KAKO M PAaKOBOACTBOTO Ha acpOAPOMOT
WJIM TIPEBO3HHKOT.

10.3 Ako Taka Hajara 3aKOHOT Ha 3€MjUTE 3aCErHATH CO NMPEBO30T, MOpa Ja Ouaere MPUCYTHH IPH
npoBepkara Ha BammoT Barax 1mTo ja BpIiaT DapuHUIN WU IPYTH CITYKOEHH JIHTA.

10.4 Jlo creneHOT JO3BOJIEH CO 3aKOH, OJPEKyBaMe CEKaKBa OJrOBOPHOCT 3a INTETH IITO HACTAHAJIE OJ
MpoBepKUTE HaBeJeH! Bo WieH 10 u/unu BameTo onouBame 1a ce MoUIoKuTe cedecr Witk 0araxoT
Ha TaKBU IPOBEPKHU.

Yuen 11. TATHUYKHU JOKYMEHTH

11.1 Mopa nga Ty uMare CUTE MOTPEOHW MOKYMEHTH 3a BI€3, W3JI€3, MECAWIIMHCKU TOTBPAN U JIPYTH
JOKYMEHTH IITO TW OapaaT 3eMjUTE 3acerHaTd OJi MPEBO30T M Ja I'M IMOYUTYBaTe HUBHUTE
COOJIBETHU NIpaBWiIa W Nponucd. [[aTHUYKHOT AOKYMEHT IITO K€ T'O0 KOPUCTUTE 3a T'paHUYHA
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KOHTpOJa W BIIETYBal€ BO AaBHOHOT MOpa Ja OuJIe HCTHOT INTO CTE€ TI'0 KOPHUCTEJIE IpH
npujaByBameTo. He cHocHMeE 0JIrOBOPHOCT 3a MOCTOCHETO, HCIIPABHOCTA M BAXKHOCTA Ha Barmre
MaTHUYKH JIOKYMEHTU. AKO HE TM HCIIOJNHYBAaTe OBHE Oapama WM ako BammuTe nmaTHUYKA
JIOKYMEHTH C€ HECOOJIBETHHU WIIN HEIICJIOCHHU, 0JJ0MBaMe CEKaKBa OJTOBOPHOCT 3a CUTE INTETH IITO
TOa K€ TH IIPEIN3BHKA.

11.2 Axo Bu e moTpeOHa Bakeuka BH3a 32 Jia BIe3eTe BO 3eMjaTa Ha aepoipoMoT Ha npedpiiame, Mopa a

VMMaTe BH3a MMPU MPUCTUTHYBAKHETO. AKO HE T'O UCTIOJIHHUTE OapameBo, HemMa Ja OujieMe 0JIrOBOPHU
3a KakBa OWJIO MITETA IITO KE MPOU3JIe3e O] Toa.

11.3 Axo cMme 00Bp3aHu Ja IUTaTUME Ka3HH, IJI00M MIIM aKO HacTaHAT TPOILOLM IITO Ce JOJKaT Ha Barie

HEMOYUTYBamke Ha IpaBHiaTa croMeHaTH Bo wieH 11.1-11.2, Bue ke ru HamomecTuTe Hammre
TpoLIOIY Ha Hamle Oapame. OCBEH Toa, ke I'il IOJAMHUPHUTE U TPOLIOLHTE Ha IPEBO3 O] 3eMjara ILITO
HeMma Aa Bu nossonu Bnes. Hema na Bu ro Hagomectume AenoT of LieHaTa Ha MPEBO3OT IITO CE
OJHECyBa Ha IIPEBO3 0 3eMjaTa ITo He Bu no3sonmna Bies.

11.4 He cHOCHMME OITOBOPHOCT 3a 0/10MBambe a Be nmpeBe3yBaMe ako nMaMe pa3yMHa MPUYMHA 1a BEpyBaMe

AC€Ka BAXXCUYKUTE 3aKOH 1 PEryJIaTUBU HE I'0 JO3BOJIYyBaaT IMMPEBO30T.

Ynen 12. OABUBAIBE ITPEBO3

12.1 Tlokpaj oxomHOCTHTE HAeUHHpPAHW BO JpPYrHUTE 4WieHOBHM Ha ,,ONMIITHTE YCIOBH Ha MPeBO3™,

- SQ o

ol
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ro 3aap)KyBaMe IPaBOTO J1a TO oadmeMe MpeBo3oT 3a Bac w/wnmm Bammor barax, ocobeHo Bo
CIIeTHUBE CITy4au:

aKo MMaMe MpHUYHMHA J]a BEpyBaMe JIeKa € HEOMXOAHO Ja ro ojdueme mpeBo3oT of 0e30eaHOCHU
NPUYHHY (HAa IIp., aKO CTE MO/ ACjCTBO Ha aIKOXOJI),

aKo MMaMe MpUYUHA J1a MUCIMME JieKa IMPEeBO30T MOXKE Ja To 3arpo3u Bammor XHBOT, 3/pasje,
(GU3NYKK UHTETPUTET U KOM(Op W/WiK Ha TyI'eTO BO aBUOHOT,

aKo MMaMme MPUYKHA Ja MUCIMME Jieka Barara Bo3pact, MeHTallHA WK (PU3HYKa COCTOjO0a MOXKe Ja
Be 3arpo3u Bac n/unu ryreTo BO aBHOHOT MJTH HUBHUOT UMOT,

aKo CTe I'o HapyIIWJIe KOJAEKCOT Ha OJTHECYBame Ha MPETXOIEH JIET U UMaMe MPUYHHA Jia BepyBaMe
JieKa Ke ro TIOBTOPHUTE OTHECYBALETO,

aKko mpeTxonHo cMe Be m3BecTHIie eka Hema 1a Be npeBesyBaMe Ha HaIIUTE JIETOBH,

aKko MoxeOu cMme ja onouiie u BamaTa pesepsaiiyja,

aKo cTe 0JI0mJIe ]a MOMUHETE HU3 HMHUTPALUCKUTE W/HIH APUHCKUTE (JOPMATTHOCTH,

aKo cTe 0JI0HJIe Ja ce MOJIOKUTE cebecH nin OarakoT Ha 6e30elHOCHATa IPOBEPKA,

aKo He CTe ja IUTaTHJIe COOJBETHHUTE [IEHa Ha MPEBO30T, ITAHOIMTE, IaBAUYKUTE MM TAKCHUTE 3a JIPYTH
YCIIYTH,

aKO HU JIOJDKUTE TapH 32 OJIPE/ICHH JIETOBH,

aKo MMaMme TNpHYMHA J]a MHCIMME JeKa OJ0MBamETO MPEBO3 € HEONXOIHO 3a Ja Ce IOYUTYBaaT
3aKOHHTE W PETYJIaTUBUTE HAa 3eMjUTE 3aCETHATH CO TMPEBO3OT,

aKo HeMaTe BakKeuKa KapTa 3a Bjie3 BO aBUOHOT WJIM BOKEUKH MATHUYKU IOKYMEHTH (BKITYIyBajKH I'o
Y YHUIITYBAMHETO HA TAKBUTE JOKYMEHTH BO TEKOT HA MATYBamETO) MM INPU BICTYBAHETO BO
aBHOHOT HE CT€ BO MOXKHOCT J[a TH IOKa)KE€Te MaTHHYKUTE JOKYMEHTH LITO CTE I'M KOPHCTEJE TPH
NpYjaByBamk-ETO HA MHTEPHET WM, ako He cTe rpafanud Ha EY/EEOQ, a cte ce npujaBuiie Ha MHTEPHET,
HE MTOKaKETe

KapTa 3a BJIETYBamkh¢ BO aBHOHOT ILTO € 3aBepEeHA Ha LIAJTEPOT 3a MPpUjaByBambe,

. dKO HC 'l UCITIOJIHYBATC WJIM UMaMC IIpUYrHa 1d MUCIIMMC JICKa HC TU UCIIOJIHYBATEC 6apaH>aTa 3a BJIC3

BO 3eMjaTa Ha JOrOBOPEHO MECTO Ha COMMPA-E MM HAa MECTOTO Ha JIECTUHAINN]a (BKIIYIyBajK1 U aKo
He HaBeJleTe MHPOpPMAIMK 32 BammTe maTHUYKK JOKYMEHTH, HajloIHA 4 Yaca Tpes 3aKaKaHOTO
BpeMe Ha JIeTOT NMPEeKy HallaTta BeO-CTpaHuIa, Kora naTyBare A0 MecTa Ha JeCTHHAIMja Kajie Toa €
3a10JDKUTEITHO),

aKo cTe ce oduzeTe /1a BIE3eTe BO 3eMja KaJle MOXKe J1a CTe CaMO BO TPaH3UT,

aKo oJI0MeTe JIa HU TH MpeJaJieTe MaTHUYKUTE JJOKYMEHTH HaM HITH Ha COOJIBETHUTE BIIACTH (IIPH IITO
ke mobueTe MoTBpAa 3a MpHUeM) Kora ke 0ujie modapaHo,

aKo He MOXE Jia JOKaKeTe JieKa CTe JIMLIETO MMEHYBaHO BO pe3epBaiujara, 0cOOEHO akO MMETO
Ha pe3epBalyjaTa He € ICTO CO UMETO BO MATHUYKHOT JOKYMEHT ILTO I'0 MOKa)KyBaTe Ha aepOJPOMOT,



aKo He cTe He nHpopMupalie 3a BaiuTe crienyjanHu MoTpeOu Wik 3a HaMepaTa 1a HOCHTE CIICIHjaJIeH
WITH TIPEAIMET CO YCIIOBEH MPEBO3,

ako Bu e moTtpeOHa moceOHa MOJAPIIKA KOjalITO HE MOXKeMe Ja ja obe30ennMe MM KOjalliTo Ke
HIOBJIEYE HECPa3MEHO BHCOKH TPOIIOIH.

12.2  Axo Bamero omHecyBame MOXe J1a TIPEAU3BUKA Pa3yMHO COMHEBAHE 3a TPEKPIIOK WIIH
KPUBUYHO JICJI0 WJIM aKO MYIIUTe BO aBUOHOT, K& IMOKPCHEME IpaBHA IOCTAIlKa Kaj
HaJJIOKHUTE OpraHu. [0 3ajp)yBaMe M TPaBOTO Jla OJ0MEME CCKaKOB IMOHATAMOIICH
npeBo3 3a Bac u Bammor barax u na ru otkaxkeme Baiute pesepBaiiyu.

12.3  Axo, mo Hama pa3ymMHa MpoleHa, ro oxdbueme Bammor mpeBo3 mnu Bu ja oTkaxeme
pe3epBalijara cropes oBoj wieH win wieHd 13.3.4 unum 13.3.6, ke Bu uzBpiiMe noBpar Ha
BKYIIHaTa LIeHa Ha MPEBO3, OTKAKO Ke ce OA3eMe M3HOCOT 3a Takcara 3a JPYTd YCIYTH U
TakKcara 3a 3allITUTa Ha CEAMWINTE, ako Toa Tro modapare mpeky LlenTapor 3a moampiika.
Hema nma cHocmMe OATOBOPHOCT 3a KakBa Owiio 3ary0a WM INTeTa HacTaHATa IMOPaIH
0J0MBAKETO MPEBO3.

124  Bo Hekou 3eMjH peryJaTHBUTE BO OJTHOC Ha OI0MBAETO MPEBO3 MOKE J1a OUAAT MOCTPOTH
O] TOPEHABEICHHUTE 1 BO TAKOB CIIy4aj, BAXKAT THE PETyJIaTHBH.

Yien 13. CHEHUJAJIHU ITPABUJIA IITO BAJKAT 3A IIPEBO3 HA IIATHULHA 11O
BO3AYIIEH ITAT

13.1 Ilpe6o3 na namuuuu co cneyujannu nompeou

13.1.1. Ako uMaTe crienyjaHu noTpedu, Mopa Ja HE nHpopMuparte (BUIETE BO WieH 6.2).
13.1.2. TlpudakameTo NpeBO3 HA MATHULIM CO MHBAIUANTET WM HaMaJieHa TIOABHKHOCT, HOBOPOJICHUHbHA,

nera 0e3 mpuaApyK0a, JIUla co MPEedKH, OpeMeHH XeHH, OOJHU JTUIa WM APYTH Tyre Ha KOU UM
Tpeba crenujaaHa MOMOII € MPeAMET Ha JOTOBOP CO HAac, BO COMTacHOCT co ONIITHTE YCIOBU Ha
MpeBo3, 0e30eTHOCHUTE MPOMUCH U APYTUTE IPUMEHINBY 3aKOHH.

13.1.3. bpeMenuTe xeHH HE MOXeE J1a TTaTyBaaT cO HamuTe JieToBH 1o 34. cenMuinia o1 Opemenocta. Bo

cily4aj Ha OpeMeHOCT co OJu3HaIM, pejcBaHTHATA BPEMEHCKA TIpaHuia € 32. ceAMHIA O
Opemenocra. JKeHu Ko ja momuHaie 28. cenMuia o1 OpeMeHOCTa MOXKe Ja MaTyBaaT CO HAIIUTeE
JIETOBH CaMO MO/ YCJIOB J1a 00MjaT MEeAMIMHCKa OeelKa IITOo ja HOTBP/yBa HUBHATA CIIOCOOHOCT
3a maTyBame CO aBHMOH. Hue ke CHocuMe OJroBOPHOCT caMo cOryiacHO oBue OMNIITH YCIIOBU Ha
MPEBO3 32 KO OUIIO 3paBCTBEHH MPOOIIEMH Ha OPEMEHUTE KEHHU 1/WJIM HAa HUBHOTO HEPOJICHO JIeTe
IITO MOXKE JIa HACTAHAT 3a BpEME Ha WJIM KaKo Pe3yJITaT O] MaTyBambeTo CO aBUOH. MenuinHcKaTa
HOTBp/a He cMee Jia Oue mocTapa o 6 JeHa npe/] JaTyMOT Ha JIETOT.

13.1.4. He npumMame MaTHUIM HA HOCUJIKH.
13.1.5. Bo aBMOHOT € /103BOJICHO HOCEH-E IPEHOCHH KOHIICHTpaTopu Ha kuciopoxa (POC) mito He coapkar

KOMIIPUMHPAH r'ac WIK TeUeH KUCIOPO caMo ako ce 00e30e1u 10Ka3 3a NOTEKJIOTO Ha OpeMara.
TaxBuTE NPEHOCHU KOHLIEHTPATOPU Ha KUCIIOPOL

COApKAT MOCTOjaH MMO3UTUBEH Bo3aylieH nputrucok (CPAP) co ypen 3a BeHTHIAIM]ja IITO JyBa CO
05aro cTpyeme Ha BO3/AyX BO HOCOT 3a Jia CE AP>KHM OTBOPOT 3a BO3AYX OTBOPEH, HO HE COAPXKHU
kucnopoa. OBue ypeau ce n33eMEHH O] HalllaTa MOJIMTHKA 3a HENPOBEPEH Oaraxk M MOXe Ja ce
BHECYBaaT BO aBHOHOT KakKO JONOJHHUTENEH IpeaMeT. AKO HOCHUTE TaKOB yped BO aBHOHOT,
KOHTaKTUpajTe co HammoT LlenTap 3a mogapmika HajManky 48 yaca mpej 3aKakaHOTO Moarame Ha
Bammor ser. 3a moseke nHpOpMaIK NOCETETE ja HalIaTa BeO-CTpaHuIa.

13.1.6. IlomomurHuTE CpeAcTBa 3a AMLICHE IITO COAPXKAT KOMIIPUMUPAH T'ac WIK TeUeH KUCIOPOJ HE cMee
Jla ce HocaT BO aBUOHOT.
13.1.7. He npudakame maTHULM IITO NaTyBaaT CO CBOj KHUCIOpPOX, HO ke o0e30eauMe MEIUINHCKH
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KHCJIOPOJI 33 OHKME MAaTHUIIM KOM Modapalie Takpa moceOHa MOMOII BO TEKOT Ha JIETOT.

Axko Bu e notpebHa TakBa Momoll, KOHTaKTUpajTe co HamuoT LleHTap 3a moaapiika Hajmanky 48
yaca Ipelx 3aKaXaHOTO Ioarare Ha JIETOT 3a Ja ja JOrOoBOpUTE OBaa yciayra. 3a IOBeKe
WHpOpPMAIIUK, TIOCETETe ja HallaTa BeO-CTpaHMIA WM KOHTAKTHpajTe co HamuoT LleHTap 3a
MOPIIKA.



13.2 IIpe6o3 na nosopodenuura u auua Ha éo3pacm nood 14 zoounu

13.2.1. HoBopoaeHunmaTa Ha BO3pAcCT MO/ 2 TOAMHU MOXKeE /1a TaTyBaaT BO CKyTOT Ha poautenute. Co eneH
BO3paceH MaTHUK JTO3BOJICHO € Ja TaTyBa camo eaHo maio aere. On 6e30eTHOCHU PWIHUHHU, BO
€/ICH aBHOH MOXE J1a ce ITpeBe3yBaaT HajMHory 18 mamu gena. TakcuTe mTo ce Harutakaar 3a MpeBo3
Ha MaJId Jela ce JOCTAIlHH Ha BeO-cTpaHuuaTa uin Bo LieHTapot 3a moaapiika.

13.2.2. Axo pe3epBHpaTe MOBpaTeH OWIET M MajoTO JAETe HANOJIHMU JABE TOAMHU Tpex AaTyMOT Ha
MOBPAaTHOTO MaTyBame, MoTpedHa € moceOHa pe3epBalyja 3a MOBPAaTHOTO MAaTyBambe 3aToa IITO
JIETEeTO BeKe HE ce CMeTa 3a MaJio JIeTe.

13.2.3. JlenaTa Ha Bo3pacT noj; 14 roauHu Mopa Ja OuaaT NpuapyKyBaHU Off JIWIIC Ha BO3PACT O] HajMAJIKy
16 ronuan. He npudakame numa mox 14 roguan 6e3 npunapyxoOa.. Eqro muie Ha Bo3pacT Ha 16
TOIUHHN MOXeE Jla IpuapyKyBa HajMHOry 10 nmma Ha Bo3pact nof 14 roamau. Bo Hekon 3emju,
peryiaaTuBUTe IITO C€ OJHECYBaaT Ha MAaTyBamke HA MAJIOJECTHUIM MOXE Jla Ce pa3iMKyBaaT O
TOpPEHABEIEHOTO, 11a BO TOj CIy4aj Ke Ba)KaT THE peryJIaTrBH.

13.3 Oonecysamwe 60 asuonom

13.3.1 Bo TekoT Ha IIeTI0TO MaTyBamke, MOpa Jia ce IPUIPKyBaTe 10 yNaTCTBaTa Ha €KUITaXKOT.

13.3.2 On Ge30e1HOCHM NPUYMHU, MOXE Ja ja 3a0paHrMe WM OIpaHUYMME YIOTpeOara Ha eIEKTPOHCKA
orpeMa, BKIIydyBajku, Mery JpyroTo, Ha MOOWIIHH Tele(OHH, JTANTOI KOMIIjYTepH, TPEHOCTNBI
CHMMAa4H, IpeHocnuBY paauja, CD-1eepu, eNeKTPOHCKN UIPH WM EMUTUPAYKH YPEIH, HTPAuKH
IITO ce KOHTPOJIUpaarT Co paJuo W BOKHU-TOKM BO aBHOHOT. YToTpeOaTa Ha momaraja 3a CIyX
U TIejCMEjKEpU € J03BOJICHA, J0JeKa NPYTruTe EJICKTPOHCKH ypeau Moxke Ja paboTaT camo BO
rmoce0eH pekuM Ha JIeT.

13.3.3 On 6e30e1HOCHY PHYUHH, JJO3BOJICHO € ]a KOHCYMHUPATE CaMo aJIKOXOJTHH MHjaJIal| IITO ce KyIIeH!

BO aBHOHOT.

13.3.4 Axo,

a) crmopexa pa3yMHaTa MpolieHa Ha SKHMIIaKOT, CO Baiiero opHecyBame ja 3arpo3yBare 0e30emHOCTa
WM CUTYPHOCTA Ha aBUOHOT WJIM HA JIMIATa BO aBUOHOT U HUBHUOT MUMOT,

b) BepOanHO WM QU3MYKK T'M MaNTpeTHpaTe WICHOBMTE HA CKHUIIAKOT WIIM TH MONpPEYyBaTe BO
BPILEH-ETO HA HUBHATA JOJDKHOCT,

C) He I MOYUTYBATE YNATCTBaTa Ha EKUIAXOT (BKIY4yBajKd HpeaylpeayBama 3a KOHCYMUpame
AJIKOXOJI, IPOTa, MyLIeke U ynoTpeda Ha eIEKTPOHCKA OIpeMa),

d) mnpeau3BUKaTe HEYJOOHOCT MM HEMPUjaTHOCT, IITETA HJIM MOBPE/a Ha JHUIATa BO aBUOHOT,

“MaMe MpaBo Jla CIPOBeAEeME MEPKH, BKIIyUyBajKU M MPHUHYJAA, IITO CE CMETaaT 3a HEONXOJHH 3a Ja ro

CIpedrMe MJIM CONpeMe TaKBOTO OJIHECYBame, a Bue ke ja HaJloMecTHTe ITeTaTa Uik TPOLIOIUTE IITO Ke

HacTaHaT nopajau Bamero ogHecyBame. ['0 3aapikyBaMe MpaBoTo Jia MOBEJEME CyJICKa IMOCTAIKa MIPOTHB

Bac u na onbueme cekakoB MOHATaMoIlleH NMpeBo3 3a Bac u Bammot Oarax u na ja oTkakeme Bamara

pesepBalyja Win pe3epBaLiH.

13.3.5 Tlo oxgnoC Ha npyru mpamiama, ofpeaoute Ha KonseHiuja Bo TOKMO 32 Ka3HUBY Jielia U OJPEACHU
JIPYTH JIejCTBA M3BPIIEHN BO aBUOH, MOTHHUINaHa Ha 14 centemBpu 1963 ronuHa, 3a cute aejcTBa
W3BPILECHU BO aBUOH K€ C€ MPUMEHYBAaT 3aKOHOT 3a LIMBUJIHO BO3AYXOILTOBCTBO oA 1982 roauna u
JPYTH BaKCUKH 3aKOHH.

13.3.6 Bo HamuTe aBHOHU € 3a0paHeT CeKaKoB BHUJ IyLIeHe, MITO ondaka 1 eaeKTpoHcKu nurapu. Cekoj
00UJ1 32 yTIeHE MOKE JIa JIOBEJIe /IO CEPHO3HU KPUBHYHH ITOCTAIKH IITO K€ TH MOKPEHEME ITPOTHB
Bac
U ke Tpeba Jla HY TUIaTUTE OIITeTa 3a Mpeau3BrKanuTe mTetd. OCBeH Toa, BO TAKBUTE CIIyYau, IO
3aJpXKyBaMe MPaBOTO Jla 010MeMe CEKaKoB IMIOHAaTaMOIlIeH MpeBo3 3a Bac u Bammot Oarax u na ru
oTKaxeMme Bamure pesepBanuu.

13.4 Kemepunz u opyzu ycayzu

13.4.1 Ha HamuTe JIETOBU MOXKE /1a IOHYAMME /14 CH KyNUTE MUjaJlalld ¥ JIECHU YKUHH.
13.4.2 Bo cnyyaj Kora mpeBo30T I'0 BPIIAT HEKOJIKY aBUOIIPEBO3HUIIM, HUE CME OJITOBOPHH (COTJIaCHO OBUE

,»OIIITH YCIOBH 3a IPEBO3‘‘) caMo 3a JACIIOT OJ] IPEBO30T IIITO T'O BPIIIKME HHE.
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Yuen 14. BATAXK

14.1 Tunoeu 6azasic, 6ecniamen 00360.1eH dazasrc

14.1.1. On 3npaBcTBeHH M 6€30€THOCHH IPUYMHH, TSKMHATA HA TPOBEPEHUOT Oarax He cMee /la HAMMUHYBa

14.1.2.

32 kwimorpamu mo mnapye. MakcHMManHUTE IMMEH3UM 3a €QHO Mapye MpoBepeH Oarax ce:
149,9x119,4x171,5 cm. ['o 3agp>xyBaMe MpaBOTO Aa TO OrpaHUYUMe OpPOjOT Ha MapUUEba MPOBEPEH
Oarax 1o maTHUK. AKO ce MPUMEHYBaaT TAaKBU OTPaHUYyBamba, THE CE JOCTAITHN Ha BeO-CTpaHMIIaTa
¥ Bo Llentapor 3a nomipimka. Ke onéueme nmpeBo3 Ha MpoBepeH Oarax Haj TOa OrPaHHUYBAHSE,
KaKo IITO € MpeIBHCHO BO wieH 14.1.

CE HAITJIAKA MAHUITYJIATUBHA TAKCA 3A CEKOE ITAPYE ITPOBEPEH BATAX.
MN3HOCOT HA TAKCATA E JOCTAIIEH HA BEB-CTPAHUIIATA WJIM BO HEHTAPOT 3A
[NOAJPILIKA. AKO BKVYIIHATA TEXWHA HA BAIINWOT ITPOBEPEH BAT'AX TO
HAJIMUHYBA OI'PAHUYYBAKBETO 3A JO3BOJIEH ITPOBEPEH BAT'AXK HITO CTE I'O
MU3BPAJIE, KE BU CE HAITJIATU TAKCA 3A BUIIIOK BAT'AX 3A CEKOJ KMJIOT'PAM 10
[IEHATA IITO KE BAXU HA JJEHOT HA ITATYBAIKBETO. U3HOCOT HA TAKCATA E
JOCTAIIEH HA BEB-CTPAHUIIATA WJIX BO HEHTAPOT 3A IIOAAPIIKA. AKO HE JA
IUIATUTE COOJABETHATA MAHUITYJIATUBHA TAKCA WJIM TAKCATA 3A BUIIOK
BAT'AX, KE OJIBUEME JIA I'O TTIPEBE3EME BAILIMOT ITPOBEPEH BATAX.

14.1.3. MOXE JA CE HOCHU CAMO EJJHO ITAPYE PAYEH BAT'AX I10 ITATHHUK LIITO MOPA JA

OATOBAPA HA CIEAHUTE OI'PAHUYYBABA 3A TOJEMHWHA W TEXWHA:
I'OJIEMHUHATA HA BAT'A’KOT HE TPEBA JA HA/JIMHUHYBA 55X40X23 CM (BAEIHO CO
PAYKUTE U TPKAJIATA, OAHOCHO TPKAJIA CO HAJMHOI'Y 5CM AOITOJIHUTEJIHA
JOJDKUHA), A HAITOJIEMATA TIPUDATIIMBA TEXHWHA 3A EJIHO ITAPYE PAYEH
BATAX H3HECYBA 10 KG. AKO T'OJIEMUMHATA WJIN TEXMWHATA HA BAIINUOT
BATAXX TU HAJIMUHYBA TOPEHABEJEHUTE OI'PAHUYYBAKA, KE TO
IIPEBE3YBAME KAKO ITPOBEPEH BATAX U 3A HEI'O KE TPEBA JIA JA IUIATUTE
TAKCATA

ITO E HABEAEHA BO YJIEH 14.1.1.

14.1.4. Onpenenu ycnyru Ha Wizz Air 103BoyBaaT Aa ce HocH Mana topba (He moroiema ox 40x30x18

cm) 3aeJHO CO PAYHHUOT Oarax, Kako ITo € 00jacHeTo morope, 0e3 IIakame JOMOTHATETHA TaKca.
Jlumensunte HaBeieHN BO WwieH 14.1.4 v ondakaaT u CTpaHUIHUTE IEOOBH.

14.1.5. Tlopanu orpaHMYEHOCT Ha MPOCTOPOT BO KaOWHATA HA aBHOHOT, OpOjOT Ha MapuHmba pavyeH Oarax

BO KaOWHaTa € OorpaHuueH. 3a NmoBeke WHGOpPMAIMM, MOCETETE ja Halllata BEeO-CTpaHHUIA WU
KOHTakTupajTe co HamuoT LleHtap 3a momapiika. OTKako ke ce MOMOIHH PACHOJIOKIUBHOT
MPOCTOP BO KaOWHATA, OCTATOKOT MAapyHiba pauyeH Oarax ke ce mpeBe3yBa OECIUIaTHO BO JIENOT 33
kapro. [TaTHUIIUTE KOUIITO KyMuiie oapeneHu yciyrd Ha Wizz Air Hema aa Tpeba Ja o cMecTar
HUBHHOT padyeH 0araxk BO JIENIOT 32 Kapro, OCBEH ako € HEOIXOJHO O] MPUYMHHU MOBP3aHU CO
paborara Ha aBUOHOT.

14.1.6. TTokpaj pauHuoT Oarax, BO aBUOHOT MOXKE JIa TH BHECETE W CIICAHUTE JIMYHU TPEAMETH CO MalH

JTMMEH31H, 0e3 MIakame OfJIeNIHA TaKca:

a. mnajuro wiM kebe,
MoOusIeH TenedoH,
MaTepHjaiy 3a YUTAKkE Ha JIETOT,
3a JieTia Ha BO3PAacT 1O/ /IBE TOJAWHU: XpaHa 3a JETOoT,
OeCIlapUHCKHM TPEIMETH KYNEeHW BO CTPAHUYHHOT IPOCTOpP 3a IMoarame, OTKAaKO Ke
nmoMuHeTe Hu3 0e30e/HOCHaTa TIPOBEPKa,
nap MTaKy 3a JUIa co PU3NYKH WHBAIHUTET,
ABTOMOOMJICKO CEIWINTE CBPTEHO HaHA3aJ 3a MaJld Jiella CO BHATPEIICH PEeMeH Ha
CEIMIITETO, aKO MAJIOTO JIETE MaTyBa Ha MOCEOHO KYIEHO CEeIUINTE W aBTOMOOMIICKOTO
CEIUINTEe MMa JIp>Kad INTO OBO3MOXKYBa 0€30€qHO MPHIBPCTYBAmkE CO 0€30€THOCHUOT
pPEMEH BO aBUOHOT.

® oo o

«

14.1.7. Hekou aepojpoMH MOKE JIa UIMaaT JPYTH [IPOIKCHU 32 OTPAHUIYBamba 32 PAUHUOT Oarax v JTMYHHUTE
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npeaMeTu, IITO MOXKE Oa 6I/IZ[aT HOOCTPOTH O TrOPEHABECACHOTO. Bo takBu ClIydau, MpcoBjagyBaat
MMPOIMUCUTE HA aCPOAPOMOT.



14.1.8. Ha Hekom aepoapoMU COOJBETHATa TaKca MOJXKE J1a CE IUIaTH CaMO CO KPEeIWUTHA MM IeOMTHA
KapTHyKa. 3a CIIUCOKOT Ha TaKBH aepOJIPOMH KOHCYJITHPAjTE CE CO HalmaTa BeO-CTpaHUIA WIIN
IenTapoT 3a nomipmka. Ke Be nadopMupame 3a aKypupaHHOT CIIHCOK HA TAKBH aePOIPOMHU Ha
BeO-cTpaHHLaTa. AKO HHE HE T0 aKypHUpaMe CIIUCOKOT Ha TAaKBUTE aepOJpOMH Ha BeO-CTpaHUIaTa,
HHE Ke OuaeMe OArOBOPHU 3a MITETUTE IMITO Ke HacTaHaT AUPEKTHO O] TOA, KaKO ITO € AchUHUPAHO
BO oBHe ONINTH YCIOBU HA TIPEBO3 U BAXKEUKUTE 3aKOHHU.

14.1.9. AKO HE JA TIJIATUTE BAXEUKATA TAKCA 3A ITPOBEPEHUOT BATAX, MOXE JJA
OJBUEME JIA I'O IIPEBE3YBAME BAIINOT BAT'AXK. CO OBA CE OI'PAZIYVBAME OJf
CEKAKBA OJI'OBOPHOCT 3A HITETUTE LOTO MOXE JA HACTAHAT I[IOPAIU
OJIBUBAKETO.

14.1.10. Paununor Oarax u Apyrure MpeaIMETH IITO K€ TW BHECETE BO aBHOHOT Ke T'M CKJIagupaTe Ha TOj
HAa4MH MITO TPOCTOPOT MeIy CeAWIITaTa M WTHUTE H3JIe3W ke Ommar cioOOIHH, COTIIACHO
YIAaTCTBAaTa HAa CKUITAXKOT.

14.1.11. JlerckuTe KOJNWYKH W WHBAJIHICKUTE KOJIWYKH CE IMPOBEPYBaaT CO OCTAHATHOT Oaraxk W ce
MpeHecyBaar 0ecIUIaTHO aKo MaTyBa M KOPUCHUKOT Ha OIpeMara.

14.2 Hpumarse bazasric

14.2.1. Kora ke ro nmpumnme Bammor 6arax 3a mpeBo3 Kako MPOBEpeH Oarax, ke m3majgeMe O3HaKa 3a
nneHTudukanyja Ha 0arax ¥ 03HaKa 3a MOUTamke Oaraxk 3a CeKoe mapue MpoBepeH Oarax.
14.2.2. [IpoBepeHHOT Oarax Ke ce MmpeBe3yBa Co NCTHOT aBHOH CO KOj maryBaTe u Bue.

14.3 IIpeomemu wimo He e 00360.1€H0 0a ce npesesysaam

14.3.1. CJIEJHUTE NPEJAMETH HE E JO3BOJIEHO JIA CE ITPEBE3YBAAT (OBUE HE CMEE JJA
CE CTABAT BO ITPOBEPEHUOT MJIM PAYHUOT BAT'AXK WJIN JA CE HOCAT CO BAC
KAKO JIMYHU ITPEJJMETN):

a. OpyXje M eKCIUIO3UBH, BKIIYIyBajKH OpYyKj€ 3a JIOB WIH CIIOPT, KaKO ITO € NehUHUPAHO CO
3aKOHOT Ha K0ja OMJIO 01 3eMjUTE 3aCeTHATH O] IPEBO30T, HABEJIEHH BO ILUIAHOT HAa ATYBAKETO,
CEeKOj TPeIMET WM MaTepHja MITO JINYU Ha OPYIKje MIIN eKCIUIO3UB,

C. 3amanWBW MaTepuH (OCBEH: aJKOXOJHHU MHjasalld, JIaK 3a Koca, mapdem, ToaleTHa BOja),
paaroaKTUBHH MaTepHjallH,

e. koHaeHsupad rac (ocseH: CO2 mTO ce KOPUCTH 3a JABWKEHEC HA BEIITAUYKH CKCTPEMHTETH,
pe3epBoap Ha 3arajiyB rac IITO c€ KOPUCTH 3a HaJlyByBambe Ha [10jacoT 3a CIacyBambe),

f. oTpoBHM WM HHPEKTHBHH MaTEPHH,

KOPO3WBHH CYIICTAaHIIH (OCBEH: )KUBa BO TEPMOMETPH, OAPOMETPH, aKyMyJIaTOp Ha MHBAINICKA
KOJINYKa),

h. ©e30em10CHM aKTOBKHM, KOKHHM YaHTU WM Ky(pepH CO BIPaJCHH alapMHU YPEAH IITO COAPXKAT
JUTHYMCKU OaTepuy WIH MUPOTEXHUUKU MaTepH]ja,

i. [peaMETH M MaTepHjallH LITO ja 3arpo3yBaat 6e30eJHOCTa Ha aBHOHOT WITH XXKMBOTOT, 3/[paBjeTo
U TEJIECHUOT UHTETPUTET WIIK UIMOTOT Ha JIyI'€TO BO aBUOHOT,

J. cuTe TpenMeTH WM MaTepHjalid IITO ce 3a0paHeTH CIOope] MpaBUiiaTa W PeryjJaTuBUTE Ha
3eMjUTe
3aCerHATH CO TPEBO30T,

K. cure mpenmerH mTO HE ce MOAO0HH 3a MPEBO3 MOPAIX TEKHMHATA, TOJEMUHATA WM HEKOja
Jpyra KapakTepUCTHKa,

. ocrarouu o1 YOBEUKO TENO,

M. cuTe MpeAMETH HaBeleHH BO TeXHHUYKUTE ymaTcTBa 3a 0e30eleH BO3AYIIEH TPAHCIOPT Ha
OMMacHMW MPOM3BOAM Ha MeryHapoaHata opraHuszanuja 3a muBwiHa aBujanmja (ICAO-
International Civil Aviation Organization) u Bo PerymaTuBure 3a OmacHU MPOM3BOJM Ha
Merynaponnara aconmjanuja 3a auorpaHcnopt (IATA-International Air Transport
Association).
3a gerannu nHGOpPMALIUK 3a OTPaHNIyBambaTa, 0JeTe Ha BeO-CTpaHuLaTa.

AKO CE OBUJETE HA ITOHECETE HEKOJ Ol OBHME ITIPEJIMETU NJIN MATEPUJAJIN, MOXE

JA OABMEME JIA I'O IIPEBE3YBAME BAIIINOT FAT'AXK U/UJIU BAC.
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14.3.2. OcBeH ako € orMHaKy HaBeaeHO BO BakeuknoT 3akoH, AKO [TIPOBEPEHHOT BAT'AXK COJAPXKHU
HEKOJ Ol CJIEJHUTE INPEJIMETU:
a. TOTOBHHA, aKIIUH,
b. HakuT, 6MArOPOIHH METAITH, CKAIOIICHN M MOTYCKAIOIICHU KaMeba,
C. KommjyTep, poroamapar, BUIeoKkamepa, MoouseH TeseOH U CUTE OPYTH eNEKTPOHCKH HITH
TEXHUYKH ypelld ¥ HUBHUTE JIOJATOIIH,

d. o¢wunujanHu, 1eTOBHU WK NIPUBATHU JOKYMEHTH,

€. TaTHUYKHU JOKYMEHTH WU JAPYTH JOKYMEHTH 3a HAeHTHU(uKanuja,
f. kmydesw,

g. TEYHOCT,

h. nexosn,

JISCHO PACUTUIMBH MTPOU3BOJIH,
J.  YMETHHYKH Jiena,
K. Hexom on mpenMeTHTE HaBeAeHH BO cTaB 14.3.1.
HE OJATOBAPAME 3A JIOIIHEWE, 3ATYBA NJIN OLUITETYBAKE HA TAKBU I[MIPEJIMETH.
Hexkowu aepoapomu Moxe J1a *MaaT AOTOJHUTEIHU OTPaHNYYBamkaTa BO OJIHOC HA 0Baa MOJIMTUKA. Bo TakBu
ClIydau, PEOBIIalyBaaT MPOMUCHUTE HA aePOJPOMOT.

14.3.3. BammoT paueH Oarak WM JUYHUTE MPEAMETH HE CMee Ja COJAPIKAT aHTHYKO OpYyXKje,
HOXEBH, calju, HOXKHIIM, CeYnya, KyjHCKH TpPHOOp, KOTja, IIMPHUIIOBH U APYTH OCTPU
IpeJIMETH U CEeKAaKBHU MPEJMETH IITO IO HAIlle MHUCIICEE MOYXKE JIa Ce KOPUCTAT KaKo OpyKje.

14.3.4. BammoT payeH Oarax Win JTUIHATE TIPEIMETH MOXKE JIa COJIPIKAT CaMo MPEIMETH IITO HEe
ce 3a0paHeTH 3a IPEBO3 M BO KOJUYWHH M NIaKyBamba IITO OJIBpEME HaBpeMe ce yTBpyBaaT
CO BO)KEUKHTE 3aKOHU U 0e30€THOCHUTE PEryJIaTHBH.

14.4 IIpeomemu co ycnoeen npesos

14.4.1. Axko cakaTe 1a HOCUTE HEKOH O] JIOJYHABEACHHUTE MPEIMETH, 3a Toa Tpeba aa HE HHPOPMHpaTe Kora
Ke pe3epBupare:
a. KpIUTUBH IIPEMETH,
b. npenmeru mro He ce MOAOOHH 3a MPEBO3 MOPA/H TOJEMUHATA, TIOTEKIOTO WA MUPHUCOT,
C. WMHBAIHJICKA KOJHWYKA CO CYB aKyMyJaTop (caMo Kako IpoBepeH Oarax),
d. Japyru crienujaiHi mpeIMeTH MITo omndakaaT, HO HE Ce OTPaHMYCHU HA CKUH, CHOYOOD/I,
ompema 3a roid, Hypkame U cypdame, ompema 3a pubapeme, PoroBu u Tpodew,
BEJIOCHIIC/IH, CTAIIOBH 32 CKOKAahE, My3UYKH HHCTPYMEHTH H JIP.
Tpeba na veé madopmupate 3a Bamata Hamepa a HOCUTE HEKOM O] TOPEHABEACHUTE MPEAMETH MPEKY
IentapoT 3a nojypiika. J[03B0OJICHO € ]a HOCUTE TAKBH MPEMETH CaAMO CO Hallla COTJIACHOCT.

14.4.2. Axo cakaTe ja HOCHTE HEKOj O] IIPEIMETUTE HaBeIeHHU BO wieH 14.4.1 a), 0) ur), Tpeda ja miaTure
Takca coryiacHo Tapudure. 3a moBeke JeTand, IpOBEpeTe Ha HalllaTa BeO-CTpaHUIIA WIIH TTOBHUKAjTe
ro LlenTapor 3a moapiika.

14.4.3. Ako He T IpUjaBUTE U He JOOMETE Hallla COTIACHOCT 3a MPEBO3 Ha MPEIMETHTE HABEICH! BO WICH
14.4.1, Mmoxe 1a oi0MeMe Jia TH MPEBe3yBaMe H/MJIM HEMa Jia CHOCUME OJITOBOPHOCT 3a JIOIHEHE U
OIITETYBah€ Ha TAKBUTE TPEIMETH.

14.4.4. Hue He cMe OATOBOPHHU 3a OLITETYyBar€ HA KPIUIMBH MPEIMETH MOPaAH MPeBO30T. baraxxoT mro
COJPKHM KPIUIMBH TIPEIMETH MOXE Ja C€ HOCH Kako NpOBEpeH Oarak caMo cO O3Haka 3a
OTPaHUYCHO U3JIaBamHE.

14.4.5. Ke Tpeba /a IIaTHTe Takca 3a IPEBE3yBame CIIOPTCKA OMPEMa, MY3HUKH MHCTPYMEHTH M JIPYTH

TIPEAMETH 332 KOU MOXE Ja C€ COTJIACHME JIa TH MIpeBe3yBaMe, COTIIACHO HAIIMTE YCIOBH M OTPAHHIYBabA.
14.5 ZKueomnu

14.5.1. Ha HammTe JICTOBH HE IpeBe3yBaMe JKHMBU JKHBOTHH, OCBEH aKo ce paboTH 3a cepTHU(ULIUPAHU
Ky4HEba 32 TIOMOIII, KaKo IITo MokeOu crou Bo Perynartusata 1107/2006/EC v BayK€UKHOT 3aKOH.
14.5.2. Ako umare motpeda Jia nmaTyBare co CepTU(PHUIMPAHO Kyde 3a oMo, Baiia 0JroBopHocT € 1a ru
uMare JIOKYMEHTUTE HaBEJCHH BO PErYJIaTUBUTE HA 3eMjUTE IITO CE 3aCETHATH CO MPEBO30T U Ja
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'Yl IOYUTYBATE YCIOBUTE OJ1 TAKBUTE PETYJIATHBH, MOJ] YCIIOB MPETXOIHO JIa cTe HE HHpOpMHpale
3a Bamara Hamepa ImMTO Ke TIpeBe3yBaTe, BO corylacHOCT co xaenor 6.2.1 IIpeBesyBame
cepTuUIUpaHu Ky4rbha 3a TTOMOII OECIUTaTHO. 3a IOTIOTHUTETHY HHGOPMAIIUH, OJICTE Ha HaIlIaTa
BeO-CTpaHHMIIa.

14.6 IIpaso na ooousare npeeos3 na Bawuom oazasrc

14.6.1. Tokpaj unen 14.1, ke ro ogOHeMe MPEBO30T HA MPEIMETH IITO Ce 3a0paHETH 3a MPEBO3 CIIOPET OBUE

,,OIIITH YCIIOBU Ha MPEBO3", KaKO M HA MPEIMETH CO YCIOBEH MIPEBO3 IITO HE C€ MPHjaBEHH HIH
npudaTeHn o HaC OJHANpPE] CorjaacHo 4ieH 6.2.6.

14.6.2. Moxe na ondueMe MPEBO3 Ha CEKOj MPEAMET WM MaTepHjall MTO CMeTaMe Jieka € HeroJ00eH 3a

MMpeBO3 NIopaju rojicMuHaTa, q)opMaTa, TCKUHATA, COAPKUHATA, KAPAKTCPOT, MaKyBabLETO UIIU O[]
6636CHHOCHI/I 1 CUTYPHOCHH MMPUYNHU WA NAK, TOpaan YI[O6HOCT3 Ha JPYTrUTC MaTHULIA.

14.7 Ilpaso na npempec na oazaxcom

14.7.1. Ox 6e30eTHOCHU W CHTYPHOCHHW NMPUYMHHU, MOXKE J1a mobapame Ja J03BOJHTE MpeTpec Ha Bamrara

obnexa nim Bammot 6arax. Ako He ¢Te IPUCYTHH WIX Ha APYT HA4MH HE CTe JOCTalHu, Bammor
Oarax Moxe Ja Ouje nperpeceH 6e3 Baiie mprcycTBO €O 1) J1a ce yTBPAM Aaiu Bammot Garax
COJPKM HEKO] OJ MPEeAMETUTE WM MaTepHjaluTe HaBedeHHu Bo wicH 14.3 wnn 14.4. Ako He ce
COTJIACHTE CO TaKBOTO Oapame, MoXe Aa ofndueme na Be npeBesyBame Bac n/nmm Bammot Oarax.
AKO TIpeTpecoT npean3BrKa mreTa Ha BammoT Oarax, Hie HeMa Jja OujeMe OJroBOPHH 3a TaKBaTa
IITETa 10 CTEMEH IITO Ce JO3BOJYBa CO PEIEBAaHTHHUTE 3aKOHCKHU OJPEa0H.

14.8 Jlocmaegysarme u noouzare Ha npogepenHuom dazasxc

14.8.1. baraxot ce mocTaByBa O a€pOAPOMUTE MPEKY TEPMUHAIHTE 33 JOCTaBYBamke Oarax, a He JIMYHO.

14.8.2.

Baia oarosopHoct € 1a ro nogursere Bammor 6arax on tue repmunanu. Hue He onrosapame 3a
Bammor 6arax mo mocraByBameTo. MoXe 1a TH KOHTPOIUpaMe O3HAKUTE 3a WACHTHU(UKANM]a Ha
0araxoT ¥ 0O3HAKHUTE 3a MOINUTAKE Ha 0araxx Bo cexoe Bpeme. HemoaurHaTroT Oarax xaj Hac MOXe
7a ce Mpefiajie caMo Ha JIMIETO LITO Ke JI0Hece 03HaKa 3a MOJAUIHyBame Ha Oarax IITO ce coBMara
CO O3HaKaTa 3a uaeHTH]UKauja Ha 0araxor.

CornacHo unen 14.2., Tpeba na ro nmoauraere BammoT nmpoBepen Oarax mroM ke Bu crane
JocTarneH. AKO He TO MOJAUTHETe barakoT win TUYHUTE MPEAMETH, K€ TO TyBaMe BO Tiepuo 10 60
neHa u ke Bu HarulaTume Takca 3a uyBame. [10 McTeKyBameTo Ha TOj Iepro Ke To MpoaieMe Wil
YHUIITHME HENOANUTHATHOT barax wim nmuanuTe npeaMeTu. Ako MoxeMme 1a Be nnentudukysame
BP3 OCHOBA Ha HEMTOAUTHATHOT Bbarax wim inueH uMoT, ke Be u3BecTrMe criope;] HajICHUTE IeTalu
3a KOHTAKT 3a HaMepara Jia pacrojarame co HeloJUrHaTHTE MPEeIMETH U OTKAaKo Ke ce CIy4H Toa,
HeMa Jla “MaMe HUKaKBa MOHaTaMOIITHA OJrOBOPHOCT KOH Bac 3a kakBa OMJIO MpHYMHETA IITETA.

Yuen 15. USMEHA HA JIOT'OBOPOT Ol CTPAHA HA WIZZ AIR

15.1. H3mena na /lozoeopom 00 cmpana na Wizz Air

15.1.1. Tpen na ja npudatrme peseppanujata, ke Be nuHpopMupame 3a 3aKkaKaHOTO BpeMe Ha JIETOT IITO

15.1.2.
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BaYKH O] TO] MOMEHT, a Toa K& ce MPHUKake W BO IUIAHOT Ha MaTyBameTo. MoxkeOu ke Tpeda na ro
MMPOMEHUME 3aKKAaHOTO BPEMeE Ha JIET Wi MapiipyTarta (BKIydyBajKH T'O MECTOTO Ha Moarame Win
MECTOTO Ha JIECTHHAIIM]ja) [0 H3[aBabeTo Ha Bammor rian Ha natyBame. Ke konTakTHpame co Bac
3a 1a Be u3Bectume 3a cexoja nmpoMeHa MpeKy e-MoIlTa WK 10 Tejae(oH, Ha ajapecara 3a e-1ollTa
win TeneOHCKHOT Opoj HaBENeHW NpU pe3epBHpameTo. Bo cilydaj Ha mpoMeHa Ha BPEMETO,
JaTyMOT WJIM MapuipyTrata Ha JIETOT, ako T'u npudatuTe MPOMEHHTE BO Koja Owio Qopma,
JloroBopoTt Mefy Bac 1 Hac ke ce cMeTa 3a COOABETHO U3MEHET. AKO Bue He cTe CONCTBEHUKOT Ha
ajzjpecara Ha e-TIolITa WK TejeOHCKHOT Opoj IITO ce HaBeJAeHH BO BamaTa pesepsaiyja, Baia
OJITOBOPHOCT € JIa TO MpalllaTe COIICTBEHUKOT Ha ajpecaTta Ha e-TIOIITa UIH PEJOBHUOT KOPUCHUK
Ha TenedOHOT HaBeieH Bo Barrara pesepBaiija 3a KakBu OUJI0 NU3BECTYBamba 32 IPOMEHH.

OcBeH ako e momHako HaBeneHo oa KouBenmujata wnm PerynatmBara 261, ako, OoTKako ke
pe3epBHUpate, HO MPeJI 3aKaKaHOTO BpeMe Ha roarame Ha Bammor sier, ro oTkakeMe JIeTOT UiTH T'o
MMPOMEHUME 3aKaKaHOTO BpeMe Ha Moalrame W IpOMEHaTa WM HOBHOT IOHYAEH JIET HE Ce
npudariauey 3a Bac, a He e MOxHO 1a Bu pesepBupaMe MecTo Ha APYr JIET IITO OArOBapa Ha



Bammre 6apama, 0TKako K€ KOHTaKTHUpaTe co HamuoT LleHTap 3a momapIiinka, Moxe Ja u3bepere
€/THA OJ1 CJICJIHUTE OTIIINU:

a) moBTOpPHO nda Bu pe3epBupame Apyr JIeT CO KOJIITO yIpaByBaMe HHE Ha HCTaTa WM, aKo
€ HEOIMXO/HO, HA CIMYHA MaplIpyTa, BO pok o 14 nena nmpen unu 30 geHa 1o 3aka’kaHOTO BpeMe
Ha Toarame Ha 3a/I0I[HETHOT/OTKaXaHHUOT JIET, MOJI YCJIOB Jla MMa JOCTAITHUA CSIUIITA, WIH

b) moxe ma ja orkaxere Bamata pesepBaimja u aa moOapate MOBpaT BO KpeAuT Ha Bamara
,,KOPUCHUYKA CMETKAa™ 32 OTKKAHHOT JIET ¥, aKO € MPUMEHIIUBO, 3a MIOBPATHHOT JIET HIIH

C) Moxe jaa ja oTkaxeTe Bamara pe3epBanuja u qa modapare moBpaT Ha BKYITHATA [IeHA Ha IPEBO3 32
OTKa)XKaHHUOT JIET U, aKO € MPUMEHITHBO, 33 TIOBPATHHOT CEKTOP (32€THO CO JAHOIIUTE U JTABAUYKUTE).
Axo cakare Jja To npoMeHuTe BammoT u300p, Toa MOKe Jia TO CTOPUTE COTTIACHO OMIIITUTE MPaBHiIa
W CO IJIaKamke Ha COOJIBETHATA TaKCa.
Nmajte mpenBun Jeka BO BPCKa CO OTKAXKYBambe JIOMOJHUTEITHHUTE YCIYTH, K& ce TpPUMEHyBa
MOJINTUKATA 32 OTKAXKYBAhE M IMOBPAT Ha CPEJICTBATA HA JAaBaTeIOT Ha YCIIYTH OJ] TPETa CTPaHa.

15.2. Illosp3ysara

15.2.1. Hue He omnciyKyBame MOBP3aHH JICTOBU. Bue ro CHOCUTE PU3MKOT 3a MPOMYIITAkhe HA JPYTUTE
JIETOBM 3aeJHO co BammoT Oarax.

15.3. Anmepnamueen npeeo3

15.3.1. Moxe nma Be mpeBe3yBame co anTepHaTHBHH HAa4YWHU Ha TPEBO3 INTO HE CE BO3AYIIEH MPEBO3,
BO CITy4aj Ha IPEHACOYYBAHE WIIN IIOBTOPHO PE3EPBUPAIHE.

15.3.2. Axo cTe ce cornacuie Ha aJTepHATHBEH NPEBO3 Ha jaCeH WIJIM HaBECTEH HAYMH, K€ CE CMeTa JeKa
JIoroBOpOT € WCIOJHET CO AaNTepHATHBHHOT NpPEBO3, [0 IITO HEMa Ja HMaMe HHUKaKBa
JIOTIOJIHUTEJIHA OJIrOBOPHOCT KOH Bac. OcBeH ako € MOMHAaKy HaBeIeHO BO BaKEUKUOT 3aKOH, HEMa
Jla UMaTe TpaBO Ha MOBpaT Ha BKyIHATa WM JeJ O]l IIeHaTa Ha MPEeBO30T M/MIM KaKBO OWIIO
o0ecITeTyBame.

15.4. Ilpenacouysara

15.4.1. Axo He cMe BO MOXHOCT Jia I0jAeMe O/ MECTOTO Ha IMoarame WIH Jla clieTaMe Ha MECTOTO Ha
JEeCTHHAIMja WK Ha JOTOBOPEHOTO MECTO Ha CONUpAame W aBHOHOT OHJIE NPEHACOYSH Ha APYT
aepopoM (BO TTOHATAMOIIHUOT TEKCT; ,,lIPEHACOUYyBame ), OCBEH aKO aBUOHOT NPOIOJDKYBA JI0
MECTOTO Ha JIECTHHAIMjaTa, ke OpraHu3upame MpeBo3 3a Bac 10 MecToTo Ha AecTHHANMjaTa, WK
CO HAIIUTEe YCJIYI'HM WM CO JPYTH CpeiacTBa 3a mpeBo3. Bo TakoB ciyuaj, ke ce cmera jaeka
JIoroBOpOT € MCIOJHET, 110 IITO HeMa J]a UMaMe HHKaKBa JIOMTOJHUTEHA OATOBOPHOCT KOH Bac.

15.5. Cnposedysarve na Bawume npasa

15.5.1. Ako He T'M WCIONHUME OapamaTa BO HaBEIEHHOT YJIEH, UMaTe IMpaBoO Ja MOJHECeTe kanda 10
COOJIBETHOTO HalmoHaliHO TeNo 3a CIpOBeIyBambe.

15.6. IIpaso na ungpopmavyuu

15.6.1. Bo cnyuaj na ogOueme aa Bie3eTe BO aBUOHOT HMIJIH JIa TO OTKa)XeMe JIeTOT, ke Bu 06e30equme (Ha
aepoapoMoT) WHGOpMAIMK BO THUIIaHa ¢opMa Kajae MTO Ke OugaT HaBeJeHHW IpaBHiIaTa 3a
00€CIITETYBabE 1 MOMOII. AKO CT€ 3aCErHATH O] IOLHEHE 0] HajMaJIKy JIBa Yaca, M BO TOj ClIy4aj
ke Bu 06e36eaume ciimanyn naopmaruu. Mcto taka, ke Bu Oumar moctamau U AeTaauTe 3a KOHTaKT
Ha HA3HAYCHHUOT AP KaBEH OpraH IUTO € HaBeJeH Bo Perynarupara 261.

15.7. Bonupeonu oxonnocmu, euwa cuna

15.7.1. OcBeH ako € MOMHAKy YTBPACHO BO TOPECIIOMEHATHTE CTaBOBHM O] WieH 15, Hema na Ouzmeme
OJITOBOPHHM 32 KakBU OWJIO M3MEHH Ha J[oroBOpoT IITO ce NOKaT HAa BOHPEAHW OKOJHOCTH MM
BUIlIa cuia. JIo CTENeHOT 03BOJIEH CO pelieBaHTHUTE 3aKOHU M ONIITUTE yCIIOBU Ha IPEBO3, HE
CHOCHME OATOBOPHOCT 3a KakBa OMJIO IITeTa WM 3aryda MpeAn3BUKaHa O]l BOHPEAHU OKOIHOCTH
WM BUILA CHJIA.
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15.8. Ilpumennueocm

15.8.1. Unenosure 15.1.2, 15.6 ox ,,OniuTure yCcjaoBH Ha MPEBO3“ HE Ba)kaT ako IaTyBaTe OECIUIATHO HIIH

110 HaMaJICHA II€Ha IITO HE € JOoCTallHa JUPEKTHO WX MHIAUPEKTHO SajaBHOCTa.

Yiaen 16. IOBPAT HA CPEJICTBA U ITIPABO HA HET'A

16.1. Ilospam na cpeocmea

16.1.1 OcBeH Kako ImMTO € jacHO MPEABUICHO BO OBHE ,,OTINTH YCIOBH Ha TPEBO3°, HALITUTE [IEHH HA ITPEBO3,

AaHOIH, aBa4YKW U TAKCHU 3a APYTU YCIIYTU C€ HEIIOBPATHU.

16.1.2 Be3 npotuBpeuer-e Ha wicH 16.1.1 morope, Moxxe 1a Ma Ha Ipoak0a KaTeropyuu Ha IICHH Ha IIPEBO3

3a KOM MOXE Jla C€ M3BPINU MOBpAT 3a MPEBO3 10 BO3AYIIEH MAT JO WIH OFf HEKOW OJpEIIcHH
JecTHHAIMU. TakBUTE IICHU Ha MPEBO3, aKO CE JIOCTAIHU, HE MOXE J1a Ce pe3epBUpaaT MpeKy Beo-
CTpaHUIaTa U MOXeE JIa Ce KymnaT caMo npeky LlenTapot 3a momapiika.

16.1.3 Axo umare mpaBoO Ha HEKAKOB MOBPAT HAa CPEJCTBA COTNACHO ,,OMIITHTE YCIOBH Ha MPEBO3™ MU

PerynaruBara 261 nim HemTo TpeTo, a He cMe 100uJIe MOMHAKBY ynaTcTBa o Bac, cpeacTsara ke
Bu ru Bpatume uckiayunBo Bawm. IloBpaToT Ha cpeacTBa UCIIATEHU Ha JIMIE KOE Ce MPETCTaByBa
KaKo JIMIIETO KOE Pe3ePBUPANIO, KOPUCTEjKHU ja COOJBETHATA pe3epBaliyja (BKIyuyBajku mudpa 3a
pe3epBallyja) Wik CUTe TOKYMEHTH 00e30e/IeH! O] Hallla CTpaHa BO BPCKa CO MPEBO30T U 3a KOTO
HeMaMe NpHYMHA J1a BepyBaMe JieKa He € JIMIETO KOe Pe3epBUpalio, K& Ce CMeTa 3a COOJBETCH
MOBpaT Ha CpPe/CTBA M Ke He 0ciI000AM 0] OJArOBOPHOCT M MOHATAMOIIHM Oapama 3a MOoBpaT Ha
CpeACTBa Of CTpaHa Ha JIMIETO KOe PE3EPBUPAIIO WIIM KOj OMUJIO MATHHK.

16.1.4 Ommro, MOBPaTOT HA CPEACTBA Ce MCIUIAka BO UCTATa BAlyTa BO KOJalllTO € IJIATEHO 3a MPEeBO30T.

AKO TOa € HEBO3MOXKHO, IUTAKAmETO K€ ce U3BPIIH BO €Bpa.

16.2. IIpaeo na neza

16.2.1.

a)
b)

c)

Ako ce kBanmm(puKyBaTe 3a TpaBO Ha Hera coriacHO PerymarmBara 261, ke Bu moHynmume Hera
OecruiaTHo:

0o0poLM U Mujanaly BO Pa3yMEH OJHOC CO BPEMETO Ha YEKame BO TEKOT Ha BPEMEHCKUOT MEPUOL

Ha JIOLHEHETO,

OpTraHU3Mpambe Ha XOTEJICKO CMECTYBAE WIIM MOBPAT Ha TPOLIOLHTE 338 XOTEJICKOTO CMECTYBAbE

BO CIIy4au

- KOTa € HEeONXO/CH MPECTOj O/ €AHA WJIH ITOBEKE HOKH, HIIH

- Kora e HoTpeOeH MPecToj Ha MECTOTO Ha Toarame IOMOIHUTEIHO 0/ OHA IITO Bue cre mianupane
Jla T IOMHUHETE,

OpraHu3Mpame MPEeBO3 WM MOKPUBAHK-E/TIOBPAT HA TPOLIOLUTE 33 IPEBO3 MEy aepoApPOMOT U

MECTOTO Ha CMECTYBAH-€ KaKO ILITO € HaBeeHO Bo wieH 16.2.1 6) (xoTen uiu apyro).

Ke umate 1paBo /1a ja moGapare caMo Herara CorliacHo wieH 16.2.1 a) 3a BpeMe Ha IIepHOJIOT Ha YeKakhe
TOpajy JOIHEHETO.

Ke m3BpIIMMe MOBpAT Ha TPOIIOIKTE 33 TOMOII HABEIEHH BO wieHOBHTE 16.2.1 6) u B) 10 pasymeH
W3HOC, 32 ITO Tpeda Jja ce Mpriokar GakTypH Kako JJOKas3.

16.2.2. JlononHutenHo, ke Bu noHynuMe nBa TeneOHCKH MOBHIM, TIOPAKU MPEKy (akc WU e-
TOIITA WIIK TIOBPAT HA MOTBPACHUTE TPOIIOIH 33 TaKBaTa KOMYHHKAIIH]ja.

16.2.3. Hema na ja o0e30emume yciyrara HaBejeHa BO wieH 16.2.1 ako mnpean3BHKyBa
JIOTIOJTHUTEITHO JOIHEH-E Ha JIETOT.

Yaen 17. OATOBOPHOCT
17.1. Onwumo

17.1.1. Hamata oaroBopHOCT € yTBpJeHa co oBue OIIITH YCIIOBH Ha MIPEBO3.
17.1.2. AKO E TIPUMEHJIMBO, OJITOBOPHOCTA HA WIZZ AIR 3A KAKBA BWJIO LITETA KE
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BUJE OT'PAHUYEHA KAKO IIITO E HABEJEHO BO KOHBEHIIMJATA U OIIITUTE
YCJIOBU HA TTIPEBO3. CHOCHUME OJI'OBAPHOCT CAMO 3A JIOBOJIHO JJOKAXKAHU



17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

17.1.6.

HITETU 1 HAIIATA OAI'OBOPHOCT HEMA JJA TO HAJMHWHYBA HU3HOCOT HA
JOKAXXAHUWTE HITETU.

AKo oKakeMe JieKa ITeTaTa € MPeAN3BUKaHa WK ¢e MPUIOHEIIO 32 Hea CO HeBHIMAaHNE WITH APYTO
LITETHO JIEjCTBO MJIM MPOITYCT Ha JIMLETO MTO O6apa HaAOMECT WM JIMIETO Of KOe TOj W Taa T'H
no0uBa CBOMTE MpaBa, ke OuaeMe LEeJOCHO MU JETyMHO OCJIO0OJEHH OJf OATOBOPHOCT KOH
OapaTenoT, 0 CTENEeHOT 0 KOj TaKBOTO HEBHMMAaHHWE WJIHM IITETHO AEjCTBO WMIIM IPOIYCT ja
MpeN3BUKAIIO WM TIPUIOHENO 3a mreTara. Kora june mro He e MaTHUKOT 0apa OTIITeTa mopaIu
Bama cMpT unu noBpena, ¥ BO TaKOB Cly4aj ke OuaeMe IeJIOCHO MM JeTyMHO OCIO00AEHHU O
OJrOBOPHOCT 0 CTEMEHOT 10 KOj Ke ce JIOKaKe JIeKa IITeTaTa € NpeAn3BUKaHa MIH OO JI0 Hea
nopaau Bamre neBHnManue win apyro Bame mtetHO mejcTBo mi npomyct. OBaa onpenda Baku
3a cUTe OJpeOr 3a OJIrOBOPHOCT IITO BaXKaT 3a Hac KoH Bac.

CornacHo ropeHaBeIeHOTO, HE CM€ OJTOBOPHH 3a KaKBa OMJIO IITETa IITO CTe ja mpean3Bukaie Bue
i Bammot 6arax. Bue ke cHocnTe OATOBOPHOCT 32 TaKBaTa IITETa NpeIU3BIKaHa Ha IPYTH JINIA
WM Ha HUBHHOT (BKJIY4yBajKH U Ha HAIIUOT) UMOT.

JloroBopoT 3a mpeBo3, oBre OIIITH yCIOBH Ha NPEBO3 M HCKITydyBamaTa M OTpaHUUyBamaTa Ha
OJrOBOPHOCT, Ba)KaT 3a HAIINTE BPaOOTEHH, YCIY)KHUOT MEPCOHAN U areHTHUTE, 10 HCTHOT CTETCH
JI0 KOj BaKaT M 3a Hac. BKyImHHOT u3HOC 1ITO Tpeba J1a T0 HaJJOMECTUME HUE MM TAaKBHUTE JIUIA
HeMa Jla TO Ha/IMHHE HajBHCOKOTO OTPAaHUYyBam-¢ HA HAaIllaTa CONCTBEHA OJJrOBOPHOCT, KAKO IITO €
HaBeZIeHO BO oBue OMIITH YCIOBH Ha MPEBO3.

OCBEH AKO HE E IIOMHAKY IIPEJIBUIEHO BO KOHBEHIIMJATA WJIM KOU BUJIO
3AJOJDKUTEJIHM OAPEABM HA KOJ BUJIO TIPUMEHJIMB 3AKOH, HEMA [A
CHOCHUME OJI'OBOPHOCT 3A 3AI'YBA HA JOBMBKA, KAKO U UHAWPEKTHU WJIN
I[MOCJIEANYHU LITETHU.

17.2. Oozo60pnocm 3a b6azarc

17.2.1.

17.2.2.

17.2.3.

17.2.4.

CHoCcHMe OATOBOPHOCT 3a TMpeAn3BHKAHA IITETa BO CIy4yaj HAa OIITETYBaKke WIH yYHHUIITYBAameE,
3aryba Wi JOIHEHEe Ha MPOBEpPEeH Oarak caMmo IO YCJIOB HACTAHOT INTO TO MPEIU3BHUKAI
OILITETYBaETO, YHHUINTYBAHETO, 3ary0ara WM JOIHEHETO J1a CE CIyYWI BO aBHOHOT MU BO
MEPHOOT KOTa MPUjaBEHUOT Oaraxk OWI npeaaeH Ha rpuxka Ha Wizz Air.

OxroBopHH CMe 3a IMTeTa Ha 0araKoT Mper3BUKaHa OJ1 IOIHEHE Ha BO3AYIIHUOT MPEBO3, OCBEH
aKo HHe, HAIIUTE BPaOOTEeHH, YCITY>)KHUOT ITEPCOHAJ WIIM ar€HTUTE CMe TH Tpe3elie CUTE MEPKH IITO
pa3yMHO ce OuYeKyBaar 3a Ja ce M30erHe ITeTaTa Ui ako JOKaKeMe Jieka He OMJI0 BO3MOXKHO Jia
ce mpe3eMaT TaKBH MEPKH.

He cMe oaroBopH#m 3a mTera 10 CTEEHOT /0 KOj IITETaTa € MpeAn3BUKaHa O]l CBOjJCTBEH JE(EKT,
KBAJIUTET WM CJIA00CT Ha OaraxxoT. Bo ciiyuaj Ha HempoBepeH 0arax, BKIy4YyBajKu JHUUEH HMOT,
ke OuieMe 0IrOBOPHM CaMo aKo IITeTaTa HacTaHasla IIopajIy Hallla Tpellika WK TPelika Ha HaIlluTe
BpabOTEeHH WJIH YCITYy>)KHUOT TIEPCOHAIT.

OcBeH ako € MOWHAKy HaBeJICHO BO BaKEUKHOT 3aKOH, HE CME OATOBOPHU 3a INTeTa, 3aryoda,
YHUIITYBamkE U JIOIHEHE Ha MPEJMETH IITO Ce OJIOMEHH 3a ITPEB03 U Oarax rnpudareH 3a mpeBo3 co
03HaKa 3a OTPaHUYCHO U3IaBakh-€ U 32 IPEMETH CO YCIIOBEH PEB03 (KaKO IITO € HAaBEJICHO BO WIEH
14.4) mTo He HU ce MPUjaBEHH NPH PE3EPBUPAHETO WU HE CME TH IPUMMJIE 32 TIPEBO3.

17.2.5. Ja uckiryuyBaMme 0IrOBOPHOCTA 33 MaJia IITeTa Ha HaJBOPEUIHOCTa Ha Bammor 6arax (kako mro ce

rpeOHaTUHY, IpAIIHA, JAMKH, BJTAOHATHHHU | Jp. ), IIITO MOXE J1a € pe3yTaT Ha HOPMAITHO a0emhe.

17.2.6. 3a omreryBame Ha Oarax (1ITo ordaka MpoBepeH Oarax, HEMPOBEPEH Oaraxk W JINYHU TPEAMETH ),

HaIllaTa oJroBOPHOCT ¢ orpannueHa Ha 1131 SDR 3a cekoj nmaTHHUK, OCBEH aKO MATHUKOT HE MOJIHEIT,
BO BpPEMETO Ha IpeJaBame Ha MPOBEPEHHOT Oaraxk, moceOHa M3jaBa 3a MHTEpEC 3a JOCTaBa Ha
JlecCTUHALIMjaTa ¥ TUIATHI JOMOJTHUTENIEH U3HOC aKo Toa ce mobapano ox Hero. Bo Toj ciydaj, ke
OumemMe OATrOBOPHU Jia IUIATMME M3HOC IITO HE IO HaJIMHUHYBA JEKIApUPAHUOT U3HOC, OCBEH aKO
MOJKE /1a Ce JJOKa)Ke JIeKa M3HOCOT € TMOT0JIEM OJT BACTUHCKHOT WHTEPEC Ha MATHUKOT 3a JOCTaBa Ha
JecTUHAaLMjaTa.

17.2.7. imate oITOBOPHOCT J1a IPOBEPUTE JIeKa HE CTE OCTABUIIE MPEIMETH BO aBUOHOT ITPH H3JIETYBAHETO.
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Ako cte 3abopaBwiie MpeAMET Ha aBUOHOT, Be coBeTyBame Ja KOHTakTHpaTre CO OJJENOT 3a
3ary0eHO U HajJIeHO Ha aepOAPOMOT.



17.3. Oozoeoprocm 3a cmpm, nospeoa u 0OUHere HA NAMHUKOM RPEOU3BUKAHU 00 HecpeKa

17.3.1. Bo ciiyuaj Ha Hecpeka, HallaTa OArOBOPHOCT 3a CMPT WIIM IOBpEa Ha IMATHHUILIUTE IOJICKH Ha
OrpaHUYyBamaTa MpeABuIeH Bo opre OMIITH YCIIOBH Ha peBo3. FiMaMe cTpora 0AroBOpHOCT JI0
113.100 SDR ocBeH Bo ciay4yanTte npeaBuaeHu co wieH 17.1.3.

17.3.2. 3a Gapama mTo ro HaAMUHYBaaT OBa OTPaHUYYBam-€, BO CIIy4yaj Ha CMPT WJIM TIOBpea Ha TaTHUIIY,
MOJKe J1a OujeMe 0ci000ICHH aKo JoKaxeMe fieka (1) TakBaTa IITeTa He ¢e JIOJKYU Ha HaIlle IITETHO
JIejCTBO, TPOIYCT, CBOCBOJHOCT WJIM HEBHUMAHHE WIM Ha HAIIUTE BPaOOTEHH WM YCIIy>KEH
TIepCOHAIL, WITH JieKa (ii) TakBaTa IITeTa ce TOJDKH CaMo Ha IITETHO JejCTBO, MIPOITYCT, CBOEBOITHOCT
WM HEBHUMaHHE Ha JPYTO JIUIIE.

17.3.3. OTkaKo ke ce yTBPIU WICHTHTETOT Ha (PU3MUKOTO JIUIIE ITO MMa ,,prima facie” u Tpeba jga mobua
Ha/IOMECT, aBaHCHOTO IIJIaKkame Ke ce W3BPILIYU He MOAOIHA o1 15 neHa 3a ey Ha 1aBambe MOMOIII,
Ougejkn MoOXe Ja € TOTpeOHO Aa ce 3aJ0BOJIaT WTHH EGKOHOMCKH MOTpPeOM Cpa3MEpHO Ha
MIpEeTPIeHUTE MaTepHjaHu mTeTH. TakBaTa mcruiata Hema fqa 6mme momana ox 16000 SDR mo
MaTHUK BO CJIy4aj Ha cMpT. McruiakameTo aBaHC HeMa Jla ce CMeTa 3a TIPU3HABAEe OJATOBOPHOCT U
MOJKE JIa ce OA3eMe OJ] KaKOB OMJIO IOCIIeI0BaTENIEH JOTOBOD.

17.3.4. ABaHCOT He ce BpaKka OCBEH aKo ITOCJICA0BATEIIHO JOKa)KEME JIeKa:

a) 1mITeTaTa ja MpeAM3BUKAI MM 3@ Hea MPUIOHEI MOBPEICHUOT HIH TIOYHHATHOT MATHHK,
b) numIEeTO MITO TO MPUMMIIO ABAHCOT HE € JIUIETO Ha KOE MY CJIeyBa HaJOMECT MM IIaK, Toa JIHIIC ja
MPEIU3BUKAIIO IITETATA.

17.3.5. Bo cmy4aj kora mreraTa HacTaHala TOpaad JOIHEHE HA NPEBO30T HA TATHUIM, HaIlara

OJITOBOPHOCT € orpanndena Ha 4694 SDR 3a cekoj o1 maTHUTUTE.

17.4. JKanoba 3a obecuumemyeame npedeudenu co Pecynamusama 261

17.4.1. Y mokpaj OmmTrTe YCIOBH HA TIPEBO3, OBOj WICH K€ BaXKH 32 MTOCTAIKATa Ha YIIPaBYBamkE CO jkanbda
BO BpCKa co obecmTeTyBame cornacHo PerymatuBara 261.

17.4.2. Jlanen maTHUK MOJKe J1a TTOJTHECE Jkanba 3a o0ecmTeTyBame cornacHo Perymarusarta 261 1o Hac Bo
Bame nme camo ako Bue u maTHUKOT cTe BO MCTaTa pe3epBalija BO BPCKa CO Koja TOAHECYBaTe
xanba 3a obecmTeTyBame. Moxe Ja mobapaMe COOJBETHH JOKa3W Kako MOTBpIA JeKa APYTHOT
naTtHUK Be oBiacTmi 3a mojgHeceTe ainda BO HETrOBO UME.

17.4.3. Oarorop oj Hac ke jgoduere Bo pok oj 30 jeHa oJ1 OJHECYBABETO Ha KayidaTa.

17.4.4. OcseH kako mTo ¢ HaBeaeHo Bo wieH 17.4.2 morope, HEMA JIA ObPABOTYBAME XKAJIBU 3A
OBECHITETYBABE TIOAHECEHU OJ TPETU CTPAHU OCBEH AKO XAJIBATA E
MNOAAPXKAHA CO UCIIPABHA W COOABETHA JAOKYMEHTAIMJA IITO TO
[NIOTBPJYBA INOJIHOMOLITBOTO HA TPETUTE CTPAHU JA BPHIAT JEJCTBA BO
BAIIIE UME.

17.4.5. 3a na ce u30erHe COMHEX, HUIITO BO WieH 17.4 HeMa 3a 11eJ j1a ro orpanuyu Bamero npaBo wim i1a
Bu 3a0panu 1a moGapare coBeT 01 IPaBHU JIMIIA ITPEJ 1a TIOIHECETE JKaJI0a TUPEKTHO J0 HAC.

17.4.6. AKO T'U TIPUDATUTE OIILUTUTE YCJIOBU HA IIPEBO3 HA ITATHUILIU, JACHO CE
COT'JIACYBATE JIEKA MOXHATA WCIUIATA HA OBECHITETYBAKBETO KE CE
N3BPUIN HA TIJTATEXKHATA KAPTUYKA KOPUCTEHA TTPU PESEPBUPALETO UJIN HA
BAHKAPCKATA CMETKA HA IMTATHUKOT BO PESEPBALIMJATA. WIZZ AIR MOXE 1A
ITOBAPA JIOKA3 KAKO IIOTBPJA JEKA ITATHUKOT BO ITPAIIIAKBE E COIICTBEHUK
HA BAHKAPCKATA CMETKA.

17.4.7. ObeciteTyBameTo HCIUIATEHO HA MATHUK LITO AEjCTBYBa BO Balie nMe ke ce cMeTa Kako COOJBETHA
HCIIaTa Ha 00eCIITeTyBamke M K€ HE 0CII000/TH OJ1 OTOBOPHOCT M CEKAKBH JIOMOJIHUTETHHN Oaparmba
3a IIakame odecmTeTyBame 011 Bac.

Yinen 18. HABPEMEHO U3BECTYBAIBGE 3A ITOIJIAKU, 3BACTAPYBAILE HA IEJCTBA
18.1. Ouumemysare bazasric

18.1.1. IpudakameTo Ha OaraxxoT O€3 MOJAHECEHA HOIlIaKa U 03 MOIOIHYBabe MPHjaBa 3a HEPABHUIIHOCTH
Ha umototT (PIR), ke ce cMeTa 3a mokas ,,prima facie* jneka 6arakoT € npeaajeH Ha MATHUKOT BO
no0pa coctojoa u cormacHo J[oroBopoT 3a MpeBo3.
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18.1.2. Axo GaraxoT He MPUCTUTHE Ha MCTHOT JIET cO Bac, Mopa BemHam Ja MOTHECETe MpHjaBa M 1a
TIOTIOJTHUTE TIPHjaBa 3a HenpaBmiHOCTH Ha UMOTOT (PIR) pes ma 3aMuHeTe o TpaH3UTHATA 00JIACT.

18.1.3. Ako BammoT mpoBepeH Oarax € OILITETeH, MOpa BEIHAIIl Ja MOJHECEeTe MPpHUjaBa U Jia MOMOJHUTE
npujaBa 3a HenpaBwiHOCTU Ha uMoToT (PIR) mpen na 3amuHere o TpaH3uTHaTa obiact. AKO He
CT€ OTKpHWJIC OIITETYBakE MPU MOJUTHYBAKETO Ha BammoT npoBepeH Oarax, Mopa J1a IOJHeceTe
TIpHjaBa BO POK OJ1 7 A€HA O] JaTyMOT Ha MIPUMar¢ Ha IPOBEPEHHUOT Oarax.

18.1.4. Ako npoBepeHnOT Oarax He MPUCTUTHE CO UCTHOT JIET Kako U Bue, Mopa aa mogHeceTe nmpujaBa BO
numrana opma Bo pok on 21 meH mo mpumameTo Ha OarakoT. AKO ja mpu3HaeMme 3aryoara Ha
MIPOBEPEHHOT Oaraxk Wik ako MPOBEPEHHUOT Oarak He MMPUCTUTHE TI0 UCTEKOT Ha 21 AeH o maTyMoT
Ha KOj Tpebayo a mpuCcTUrHe, MOXe Jia TH CIpoBeeTe BamuTe nmpaBa Bo Bpcka co HETo.

18.1.5. Axo HacrtaHe mTera Ha Bammor HenmpoBepeH Oarak Wi JIMYHUTE MPEJAMETH, Tpeba aa MmoaHeceTe
nmpujaBa Bo KabWHaTa Ha aBUOHOT.

18.1.6. Axo HacrtaHe mTeta Ha BammoT Oarax (Tyka HE cnara COAp)KMHATa Ha 0araxxoT) 3a BpeMe Ha
BO3AYIIHUOT MPEBO3 ILTO TO BPIIUME HUE, OarakoT Tpeda a ro ofHeceTe Ha MONpaBKa, 1a 3eMeTe
CMETKa 3a IMOTpaBKaTa 1 ja HY ja UCIpaTuTe. AKO 0araxoT He MOJKe Jja Ce TIOMPaBH, 3eMEeTe MTUIIIaHa
MOTBpZa o7 pabOTHIIHUIATA 3a TTOTPaBKa, BO KOjamlTo ke Ouie HaBeJeHa MapKaTa U BpeIHOCTa Ha
0araxor.

18.1.7. Bo cekoj ciyu4aj, »kanOure 3a IpHjaBeHHOT 0araxx Mopa Jia HU ce JOCTaBaT BO NuIaHa ¢opMa 3aeHO
co mpujaBata 3a HenpaBwiHocTH Ha UMOTOT (PIR) m cute Apyru JOKyMEHTH IITO Ke ja MOTBpAatT
Barmara xan0a 1o NpuCTUTHYBaWkETO HA MECTOTO Ha JICCTHHAIMjaTa.

18.2. Ilonaaxu

18.2.1. [NomnakuTe MTO CE OJAHECYBAaT Ha BO3AYIIHUOT MTPEBO3 (OCBEH MOIIAKUTE 3a 0araxor) Mopa jJa ce
MoJiHecaT BO MUIIaHa opMa IITO € MOKHO TIOCKOPO, [0 PUCTUTHYBAKBETO Ha JIETOT HITO € OCHOBA
Ha Bamara jxan6a, HO He TIOJJOIHA O/ 2 TOJIMHU OJ1 OTKPUBAKETO Ha OKOIHOCTHUTE ITOPATH IITO €
MTOTHECEHA TOTIIaKaTa MITH KaKo IITO € HaBEJCHO BO BAXKEYKHUOT 3aKOH. Bue cHocHTe 0roBOpHOCT
3a cexakBa 3aryba WIM INTeTa INTO € MOCJENWIA HA 3aJ0lHyBame HAa Bamara mommaka. Ke
M3BpPILIUME TPOIIeHa Ha MoIuTakarta coryiacHo OMIITUTE YCIOBH Ha TPEBO3 HITO BajKese Ha IECHOT Ha
CKIIy4yBameTO Ha JJoroBopor.

18.3. 3acmapysarse na oejcmea

18.3.1. BAHIETO IIPABO HA IIOJHECETE IIOIUIAKA OA KAKOB BUJIO BUJ 3A HAC
[NPECTAHYBA JJA BAXU AKO HE ITIPESEMETE JAEJCTBO BO POK O/ 2 TOJAUHU O]
JATYMOT HA INIPUCTUTHYBABE HA JECTUHALIMJATA WU OO JATYMOT KOT'A
ABUMOHOT TPEBAJIO JA ITPUCTUI'HE WJINA ITAK, O JATYMOT KOI'A TIPEBO30OT
COIIPEJIL IIEPUOJOT HA OTPAHUYYBABE 3A JKAJIBU CIIOPE/l PET'YJIATUBATA 261
E BO BPEMETPAEWBE O[] 6 TOAMHU O HAATYMOT HA HACTAHYBABE HA
[NPUYMHATA 3A BAIIATA JKAJIBA.

Yuen 19. PETYJIATUBA 3A YAPTEP

19.1. Bo oaHOC Ha JIETOBUTE CO yapTep, oapendoute o1 opue ONIITH YCIOBU Ha MPEBO3 K Ce MPUMEHyBaat
CO CIJICIHUTE Pa3IIuKH.
19.1.1. CnegHuTe YCIOBU BaXkaT 3a MPEBO30T CO YapTep ILITO I'o 00e30e1yBame:
a) ycioBure Ha JIOrOBOPOT M IPYTHTE U3BECTYBaba HaBEIEHH BO BaIllHOT MIaH Ha IIaTyBambe U 38 KOU
ke OmJeTe N3BECTEHH YCHO BO CIIy4aj Ha pe3epBHpame npeky LlenrapoT 3a moyipiika,
b) Omnmrute ycioBu Ha MpeBo3,
c) Kousenmujara,
d) BmagejauxoTo mpaso,
e) JoroBopor 3a yaprep.
19.1.2. BammoT TypUCTHYKH areHT ILITO TO I0roBapa JEeTOT CO YapTep MMa OAroBOpHOCT Aa Be u3Bectu 3a
YCIIOBHUTE IITO BaxkaT 3a BammoT npeo3. TypUCTHYKHOT areHT Ke CHOCH OJIFOBOPHOCT 3a CUTE
MITETH IITO K€ TIPOU3IIE3aT O/ TOA IITO COOABETHO He Be nHpopmupar.
19.1.3. Bamara pe3epBaiiyja ja paBy TYpHUCTUUKHOT areHT Koj ke Bu ja nane mmdpara Ha pesepsaiyja.
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19.1.4. He e mo3BojieHa mpomeHa Ha MapimipyTa. [IpaBmiata 3a mpoMeHa Ha BpeMe, IMPEHOCIHBOCT
1 OTKaXXyBame (MCTO U MTOPaay CMPT Ha WICH Ha MOOJIMCKOTO CEMEJCTBO) Ha Barmara pe3epparuja
ru Aeunupanu Bamrata TypucTHuka areHuja coraacHo JloroBopoT 3a yapTep CKIydeH co Hac.

19.1.5. Ilpu pesepBupameTo, TypUCTHUYKaTa areHuuja Tpeda Aa ja mHpopMmupare 3a Bammor ¢uznyuku
WHBAJUANTET, OTpaHUYEHAaTa MMOJIBMKHOCT, CEPHO3HOTO WIIM 3apa3Ho 3a00iIyBame U ceKoja Apyra
coctoj0a 3a Koja e morpebHa MequIMHCKA Hera. Ako Bamiata OpemeHocT e mo 28. cenMuIiia Bo
MOMEHTAT Ha JI0jI0BHOTO WX I10jA0BHOTO MAaTyBamke, TOA MOpa 1a Ce IpHjaBH BO TypPUCTHUYKATa
areHIMja Ha JCHOT Ha pe3epBUPAbE U MOpa Aa MOJHECeTe MeIUIIMHCKA TOTBPAA A0 TYpPUCTHYKATa
areHIuja. BammoT TypuCTHYKH areHT MMa OJrOBOPHOCT Aa HU 00e30eau nadopmanuute 3a Bac u
Ja HU ja JOCTaBM MEIUIMHCKaTa IMOTBpAA. AKO TypHUCTHYKAaTa areHuyja He I'M IHOYHMTYyBa
ropeHaBe/leHuTe Oaparma, eIMHCTBEHO Taa Ke Oue OJIrOBOpHA 32 MPETPIICHATE ITETH BO CITy4aj /1a
onbueme na Be npeBesyBame.

19.1.6. Ako cakare Jja HOCUTE CHelHjaJieH Oarak WM MPEeIMETH CO YCIIOBEH NpeBo3, Tpeba na ro
nHPOpPMHpPATE TYPUCTHYKUOT areHT. TypUCTHYKHOT areHt ja mpe3eMa OJIrOBOPHOCTA Jja TO ITOJAHECE
Bamero Gapame no Hac (Buaere Bo wieH 14.4). Ako TypucTHYKaTa areHIWja HE TH MOYHUTYBa
ropeHaBeleHUTe Oaparma, eAMHCTBEHO Taa ke OHJie OMrOBOPHA 3a MPETPIICHUTE MITETH MOPaaH TOa
IITO He HE HHPOpMHUpaa.

19.1.7. Ynen 6.3 u unen 7 ox ,,ONIITHTE YCIIOBU HA MPEBO3" HE BaXKaT 3a MPEBO3 CO YapTep.

19.1.8. Xanbure u morutakure (3aeAHO cO kajlOu 3a Oaraxk W kajuOu Mopaiy MPOMEHa Ha PacIlopesoT,
JIOLIHEHE, OTKAKYBambe HIIH IIPEHAcCOUyBambe) MOpa J1a ce IoAHecaT A0 BammoT TypiucTuiky areHT
BO numaHa gopma. Baxxar cure BpeMeHCKH OrpaHHYyBamba HaBEIEHH BO 4ieH 18.

19.1.9. TypucTuukara arefuyja mro € OArOBOPHA 3a JIETOT CO YapTep Ke T CHOCH CUTE TPOIIOIH IITO Ke
HacTaHaT mopaayd NpUYrWHU BOH Hallla KOHTPOJIA.

19.1.10. OcBeH Toa, TypHCTHYKATa arcHIMja IITO € OJATOBOPHA 3a JICTOT CO YapTep Ke TU MOJAHECE U CUTE
TPOLIOIH 32 TIOBTOPHOTO PE3EPBUPAILE HA JICTOBUTE.

19.1.11. Ako umare mpaBo Ha MOBPAT Ha CPEACTBA, INIAKAHETO Ke TO U3BPIIUME BO TyPHCTHYKATA areHIHja.
Criopen Toa, Tpeba J1a moJHeceTe jkanoda 10 TYPUCTUYKaTa arcHIlMja BO MuIiana gopMa.

Yiaen 20. AITEPHATUBHO PEILIABAIGE CITOPOBH

20.1. Axo He cTe 33JI0BOJIHM CO HAIIMOT OJrOBOp Ha Bairarta moruiaka, BO OAPEICHH 3eMjU MOXE Ja ja
nmpeHacovnTe normiakara Ha OpraH 3a aJTepHATUBHO PEIllaBambe CIIOPOBH.
Bo OK, coomgsetHoto Temo e Consumer Dispute Resolution Ltd (meramm 3a KOHTakT:
https://www.cdrl.org.uk/ e-momra: enquiries@aviationadr.org.uk, Tei.: 44 (0) 203 540 8063).
Tenata 3a aJTepHATHBHO pELIaBalk-E¢ CIIOPOBH HAa MATHHUIUTE WM 00e30e/yBaaT HE3aBUCHH U
00jeKTHBHHU IIIEMHU 3a pelllaBame CIIOPOBU OecruiaTHO. 3a MoBeke WH(pOpMAlMU, MOTJICAHETEe Ha
HamaTta BeO-cTpaHuIla.

20.2. Bamara noruraka MOXe J1a ja IoJIHECEeTe M peKy riaTdopmaTa Ha EBporickara koMucHja 3a peliaBame
criopoBH Ha uHTepHET Ha http://ec.europa.eu/consumers/odr/ (ODR). 3a geranu 3a ODR, ozere Ha BeO-
CTpaHHUIIATA.

Yaen 21. U3BOP HA IPABO U HAUVIEXKHOCT

20.3. OCBEH AKO E IIOMHAKY HABEJEHO BO KOHBEHIIMJATA WJIMW KOMW BUJIO
3AJJOJDKUTEJIHU OAPEZIBU HA KOJ BUJIO BAXKEUYKHN 3AKOH:
a) ,,OIIITUTE YCJIOBU HA ITIPEBO3“ 1 KOJ BMJIO ITPEBO3 LLITO KE CE COI'JIACUME JIA
BU 'O OBE3BEJMME (BAM U/UJIN HA BAIIMOT
BATAX) IIOJIE’)KAT HA 3AKOHUTE HA AHI'JIMJA 1 BEJIC U
b) CEKAKOB CITOP MEI'Y BAC 1 HAC BO BPCKA CO WJIM TTOPAI TAKBUOT
[IPEBO3 HA KOJ BUJIO HAUMH KE TIOJJIEXXU HA
HEEKCKIIV3UBHATA HAJUIEXXHOCT HA CYAOBUTE HA AHIJIMJA W BEJIC.
,»HEEKCKIJIY3UBHA HAJJIEXKHOCT* 3HAYU JIEKA MOXE HA IIOAHECETE XAJIBA
[MPOTHUB HAC BO CYJICKA HAHJIEXXHOCT HAZABOP O/l CYAOBUTE HA AHIJIMJA 1
BEJIC.

29


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage

