Privatuma pazinojums Wizz MultiPass/All You Can Fly lietotajiem
(Péedegjo reizi atjauninats: 2024. gada 10. augusta)

ST Pilna privatuma pazinojuma (turpmak — Privatuma pazinojums) mérkis ir sniegt jums detaliz&tu informaciju par to, kd més
apstradajam jasu datus saistiba ar jisu Wizz MultiPass un/vai All You Can Fly (turpmak — Wizz Multipass) lietojumu. Sis Privatuma
pazinojums palidz jums labak izprast, ka més izmantojam jdsu personas datus, un izskaidro, k& més vacam un izmantojam tos,
ka arT to, ar ko meés tos koplietojam. Lai iegitu plasaku informaciju par Wizz Air Hungary datu apstrades darbibam kopuma3, IGdzu,
skatiet masu Pilno privatuma pazinojumu.

Wizz Air Hungary Ltd. (juridiska adrese: Laurus Offices, Lecher Odén fasor 6., H-1095, Budapest,
Ungarija; turpmak — “Wizz Air”) un Changeyourflight, S.L. (juridiska adrese: Carrer de la Diputacio
303, 08009 Barselona, Spanija; turpmak — “Changeyourflight”; Wizz Air un Changeyourflight turpmak
kopa — “Parzini”, “més” vai “mums”) darbojas k& kopigi datu parzini, apstradajot jlsu personas
datus saistiba ar Timekla vietnes lietojumu.

KOPIGIE DATU
PARZINI

Wizz Air un Changeyourflight ir noslégusi kopigo parzinu ligumu, kura ir noteiktas masu lomas un pienakumi.
Wizz Air ir galvenais kontaktpunkts, kas atbild par jisu pieprasijumiem, jautajumiem vai stidzibam saistiba
ar privatumu. Neatkarigi no llguma noteikumiem jums ir lauts Tstenot savas tiesibas attieciba uz katru
kopigo datu parzini vai pret to, k& arT Wizz Air Hungary Ltd atbild par to, lai jus sanemtu informaciju
saistiba ar So apstradi (atbilstoSi $aja Privatuma pazinojuma noteiktajam) un atbilsto8as uzraudzibas
iestades tiktu informétas par datu parkapumiem. Ja jums nepiecieSama plasaka informacija par kopigo
parzinu llgumu, lGdzu, sazinieties ar mums pa e-pastu data.protection@wizzair.com.

Jasu datus més izmantosim talak noraditajiem mérkiem.

1) Abonésanas pakalpojuma nodrosinasana un parvaldiba: més apstradajam jasu personas
datus, lai izpilditu Wizz MultiPass Noteikumus un nosacijumus, jo 1pasi lai nodroSinatu jums iespé&ju
abonét pakalpojumu Wizz MultiPass, parvaldit abonementu, rezervét lidojumus un apstradat
maksajumus.

2) Marketinga sazina un informativie izdevumi: jisu personas datu apstrades mérki saistiba

KADS IR DATU ar marketinga sazinu un informativajiem izdevumiem ir klientu apmierinatibas aptauju veikSana

APSTRADES analitiskam vajadzibam, kvalitates uzlaboSanai, pakalpojumu attistibai, timekla vietnes veiktspé&jas

MERKIS? uzlabo$anai, masu reklamas kampanu efektivitates izvértéSanai, pakalpojumu pielagosanai jasu

vajadzibam vai informativo izdevumu satiSanai jusu izvélétaja sazinas veida.

Ja més vélamies izmantot jisu personas datus citam mérkim, ko neaptver $is Privatuma pazinojums,
més pirms apstrades jums sniegsim jaunu pazinojumu, kura bas izskaidroti visi ar jauno apstradi saistitie
nosacijumi. Vajadzibas gadijuma pirms jaunas datu apstrades darbibas sakuma IGgsim jasu piekri$anu.

lepriek$ minétajiem mérkiem més apstradajam talak noradito veidu personas datus.

A. Pasazieru datu registra (Passenger Name Record — PNR) dati: tostarp pasaziera dzim$anas
datums, pasaziera dzimums, pasaziera vards un uzvards, pasaziera pavalstnieciba, pasaziera dzives-
vietas valsts, pasaZiera celoSanas dokumenta deriguma datums, pasaZiera celoSanas dokumenta
numurs, pasaziera celoSanas dokumenta izdevéjvalsts, pasaziera celoSanas dokumenta veids,
klienta vards un uzvards, klienta pavalstnieciba, klienta talruna numurs.

B. Ar pakalpojumu sniegSanu saistitie dati: tostarp informacija par abonementu, pasaziera vards
un uzvards, pavalstnieciba, dzimums, vecuma grupa, pases vai ES valsts izdotas nacionalas 1D
kartes numurs un deriguma datums, Tpasa pakalpojuma pieprasijuma kods (SSR) pasazieriem,
kas pieprasijusi Tpadu palidzibu vai pakalpojumu, nodro8inatas értibas, talruna numurs, e-pasta

KADUS JUSU adrese, kreditkartes vai bankas kartes, vai bankas konta informacija, lidojuma informacija,

PERSONAS apstiprindjuma numurs, dzimSanas datums, informacija par celoSanas dokumentiem, galamérkis,

DATUS MES atri nositamas bagazas uzlimes numurs, bagazas apraksts un vértiba, bagazas uzlimes numurs,

APSTRADAJAM? rezervéjuma kods, paraksts, atceltd/aizkavéta lidojuma numurs, rezervéjuma atsauces numurs,
jauna lidojuma numurs, iegadatie pakalpojumi un WIZZ Account numurs.

C. TieSa marketinga sazinas dati: vards un uzvards un kontaktinformacija (talruna numurs, e-pasta
doSanas vieta un galamérkis, lidojums viena virziena vai turp un atpakal, izlidoSanas un ielidoSanas
laiks, pasazieru skaits, izvélétais biletes veids, kopéja biletes cena, informécija par to, vai lietotajs
aboné informativo izdevumu, rezervéjuma veids (parasts, WIZZ Discount Club, grupas), izvélétie
pakalpojumi, timekla vietnes / Wizz Air lietotnes valoda.

Ja mums bas japilda starp jums un mums noslégts ligums vai jasniedz jums pakalpojumi vai personalizéti
piedavajumi, mums bis nepiecieSami jisu personas dati. Ja jus mums nesniedzat pieprasitos personas
datus, més nevaram jums pilniba vai dal&ji nodroSinat pieprasitos pakalpojumus.

Jusu personas datu apstrade var balstities uz talak noraditajiem tiesiskajiem pamatiem.

JUSU PERSONAS N o _ B . .,
DATU APSTRADES ®  Jasu piekriSana, kas mums ir sniegta saskana ar ES Regulas Nr. 679/2016 (turpmak — “VDAR”)

JURIDISKAIS 6. panta 1. punkta a) apakSpunktu (turpmak — “PiekriSana”).

PAMATS e  Jisu personas datu apstrade ir nepiecieSama ar jums noslégta liguma izpildei, pamatojoties
uz VDAR 6. panta 1. punkta b) apak$punktu (turpmak — “Ligumiskais pamats™).
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e  Jusu personas datu apstrade ir iesp&jama, balstoties uz Wizz Air, Changeyourfligh vai abu Datu
parzinu likumigajam interesém, pamatojoties uz VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunktu
(turpmak — “Likumigas intereses”).

® Meés varam apstradat jisu personas datus, balstoties uz madsu juridiskajiem pienakumiem,
pamatojoties uz VDAR 6. panta 1. punkta c) apakSpunktu (turpmak — “Juridiskais pienakums”).

Més varam apstradat jisu personas datus talak noraditajiem mérkiem un ar talak noradito juridisko pamatu.

Apstradato personas
datu kategorijas

e  Pasazieru datu registra

Datu apstrades meérkis

Juridiskais pamats

(PNR) dati
Ab.on?sanas pal_(alpol_uma . Ar.pezk.aIpOngu shieg8anu Ligumiskais pamats
sniegSana un parvaldiba saistitie dati

e  Pakalpojumu sazinas dati
e TreSo pusu pakalpojumu dati

Marketinga sazina un

informativie izdevumi e  TreSo puSu pakalpojumu dati PiekriSana

Marketinga sazina un

. T . . Tie$a marketinga sazinas dati | Likumigas intereses
informativie izdevumi 9 ’ 9

Kad més savu likumigo intereSu vajadzibam apstradajam jisu personas datus, més Tstenojam efektivus
aizsardzibas pasakumus, lai aizsargatu privatumu un gadatu, ka masu legitimas intereses nav parakas
par jiosu interesém, pamattiesibam un brivibam.

Més esam izvértgjusi intereSu samérigumu, lai masu prioritaras legitimas intereses bitu samérigas.
Meés izvertéjam, ciktal masu datu apstrades darbibas, ka arf Uznémumu organizatoriska struktdra un
darbiba un misu sniegtas privatuma garantijas var ietekmét jisu intereses, tiesibas un brivibu.
Pamatojoties uz to, més esam secinajusi, ka misu datu apstrades darbibam (kas minétas iepriek$) nav
neproporcionala ierobezojosa ietekme uz jusu interesém, personiskajam tiestbam un brivibu.

Apstrades darbiba IntereSu samériguma izvertéSana

MUSU LIKUMIGAS

INTERESES -~ Ja jus abonéjat pakalpojumu Wizz MultiPass ka uznémuma kontaktpersona,
Abonésanas 2 - - _ . ’ _ ) o
akalpojuma mes uzslfatgm, ka_mums ir I|kum|ga_s mterese_s u_zturet ar jums darijumu
gnie Zana sazinu, lai sniegtu pieprasitos pakalpojumus. Ja lidojumu pakalpojumu ligum-
g - slédzéja puse ir juridiska persona un jios esat attieciga kontaktpersona,
un parvaldiba . e = ame 1t ) - .
jusu dati tiks apstradati, lai sniegtu pieprastto pakalpojumu.

Mums var bat likumigas intereses sazinaties ar jums, lai veiktu klientu

Marketinga sazina apmierinatibas aptaujas analitiskam vajadzibam, kvalitates uzlabo$anai,
un informativie pakalpojumu attistibai, vietnes veiktspéjas uzlabo$anai, misu reklamas
izdevumi kampanu efektivitates izvertéSanai, pakalpojumu pielago$anai josu vaja-

dzibam vai informativo izdevumu nosatiSana jisu izvelétaja sazinas veida.

Més apstradajam jusu personas datus perioda, kas atbilst Saja Privatuma pazinojuma noraditajos
noldkos, vai attiecigajos tiesibu aktos paredzéta ierobezota perioda.

Datu apstrades
meérkis

Uzglabasanas ilgums

Lai ievérotu piemérojamos datu uzglabasanas tiesibu aktus, més uzgla-

CIK ILGI MES Abonésanas bajam personas datus 6 gadus péc tam, kad ir izpildits ar mums noslégtais
GLABAJAM JOSU pal_(aIQOJuma [Tgums.
sniegSana
PERSONAS DATUS? 2 - _ . . . _— =
un parvaldiba JUsu ar lidojumiem saistitie personas dati (PNR) mums ir jauzglaba

5 gadus, un més Sos datus pseidonimizéjam 6 ménesus péc jusu lidojuma.
Interneta mekléSanas datus, kas attiecas uz jums, més glabdjam saskana

Marketinga sazina ar Stkdatnu politiku.

un informativie Meés apstradajam jasu personas datus I1dz bridim, kad jasu piekriana tiek

izdevumi atsaukta (ITdz bridim, kad jas atsakaties no misu jaunumiem un marketinga
sazinas).

Datu parzini savas darbibas gaita var izmantot dazadu datu apstradataju un arpakalpojumu sniedzéju
pakalpojumus, lai rikotos ar jlsu personas datiem un tos apstradatu konkrétiem mérkiem masu varda
un saskana ar musu noradijumiem. Turklat saskana ar piemérojamajiem aviacijas jomas tiesibu aktiem
Wizz Air ir pienakums koplietot jisu personas datus ar valsts iestadém, struktdram un citam izpildes
struktdram.

KAS VAR PIEKLUT
JUSU DATIEM?

Var rasties nepiecieSamiba jlisu personas datus nosutit arpus Eiropas Ekonomiskas zonas (un attieciba
uz personas datiem, kas ieglti no Apvienotas Karalistes —arpus Apvienotas Karalistes), lai sniegtu jums
jasu pieprasito pakalpojumu, un jisu personas datiem var pieklat Wizz Air grupas dalibnieki, ka art datu
apstradataji un pakalpojumu piedavataji no valstim, kas nenodroSina tddu pasu datu aizsardzibas limeni

DC1-lek3gjie Dati



ka Apvienotaja Karalisté / Eiropas Ekonomiskaja zona. Més veicam atbilstoSus pasakumus attieciba uz

jasu personas datu sanéméjiem, lai nodroSinatu piemérojamajos likumos par datu aizsardzibu definéto

pienacigo aizsardzibas limeni, jo TpaSi piemérojot Eiropas Komisijas publicétds llguma standart-
klauzulas un Eiropas Komisijas Iemumu, ar kuru noteikts, ka valsts, kura atrodas nosutito datu sanéméjs,
nodro$ina pienacigu datu aizsardzibas limeni.

Ja attieciba uz datu nositiSanu uz arvalstim nevarés nodroSinat pienacigu personas datu aizsardzibas

[imeni, més ltgsim jasu neparprotamu piekriS8anu Sadai datu nosatiSanai uz arvalstim. Ladzu, ieveérojiet,

ka $ada datu nosatiSana var bit saistita ar noteiktiem riskiem, jo Tpasi risku, ka datu sanéméja valstr

tre8as puses bez atlaujas var nepamatoti piek|tt Siem datiem un jus, iesp&jams, nevarésiet izmantot
jusu aizsardzibas tiesibas un/vai jusu tiesibas iebilst pret darbibam, kas var kaitét jisu personas datiem
un jasu tiestbam uz privatumu.

Vietné izlidoSanas un galamérku saraksta jus varat atrast tre$as valstis, uz kuram var tikt nosdattti jasu

personas dati vai no kurienes tiem var pieklat atkariba no josu celojuma galamérka un pakalpojumu

sniedzé&jiem, ar kuriem més sadarbojamies pakalpojuma sniegSanas nollkos.

Més varam izpaust jisu personas datus $adam treSo personu kategorijam (sanéméjiem) turomak aprak-

stitajiem meérkiem:

e Wizz Air grupa: jusu personas dati var tikt koplietoti Wizz Air grupas ietvaros, ciktal tas ir nepie-
cieSams, lai sniegtu pakalpojumus, kurus jus esat iegadajies no mums, vai lai atvieglotu treSo
personu pakalpojumu vai produktu iegadi masu timekla vietn€, misu mobilaja lietotné vai ar masu
zvanu centra starpniecibu.

Plasaku informaciju par Wizz Air grupu skatiet Seit.

. Pakalpojumu sniedzéji: més noligstam noteiktas treSas puses, kas palidz mums izpildit no mums

iegadatos pakalpojumus. STs tre$as personas sniedz $adus pakalpojumus:

. maksajumu apstrades pakalpojumi;

. lojalitates programmu Tstenosana;

. marketinga agenttru pakalpojumi;

. IT atbalsta pakalpojumi;

. gramatvedibas pakalpojumi;

e  klientu apkalpoSana;

. citi treSo pusu pakalpojumi, pieméram, juridiskie biroji vai pakalpojumu sniedzgji.

Jus varat izmantot savas tiesibas atbilstosi talak minétajam:

(i) Piekluves tiesibas: Tiesibas pieklat: jums ir tiesibas jautat, vai més apstradajam jasu personas
datus, un, ja més tos apstradajam, pieprasit informaciju par to, kadi personas dati ir masu riciba.
Mums ir arT pienakums atbildét uz jautdjumiem, cita starpa, par to, kdpéc més izmantojam jasu
personas datus, kd més izmantojam masu riciba esoSos datus un kam més esam nodroSingjusi
piekluvi Siem datiem. LGdzu, ievérojiet, ka STs tiestbas nav absolatas un citu personu intereses var
ierobezot jisu piekluves tiesibas.

Més varam jis lagt sniegt papildu identificéjoSu informaciju, ka ari, ja jas pieprasat papildu kopijas,
varam iekasét samérigu samaksu administrativo izmaksu segSanai.

(i) Tiesibas labot datus: Mums ir pienakums péc jlsu pieprasijuma labot neprecizus personas datus
vai papildinat nepilnigus personas datus.

Plasaku informaciju par Wizz Air noteikumiem attieciba uz varda mainu, ladzu, skatiet Seit.

(iii) Tieslbas uz dzéSanu (tiesibas bat aizmirstam): Noteiktas situacijas mums péc jlsu pieprasijuma

ir pienakums dzést jusu personas datus.

(iv) Tiesibas ierobeZot apstradi: Noteiktas situacijas mums péc jusu pieprasijuma ir pienakums iero-
bezot personas datu izmantoSanu. Sados gadijumos més varam izmantot datus tikai noteiktiem,
ierobezotiem un likuma atrunatiem mérkiem.

JUSU TIESIBAS (v) Tiesibas uz datu parnesamibu: Jums var bat tiesibas sanemt jasu personas datus, kuri mums
ir pieejami, strukturéta, plasi izmantotad un masinlasama formata un tiesibas parsuatit Sos datus citai
personai bez jebkadiem kavekliem no misu puses.

(vi) Tiesibas iebilst:

Jums ir tiesibas neatkarigi no iemesliem iebilst pret jisu personas datu apstradi, un sada
gadijuma mums var nebut iespéjas apstradat jisu personas datus. Ja jums ir tiesibas iebilst
un Sadas tiesibas izmantosana ir pamatota, jisu atbilstoSie personas dati netiks turpmak

apstradati iebilduma noraditajiem mérkiem. Sis tiesibas izmantosana jums nerada nekadas
izmaksas.

Ja vélaties Tstenot savas datu aizsardzibas tiesibas, lGdzam vispirms sazinaties ar Wizz Air, izmantojot
kontaktinformaciju sadala “Datu aizsardzibas specialists”; varat arl iesniegt pieprasijumu SEIT,
autorizéjoties Wizz account datu aizsardzibas cilné. Ja jums nav Wizz Account konta, varat ar mums

sazinaties, iesniedzot savu pieprasijumu $eit: data.protection@wizzair.com.

Ja jus uzskatat, ka jasu privatuma un datu aizsardzibas tiesibas ir parkaptas, par Wizz Air datu
aizsardzibas darbibam varat iesniegt sidzibu Ungarijas Nacionala datu aizsardzibas un informacijas
brivibas agentlrai (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag — NAIH; juridiska adrese:
H-1054 Budapest, Falk Miksa str. 9-11.; vietne: www.naih.hu; talrunis: +36-1-391-1400; e-pasts:
ugyfelszolgalat@naih.hu; fakss: +36 1 391 1410).
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Tapat saistiba ar datu aizsardzibas darbibam, ko veic Changeyouflight, Jums ir tiesibas iesniegt
stidztbu Spanijas Datu aizsardzibas agentarai (juridiska adrese: C/Jorge Juan, 6, 28001 Madrid; vietne:
https://www.aepd.es/; talrunis: +34 91 266 3517; e-pasts: internacional@aepd.es; fakss: +34 91 455 5699).
Jis varat ar1 sazinaties ar kompetento regulativo datu aizsardzibas iestadi attiecigaja Eiropas Savienibas
dalbvalsti, kura jas dzivojat, stradajat vai kura noticis iesp&jamais parkapums.

Ja esat Apvienotas Karalistes iedzivotajs un jums ir aizdomas, ka jlsu tiesibas uz datu aizsardzibu
ir parkaptas, varat sazinaties ar Informacijas komisara biroju (adrese: Wycliffe House, Water Lane,
Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF; talrunis: +0303 123 1113; fakss: 01625 524510; live chat:
https://ico.org.uk/global/contact-us/live-chat/live-chat-individuals/).

Ja jums ir papildu jautajumi par Privatuma pazinojumu vai to, ka més apstradajam jdsu personas datus,
sazinieties ar mums, nosiitot pieprasijumu pa e-pastu SEIT vai sitot véstuli vai e-pasta zinojumu Wizz
Air datu aizsardzibas specialistam (Wizz Air Hungary Ltd., Lecher Odén fasor 6., H-1095 Budapest,
Ungarija un/vai data.protection@wizzair.com).

DATU
AIZSARDZIBAS
SPECIALISTS

DC1-lek3gjie Dati


https://www.aepd.es/
mailto:internacional@aepd.es
https://ico.org.uk/global/contact-us/live-chat/live-chat-individuals/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/about-us/data-subject-rights
mailto:data.protection@wizzair.com

