Wizz All You Can Fly — Kushtet e pérgjithshme

INTERPRETIMI

11 Kushtet dhe shprehjet e pércaktuara né kushtet e pérgjithshme té transportit t& Wizz Air (KPT)
do té kené té njéjtin kuptim né kéto kushte té pérgjithshme (KP). Rezervimet e béra ose
shérbimet e blera né fagen e internetit jané subjekt i KPT-sé sé entitetit Wizz Air qé operon
fluturimin, pérve¢ nése parashikohet ndryshe né kété KP. KPT-té ofrohen kétu: Wizz Air
Hungary Limited, Wizz Air UK Limited, Wizz Air Malta Limited, Wizz Air Abu Dhabi Limited.

1.2 Dispozitat e késaj KP kané pérparési né rast se ka ndonjé mospérputhje mes KPT-sé dhe KP-
SE.
2 PERKUFIZIMET

Aplikacion: Aplikacioni Wizz Air pér celular i lidhur me fagen e internetit dhe i operuar nga ose pér
Wizz Air ku mund té béhen rezervimet.

Caravelo: Changeyourflight S.L. (selia e regjistruar: Gran Via de les Corts Catalanes, 641, 1-1 ,
L'Eixample, 08010 Barcelona)

Tarifafikse: pérkon me shumén e pércaktuar né nenin 2 (3) té aktit LIX té vitit 2023 pér kontributet e linjave
ajrore dhe gé ndryshon disa ligje tatimore té ndryshuara heré pas here. Tarifa fikse pércaktohet né EUR
ose né monedha té tjera té konvertuara nga EUR me kursin e kémbimit té zbatuar nga Wizz Air né
momentin e pagesés. Kursi i zbatuar i konvertimit mund t& ndryshojé nga kursi i kmbimit zyrtar ose népér
banka.

Muaji: u referohet muajve kalendariké.

Pasagjeri: personi gé pérdor shérbimet e transportit té pasagjeréve té Wizz Air, emri i té cilit jepet si
pasagjer gjaté rezervimit.

Ju/juaj: personi fizik i eméruar si anétar i Wizz All You Can Fly gjaté periudhés sé pranueshme i cili
éshté regjistruar né Wizz All You Can Fly.

Tarifa e kuponit: ka kuptimin e pércaktuar né pikén 3.1.
Periudha e kualifikuar: ka kuptimin e pércaktuar né pikén 3.3.

Kupon: kuponi konsiderohet si njé kupon me shumé géllime si¢ pércaktohet né nenin 259 (24/A) (c)
té aktit CXXVII té vitit 2007 pér tatimin mbi vlerén e shtuar (Hungari), qé do té pranohet né kémbim té
disa furnizimeve té shérbimeve me pagesé ku fushéveprimii shérbimeve té kualifikuara, si dhe ofruesit
e mundshém té kétyre shérbimeve (palét gé pranojné kété kupon) pércaktohen né kété KP. Né
momentin e transferimit té& kuponit nga Wizz Air Hungary Ltd. tek Ju, nuk dihen vendet e sakta té
ofrimit té shérbimeve gé do té ofrohen né kémbim té kuponit.

Fagja e internetit: wizzair.com

Wizz Air: Entiteti Wizz Air duke pérfshiré Wizz Air Hungary Limited, Wizz Air UK Limited, Wizz Air
Malta Limited, Wizz Air Abu Dhabi LLC ose ¢do entitet Wizz Air tjetér gé operon fluturimin gé keni
rezervuar.

3 KUALIFIKUESHMERIA

3.1 Wizz All You Can Fly éshté njé anétarésim 12-mujor i ofruar nga Wizz Air Hungary Limited, i
cili ju lejon té udhétoni, duke iu nénshtruar kufizimeve té pércaktuara mé hollésisht né kété
KP, né fluturimet Wizz Air duke paguar njé tarifé fillestare kuponi (tarifa e kuponit) dhe njé
tarifé fikse né vijim pér ¢cdo fluturim né pérputhje me kété KP.


https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/gcc-w6_en_final_010323-clean_6c8388cf-bc51-4942-a584-80934a0c3d83.pdf?_gl=1*13thf5d*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/gcc-w6_en_final_010323-clean_6c8388cf-bc51-4942-a584-80934a0c3d83.pdf?_gl=1*13thf5d*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-wuk/wam-wuk-final-compare.pdf?sfvrsn=30ee9e15_62&_gl=1*12tgst3*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-wam/gcc-w4_070323_en.pdf?sfvrsn=d464b515_58&_gl=1*12tgst3*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-waad/new_wizz-air-abu-dhabi---general-conditions-of-carriage-eff-1-6-2023.pdf?sfvrsn=ad916b12_56&_gl=1*1dcxajq*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://multipass.wizzair.com/w6/subscriptions

3.2

3.3

3.4

Duhet t& keni njé llogari né Wizz Air pér t'u regjistruar pér All You Can Fly. Mund té
regjistroheni né Wizz All You Can Fly né fagen e internetit duke zgjedhur Wizz All You Can
Fly dhe duke pranuar kété KP dhe kushtet e vecanta né té. Ju duhet t'i jepni Wizz Air emrin
dhe mbiemrin, gjininé, prefiksin e vendit, adresén, numrin e telefonit celular, adresén e emailit
dhe njé aeroport té preferuar pér t'u regjistruar né Wizz All You Can Fly. Duhet té jeni
tetémbédhjeté (18) vjec e lart pér t'u regjistruar né Wizz All You Can Fly. Pasi té regjistroheni
pér anétarésimin tuaj né All You Can Fly, nuk do t& mund té ndryshoni emrin e lidhur me
anétarésimin tuaj, pérvec kétyre korrigjimeve falas: (a) korrigjimi deri né 3 karaktere né emrin
ose mbiemrin tuaj; (b) zgjerimi i njé emri té shkurtuar pér té gené né pérputhje me dokumentet
tuaja té udhétimit (p.sh. ndryshimi i "John T. Smith" né "John Thomas Smith"); (c) ndryshimi i
gjinisé (titullit) t& emrit t& shtuar né rezervim; (d) korrigjimi i njé pérzierjeje midis emrit dhe
mbiemrit tuaj; dhe/ose (e) ndryshimi i mbiemrit tuaj pér shkak té martesés ose divorcit (kjo
kérkon prova me dokumente, si¢ éshté certifikata e martesés ose ose vendimi pér divorcin).
Duhet té kontaktoni qgendrén pérkatése telefonike pér té béré kété ndryshim né
https://wizzair.com/en-gb/informacione-dhe-sherbime/kontakt/na-kontakto. P&r informacion té
detajuar mbi ményrén se si ne i mbledhim, pérdorim dhe mbrojmé té dhénat tuaja, rishikoni
Njoftimin toné té Privatésisé All You Can Fly.

Wizz All You Can Fly é&shté njé anétarésim 12-mujor gé fillon nga data e pagesés sé tarifés
sé kuponit (periudha e pranueshme). Nése e keni paguar tarifén e kuponit pérpara datés 16
gusht 2024, periudha e paré e pranueshme fillon mé 25 shtator 2024. Pér gartési, kjo vlen
edhe pér llogaritien e periudhés 30-ditore té térhegjes brenda periudhés sé paré té
pranueshme sipas pikés 7.2 mé poshté.

Me pélgimin tuaj té qarté né procesin e regjistrimit né Wizz All You Can Fly pér heré té paré,
Wizz All You Can Fly do té rinovohet automatikisht* né fund té cdo periudhe té pranueshme
pér periudha té tjera té pranueshme derisa anétarésimi All You Can Fly té& pérfundojé. Do té
njoftoheni me email né lidhje me skadimin e ardhshém té periudhés sé kualifikimit né vazhdim
dhe rinovimin automatik té anétarésimit tuaj né Wizz All You Can Fly midis 60-15 ditéve
pérpara pérfundimit t& periudhés sé kualifikimit.

*Nése jeni konsumator gé éshté rezident izraelit, Wizz All You Can Fly nuk do té rinovohet
automatikisht né fund té ¢cdo periudhe té pranueshme pér njé periudhé tjetér té pranueshme.
Né vend té késaj, do té njoftoheni me email pér rinovimin e mundshém té Wizz All You Can
Fly midis 60-15 ditéve pérpara pérfundimit té periudhés sé kualifikuar dhe mund té zgjidhni té
rinovoni anétarésimin né Wizz All You Can Fly duke i ofruar Wizz Air pélgimin tuaj té shprehur.

PAGESA

4.1

4.2

4.3

4.4

Do té tarifoheni me tarifén e kuponit nga Caravelo pas regjistrimit. N& kémbim té tarifés sé
kuponit, do té pajiseni me njé kupon té cilin mund ta pérdorni pér té rezervuar fluturimin tuaj
té paré falas.

Me pagesén e tarifés sé kuponit (sipas pikés 3.1 té kétij KT), keni té drejtén té rezervoni bileta
fluturimi sipas kushteve té kétij KP né kémbim té cdo tarife fikse brenda periudhés sé
kualifikuar. Pérveg fluturimit té paré (duke pérdorur kupon), pér ¢cdo rezervim fluturimi brenda
periudhés sé kualifikimit, do té tarifoheni me tarifa fikse.

Tarifa e kuponit éshté vendosur né fagen e internetit. Tarifa e kuponit pércaktohet né EUR
ose né monedha té tjera té konvertuara nga EUR me kursin e kémbimit té zbatuar nga Wizz
Air né momentin e pagesés. Kursi i zbatuar i konvertimit mund té ndryshojé nga kursi i
kémbimit zyrtar ose népér banka. Shuma e tarifés sé kuponit dhe e tarifés fikse (si¢ publikohet
né fagen e internetit) mund té ndryshojé heré pas here dhe do té publikohet né fagen e
internetit.

Megjithaté, tarifa e kuponit brenda periudhés suaj aktuale t& pranueshme nuk mund té
ndryshohet (d.m.th., né rast ndryshimi né ¢mim, ¢mimi i ri i tarifés sé kuponit do té zbatohet
vetém pér periudhén e ardhshme té pranueshme nése nuk e pérfundoni regjistrimin tuaj
pérpara késaj né pérputhje me pikat 7.1, 7.3, 7.5 dhe/ose 7.6). Ju do té njoftoheni me email
15-30 dité pérpara ndryshimeve té planifikuara né tarifén e kuponit.


https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/privacy-notices/wizz-multipass_all-you-can-fly---privacy-notice---eng---10082024.pdf

4.5

4.6

Ményrat e disponueshme té pagesés mbulojné pagesat me karté bankare. Nése Caravelo
nuk mund té pérpunojé pagesén tuaj, Caravelo do tju kérkojé té zgjidhni njé ményré tjetér
pagese. Deri né pérpunimin e pagesés suaj, anétarésimi juaj né Wizz All You Can Fly éshté
pezulluar, pér té cilin ju do té informoheni dhe do t'ju kérkohet té jepni njé ményré alternative
pagese. Pezullimi nuk do té thoté gé nuk jeni té detyruar té paguani tarifén e kuponit né rastet
e njé pagese té déshtuar, pavarésisht se kur (d.m.th., né cilén periudhé té pranueshme) ndodh
pagesa e déshtuar.

Nése ményra e pagesés gé keni dhéné nuk éshté mé e vlefshme ose pagesa nuk kryhet pér
rinovimin e anétarésimit tuaj né Wizz All You Can Fly, nése nuk arrini té pérditésoni ményrén
tuaj té pagesés pasi Caravelo jua ka kérkuar ta béni, Anétarésimi Wizz All You Can Fly do té
ndérpritet.

REZERVIMI ME KUPONIN TUAJ

51

52

Me Wizz All You Can Fly Voucher, mund té rezervoni falas fluturimin e paré Wizz All You Can
Fly. Pasi té pérdorni kuponin, mund té vazhdoni té rezervoni fluturime me njé drejtim gé jané
té disponueshme né itinerarin e fages sé internetit ose aplikacionit duke paguar tarifén fikse
pér ¢do fluturim brenda periudhés sé pranueshme. Rezervimi duhet té béhet ndérmjet tre (3)
ditéve kalendarike (72 oré) dhe tre (3) oréve para nisjes sé fluturimit t& caktuar. Mund té
rezervoni maksimumi tre (3) fluturime me njé drejtim pér ¢do dité kalendarike. Kini parasysh
se, nése nuk blini shérbime shtesé gé deklarojné ndryshe, zbatohen kufizimet normale té
rezervimit. Kjo do té thoté gé, nése nuk arrini t& béni check-in pér fluturimin tuaj 24 oré deri
né 3 oré pérpara nisjes falas online, do t'ju kérkohet té paguani njé tarifé pér t'u regjistruar né
sportelin e aeroportit.

Kini parasysh se kéto pérfitime u nénshtrohen kufizimeve té detajuara né pikén 6 mé poshteé.

KUFIZIMET DHE LIMITIMET

6.1

6.2

6.3

6.4

Numri i anétaréve té Wizz All You Can Fly né ¢cdo vend éshté i kufizuar né bazé té aeroportit
té preferuar gé i jepni Wizz Air gjaté regjistrimit. Itineraret e brendshme italiane (d.m.th.
fluturimet ndérmjet dy aeroporteve italiane) nuk ofrohen me Wizz All You Can Fly.

Wizz Air nuk garanton gé do té kualifikoheni pér té rezervuar fluturime dhe/ose vende té
disponueshme me Wizz All You Can Fly sepse disponueshméria e biletave té fluturimit dhe e
vendeve i nénshtrohet disa kufizimeve komerciale dhe algoritmike. Kétu pérfshihen, por nuk
kufizohen vetém te:

a) numri total i anétaréve té regjistruar t& Wizz All You Can Fly gé jané né fluturimin
pérkatés;

b) numri total i pasagjeréve qé kané rezervuar biletat e fluturimit né fluturimin pérkatés
né kohén kur pérpigeni té rezervoni njé bileté fluturimi me Wizz All You Can Fly;

c) numri i vendeve té disponueshme* né kohén kur pérpigeni té rezervoni njé bileté
fluturimi me Wizz All You Can Fly; dhe

d) kapaciteti total i vendeve té fluturimit pérkatés.

*Disponueshmeéria e vendeve nuk éshté e garantuar. Numri i vendeve té disponueshme pér
anétarét e Wizz All You Can Fly mund té ndryshojé nga ato qé& disponohen népérmijet
rezervimit té zakonshém. Wizz Air mund té vendosé se sa bileta do t'u ofrojé anétaréve té All
You Can Fly pér ¢do fluturim dhe mund té shtojé ose té hegé bileta né ¢do kohé.

Wizz All You Can Fly mund té pérdoret pér rezervim vetém nése ju jeni i vetmi pasagjer. Pasi
té keni rezervuar njé fluturim me Wizz All You Can Fly, ky rezervim dhe/ose emri i pasagjerit
gé lidhet me até rezervim nuk mund té ndryshohet.

Me pérjashtim té rasteve kur pérdorni kuponin, duhet té paguhet tarifa fikse pér ¢do rezervim
fluturimi.



6.5

6.6

6.7

6.8

Ju keni té drejté té pérdorni kuponin duke rezervuar njé fluturim vetém brenda periudhés sé
pranueshme. Kuponi béhet i paviefshém dhe pér kété arsye nuk mund té pérdoret mé tej pas
skadimit té periudhés sé pranueshme né té cilén éshté dhéné, pérveg nése rinovohet (shihni
pikén 3.4. mé lart). Vlefshméria e kuponit nuk mund té zgjatet dhe, pérvec rastit té& térheqgjes
sé pércaktuar né pikén 7.2, tarifa e kuponit nuk mund té rimbursohet. Né rast se fluturimi gé
ju rezervoni me kupon tuaj anulohet nga Wizz Air, duhet té kontaktoni gendrén telefonike né
https://wizzair.com/en-gb/informacione-dhe-sherbime/kontakt/na-kontakto dhe informojini ata
se fluturimi pér té cilin keni pérdorur kuponin éshté anuluar. Kur rezervoni fluturimin tuaj té
radhés pas kétij anulimi, duhet té paguani tarifén fikse pér até fluturim dhe mé pas té
kontaktoni Wizz Air pér té rimbursuar tarifén fikse pér até fluturim.

Ju duhet té rezervoni vetém fluturimet qé keni ndérmend té béni. Ju nuk duhet té rezervoni né
ményré té pérséritur dhe me mashtrim fluturime gé& mbivendosen me njéra-tjetrén, gé jané
itinerare té dublikuara ose gé jané té pamundura pér t'u béré pér shkak té vonesés sé
parashikuar ose anulimit té fluturimit né ményré abuzive. Mé tej, duhet té regjistroheni dhe té
paragiteni né fluturimet gé rezervoni dhe nuk duhet t& mungoni vazhdimisht pér fluturimet gé
rezervoni. Né& té njéjtén ményré, nuk mund té rezervoni disa fluturime pér né té njéjtin aeroport
ose pér té njéjtén kohé nisjeje né ditén gé keni zgjedhur (shihni pikén 8.5 pér pasojat nga
shkelja e késaj pike).

Shérbime shtesé mund té blihen dhe té shtohen né rezervimin e fluturimeve pérkatése
pérpara nisjes, né pérputhje me rregullat e zbatueshme ndryshe pér fluturimin pérkatés (shihni
pikén 1.1). Pagesa e kétyre shérbimeve (si bagazhi ose pérparésia) nuk mbulohet nga Wizz
All You Can Fly. Wizz All You Can Fly pérfshin vetém njé bagazh dore.

Té gjitha promaocionet, tarifat e fluturimit dhe ofertat e tjera speciale té ofruara nga Wizz Air u
nénshtrohen kushteve té pérgjithshme qé i pérkasin asaj oferte specifike. Pérvec rasteve kur
éshté réné dakord ndryshe nga Wizz Air, pérfitimet e Wizz All You Can Fly nuk mund té
kombinohen me ofertat e tjera té ofruara nga Wizz Air.

NDERPRERJA DHE RIMBURSIMI

7.1

7.2

7.3

7.4

Ju mund té pérfundoni kualifikimin tuaj pér Wizz All You Can Fly gjaté periudhés sé
pranueshme né vazhdim, rast né té cilin kualifikimi juaj pér Wizz All You Can Fly do té
ndérpritet né fund té periudhés sé kualifikimit né vazhdim. Né raste té tilla, Wizz Air nuk do té
rinovojé pérshtatshmériné pér Wizz All You Can Fly pér periudhén tjetér té pranueshme, sic
pércaktohet né pikén 3.4. Pérvec rasteve kur pércaktohet diku tjetér né kété KT, nuk keni té
drejté t&é merrni asnjé rimbursim ose kompensim pas pérfundimit té njeanshém té anétarésimit
tuaj né Wizz All You Can Fly.

Ju keni té drejté té térhigeni nga Wizz All You Can Fly gjaté tridhjeté (30) ditéve té para té
periudhés sé paré té pranueshme vetém nése nuk e keni pérdorur kuponin tuaj paraprakisht.
Nése térhigeni nga Wizz All You Can Fly, Caravelo do té rimbursojé tarifén e kuponit né
pérputhje me pikén 7.6. Pér hir t& gartésisé, e drejta e térhegjes nuk zbatohet pér asnjé
periudhé té rinovuar té pranueshme.

Mund ta pérfundoni anétarésimin tuaj ose té térhigeni nga Wizz All You Can Fly duke dérguar
njoftimin tuaj me shkrim pér pérfundimin te Wizz Air népérmjet https://wizzair.com/en-
gb/informacione-dhe-sherbime/komplimente-dhe-ankesa/ para pérfundimit t& periudhés sé
pranueshme. Gijithashtu, mund ta pérfundoni anétarésimin né Wizz All You Can Fly, pér té
cilén mund té gjeni gendrén telefonike kompetente kétu né seksionin "Rezervime ekzistuese":
https://wizzair.com/en-gb/informacion-dhe-shérbime/kontakto/na-kontakto.

Wizz Air rezervon té drejtén pér té ndryshuar né ményré té njeanshme kété KP né ¢do kohé
duke publikuar KP-né e ndryshuar né fagen e internetit. Nése Wizz Air synon té ndryshojé
materialisht kété KP, do té njoftoheni me email pér ndryshimin e propozuar brenda tridhjeté
(30) ditéve pérpara ndryshimit té planifikuar t& materialit, i cili do té hyjé né fugi vetém me
miratimin tuaj.


https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/compliments-and-complaints/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/compliments-and-complaints/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us

7.5

7.6

7.7

7.8

Nése nuk jeni té kénaqur me ndryshimet materiale t& propozuara, mund ta pérfundoni
anétarésimin tuaj né Wizz All You Can Fly me efekt té menjéhershém, duke dérguar njé njoftim
me shkrim pér pérfundimin (shihni pikén 7.3). N& njoftimin me shkrim, mund té kérkoni
rimbursimin e pjesshém té tarifés sé kuponit, né pérpjesétim me muajt e mbetur té periudhés
sé pranueshme.

Wizz Air mund té ndalojé operimin e fluturimeve né njé ose disa vende. Nése Wizz Air vazhdon
ta béjé kété dhe aeroporti juaj i preferuar ndikohet nga ky ndérprerje e funksionimit,
anétarésimi juaj né Wizz All You Can Fly do té vazhdojé deri né fund té periudhés sé
kualifikimit né vazhdim, periudhé pas sé cilés anétarésimi juaj né Wizz All You Can Fly nuk
do té rinovohet automatikisht pér periudhén tjetér té pranueshme.

Wizz Air mund té zgjedhé té ndérpresé ose té pezullojé shérbimin Wizz All You Can Fly né
¢do kohé. Nése Wizz Air zgjedh té pérfundojé shérbimin Wizz All You Can Fly, sipas gjykimit
té Wizz Air, ose:

(®) Anétarésimi juaj né Wizz All You Can Fly do té jeté i vlefshém deri né fund té
periudhés sé pranueshme né vazhdim. Né fund té periudhés sé pranueshme né
vazhdim, anétarésimi juaj né Wizz All You Can Fly nuk do té rinovohet automatikisht
dhe nuk do té tarifoheni pér njé periudhé shtesé té pranueshme; ose

(b) Anétarésimi juaj né Wizz All You Can Fly do té pérfundojé me efekt té menjéhershém.
Do té merrni njé rimbursim té pjesshém té tarifés sé kuponit né pérpjesétim me muaijt
e mbetur té periudhés sé pranueshme né vazhdim.

Caravelo do té pérdoré té njéjtén ményré pagese pér rimbursimin gé keni dhéné pér
anétarésimin tuaj né Wizz All You Can Fly né pérputhje me pikén 4.3 mé sipér. Caravelo nuk
do té rimbursojé tarifat gé keni paguar pér ndonjé shérbim shtesé.

8 PEZULLIMI DHE PERFUNDIMI | KUALIFIKUESHMERISE NGA WIZZ AIR

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Wizz Air mund té pezullojé menjéheré anétarésimin tuaj né rrethana té jashtézakonshme.
Rrethanat e jashtézakonshme pérfshijné sa mé poshté:

a) Ju nuk i keni dhéné Wizz Air asnjé informacion gé Wizz Air kérkon ose Wizz Air ka
arsye té forta té besojé se informacioni gé keni dhéné éshté i pasakté ose jo i vérteté;

b) Ju e keni shkelur kété KP né njé ményré materiale dhe nuk e korrigjoni kété shkelje
brenda njé kohe té arsyeshme pasi jeni njoftuar nga Wizz Air pér njé shkelje té tillé;

c) Wizz Air i kérkohet ose udhézohet té vazhdojé ta béjé kété nga cdo gjykaté
kompetente, autoritet geveritar, agjenci publike dhe/ose agjenci té zbatimit té ligjit.

Wizz Air rezervon té drejtén té ndérmarré té gjitha veprimet e mundshme ligjore dhe té
kontaktojé gjykatén kompetente, autoritetin geveritar, agjenciné publike dhe/ose agjenciné e
zbatimit té ligjit pér cilindo nga arsyet e pezullimit té treguara né pikén 8.1.

Wizz Air do t'ju japé njé njoftim pér pezullimin, arsyet e pezullimit dhe mjetet e mundshme pér
té korrigjuar kéto arsye té pezullimit népérmjet emailit, ose pérpara se pezullimi t& vendoset
ose brenda njé kohe té arsyeshme pas késaj, pérvec rastit kur njoftimi juaj do té ishte i
paligijshém ose komprometoni masat e arsyeshme té sigurisé té Wizz Air. Wizz Air do ta hegé
pezullimin sa mé shpejt pasi té jené zgjidhur arsyet e pezullimit.

Nése arsyet e pezullimit nuk pushojné sé ekzistuari brenda tridhjeté (30) ditéve pas marrjes
nga ana juaj té njoftimit t& pezullimit, Wizz Air mund té pérfundojé anétarésimin tuaj né Your
Wizz All You Can Fly pa rimbursuar tarifén e kuponit.

Nése pezullimi i anétarésimit tuaj né Wizz All You Can Fly rrjedh nga shkelja e dispozitave té
pércaktuara né pikén 6.6 né dy (2) raste pér periudhé té pranueshme dhe nuk i keni korrigjuar
arsyet e pezullimit né pérputhje me pikén 8.3, Wizz Air mund té pérfundojé menjéheré
anétarésimin tuaj né Wizz All You Can Fly pa rimbursuar tarifén e kuponit dhe mund t'ju
vendosé njé gjobé kontraktuale, e cila mund té jeté deri né shumén e tarifés sé kuponit.



9 TE NDRYSHME

9.1

9.2

9.3

9.4

Wizz All You Can Fly pérfshin shérbime personale dhe té patransferueshme, té cilat nuk mund
t'i caktohen njé pale té treté ose né ndonjé ményreé tjetér té tjetérsohen te ndonjé palé e treté.
Biletat e fluturimit dhe/ose shérbimet brenda objektit t& Wizz All You Can Fly nuk mund tii
ofrohen pér géllime komerciale nga ju ne njé pale té treté, duke pérfshiré, por pa u kufizuar
né ankandet né internet dhe/ose platforma té tjera né internet.

Pér té shmangur dyshimet, Wizz Air Hungary Limited (dhe jo Caravelo) &shté ofruesi kryesor
i shérbimit té shérbimeve té pércaktuara né kété KP dhe ju pranoni kété KP si njé marréveshje
midis Jush dhe Wizz Air Hungary Limited. Wizz Air Hungary Limited garanton se fluturimet
mund té rezervohen né té gjitha fluturimet Wizz Air né pérputhje me pikén 5, duke iu
nénshtruar kufizimeve dhe limitimeve té pércaktuara né pikén 6.

KP-ja do té rregullohet nga dhe do té interpretohet né pérputhje me ligjet e pércaktuara né
KPT-né e entitetit Wizz Air qé operon fluturimin qé keni rezervuar né pérputhje me pikén 4 mé
sipér, né rast se lind ndonjé interpretim ose mosmarréveshje rreth késaj KP-je né lidhje me
njé rezervim specifik.

Duke gené se ky KP éshté lidhur midis Jush dhe Wizz Air Hungary Ltd, ai do té rregullohet
dhe do té interpretohet né pérputhje me KPT té Wizz Air Hungary Ltd. Cdo mosmarréveshje
midis jush dhe Wizz Air né lidhje me KP-né ose gé lind nga ajo né c¢farédo ményre do tii
nénshtrohet juridiksionit qé pércaktohet né KPT té Wizz Air Hungary Ltd. Nése jeni klient
rezident né njé shtet anétar té BE-sé, mund té paraqisni edhe procedime pérpara gjykatave
té atij shteti anétar.

Né fuqi nga: 20 shtator 2024



