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Wizz All You Can Fly – الشروط والأحكام 

 التفسير

لها المعنى نفسه الوارد في هذه الشروط  Wizz Air( لدى GCCتعريفها في الشروط العامة للنقل )المصطلحات والتعبيرات الوارد  1.1

 Wizz(. تخضَع الحجوزات التي يتم إجراؤها أو الخدمات المُشتراة على الموقع الإلكتروني للشروط العامة للنقل لكيان TCوالأحكام )
Air ى خلاف ذلك في هذه الشروط والأحكام. وتتوفَّر الشروط العامة للنقل هنا: القائم على تسيير رحلة الطيران ما لم ينُصّ علWizz 

Air Hungary Limited ،Wizz Air UK Limited، Wizz Air Malta Limited، Wizz Air Abu Dhabi Limited. 

 روط والأحكام.تسوُد الأحكام الواردة في هذه الشروط والأحكام في حالة وجود أي تعارُض بين الشروط العامة للنقل وهذه الش 1.2

 التعريفات 2

أو لصالحها، ويمكن  Wizz Airعلى الهاتف الجوّال والمتصّل بالموقع الإلكتروني والذي يتم تشغيله بواسطة شركة  Wizz Airتطبيق : التطبيق

 إتمام الحجوزات من خلاله.

Caravelo :Changeyourflight S.L  :المقر المُسجّل( .Gran Via de les Corts Catalanes, 641, 1-1 , L'Eixample, 
08010 Barcelona) 

ي المادة الرسوم الثابتة
د ف 

ّ
يبية  2023لعام  LIX( من القانون 3) 2: تتوافق مع المبلغ المحد ان وتعديل بعض القوانير  الض  كات الطير بشأن مساهمات شر

لة من وقت لآخر. يتم تحديد الرسوم الثابتة بعملة اليور 
ّ
طبّقه بصيغتها المُعد

ُ
ي  Wizz Airو أو بعملات أخرى محوّلة من اليورو بسعر الضف الذي ت

ف 
ق عن أسعار الضف الرسمية أو أسعار الضف السائدة بير  البنوك.   وقت الدفع. قد يختلف سعر التحويل المُطبَّ

 : يشُير إلى الأشهر التقويميَّة.الشهر

 مسافرين، ويذُكر باسم المسافر أثناء إجراءات الحجز. لنقل ال Wizz Air: الشخص الذي يستخدم خدمات المسافر

خلال الفترة المؤهلة والذي قام بالتسجيل في برنامج  Wizz All You Can Fly: الشخص الطبيعي الذي سمُّيَ عضوًا في أنت/الخاص بك

Wizz All You Can Fly. 

 . 3.1: تحمِل المعنى الوارد تعريفه في النقطة رسوم القسيمة

 .3.3: تحمِل المعنى الوارد تعريفه في النقطة المؤهلةالفترة 

بشأن  2007لعام  CXXVII( من القانون c) (A/24) 259: تعتبر القسيمة بمثابة قسيمة مُتعددّة الأغراض كما هو محددّ في المادة القسيمة

زء من الثمن، حيث يتم تحديد نطاق الخدمات المؤهّلة وكذلك ضريبة القيمة المضافة )المجر(، والتي يتم قبولها مقابل إمدادات معينّة من الخدمات كج

 .Wizz Air Hungary Ltdمُقدمّي الخدمات المُحتملين )الأطراف التي تقبل هذه القسيمة( في هذه الشروط والأحكام. في وقت نقل القسيمة من 

 .إليك، لا يعُرف بالضبط أماكن تقديم الخدمات التي سيتم تقديمها مقابل القسيمة

 wizzair.com: الموقع الإلكتروني

Wizz Air هي كيان :Wizz Air  الذي يشملWizz Air Hungary Limited  أوWizz Air UK Limited  أوWizz Air Malta 
Limited  أوWizz Air Abu Dhabi LLC  أو أي كيان آخر تابع لشركةWizz Air .يقوم بتسيير رحلة الطيران التي حجزتها 

 الأهلية 3

3.1 Wizz All You Can Fly  شهرًا تقُدمّها  12هي عضوية لمدةWizz Air Hungary Limited وتتُيح لك السفر على متن ،

الشروط والأحكام. يتطلب الاشتراك دفع رسوم قسيمة ، وفقاً للقيود والشروط المحددّة بمزيد من التفاصيل في هذه Wizz Airرحلات 

 ( ورسوم ثابتة لاحقة لكل رحلة وفقاً لهذه الشروط والأحكام. رسوم القسيمةأولية )

 Wizz All You. يمكنك التسجيل في برنامج All You Can Flyللتسجيل في عضوية  Wizz Airيجب أن يكون لديك حساب  3.2
Can Fly  على الموقع الإلكتروني عن طريق تحديدWizz All You Can Fly  وقبول هذه الشروط والأحكام والشروط الخاصة

باسمك الأول واسم العائلة والجنس ورمز البلد والعنوان ورقم الهاتف المحمول وعنوان  Wizz Airالواردة فيها. ينبغي عليك تزويد 

( عامًا أو 18. يجب أن يكون عمرك ثمانية عشر )Wizz All You Can Flyللتسجيل في  البريد الإلكتروني والمطار الذي تفُضّله

، لن تتمكن من تغيير الاسم All You Can Fly. بمجرد التسجيل في عضوية Wizz All You Can Flyأكثر للتسجيل في برنامج 

أحرف في اسمك أو لقبك؛ )ب( تمديد اسم مختصر  3إلى المرتبط بعضويتك، باستثناء التصحيحات التالية المجانية: )أ( تصحيح ما يصل 

"(؛ )ج( تغيير الجنس )اللقب( John Thomas Smith" إلى "John T. Smithليطابق وثائق السفر الخاصة بك )مثل تغيير "

ق )يتطلب ذلك للاسم المضاف إلى الحجز؛ )د( تصحيح الخلط بين اسمك الأول ولقبك؛ و/أو )هـ( تغيير لقبك بسبب الزواج أو الطلا

تقديم وثائق مثل شهادة الزواج أو حكم الطلاق(. ستحتاج إلى الاتصال بمركز الاتصالات ذي الصلة لإجراء هذا التغيير على الرابط 

https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/gcc-w6_en_final_010323-clean_6c8388cf-bc51-4942-a584-80934a0c3d83.pdf?_gl=1*13thf5d*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/gcc-w6_en_final_010323-clean_6c8388cf-bc51-4942-a584-80934a0c3d83.pdf?_gl=1*13thf5d*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/gcc-w6_en_final_010323-clean_6c8388cf-bc51-4942-a584-80934a0c3d83.pdf?_gl=1*13thf5d*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-wuk/wam-wuk-final-compare.pdf?sfvrsn=30ee9e15_62&_gl=1*12tgst3*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-wam/gcc-w4_070323_en.pdf?sfvrsn=d464b515_58&_gl=1*12tgst3*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-waad/new_wizz-air-abu-dhabi---general-conditions-of-carriage-eff-1-6-2023.pdf?sfvrsn=ad916b12_56&_gl=1*1dcxajq*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://multipass.wizzair.com/w6/subscriptions
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. للحصول على معلومات us-services/contact/contact-and-ormationgb/inf-https://wizzair.com/enالتالي: 

 .All You Can Flyإشعار الخصوصية الخاص ببرنامج مفصلة حول كيفية جمع بياناتك واستخدامها وحمايتها، يرُجى مراجعة 

(. إذا دفعت رسوم الفترة المؤهلةشهرًا تبدأ من تاريخ دفع رسوم القسيمة ) 12ة هو عضوية لمد Wizz All You Can Flyبرنامج  3.3

. للتوضيح، ينطبق هذا أيضًا على حساب فترة 2024سبتمبر  25، فإن الفترة المؤهلة الأولى تبدأ في 2024أغسطس  16القسيمة قبل 

 أدناه.  7.2يومًا ضِمن الفترة المؤهلة الأولى وفقاً للنقطة  30الانسحاب لمدة 

 Wizz All You Canلأول مرة، ستجُددّ عضوية  Wizz All You Can Flyبناءً على موافقتك الصريحة في عملية التسجيل في  3.4
Fly  تلقائياً في نهاية كل فترة مؤهلة لفترة مؤهلة أخرى ما لم يتم إنهاء عضويةAll You Can Fly ستتلقىّ إشعارًا عبر البريد .

يومًا قبل 15-60تلقائياً بين  Wizz All You Can Flyاب انتهاء الفترة المؤهلة الحالية وتجديد عضويتك في الإلكتروني بشأن اقتر

 نهاية الفترة المؤهلة.

تلقائياً في نهاية كل فترة مؤهلة لفترة مؤهلة  Wizz All You Can Flyتجديد عضوية  فلن يتم*إذا كنت عميلًا مقُيمًا في إسرائيل، 
 15-60بين  Wizz All You Can Flyبدلاً من ذلك، ستتلقّى إشعارًا عبر البريد الإلكتروني بشأن إمكانية تجديد عضوية إضافية. 

  .Wizz Airيومًا قبل نهاية الفترة المؤهلة، ويمكنك اختيار تجديد عضويتك من خلال تقديم موافقتك الصريحة لـ 

 الدفع 4

د التسجيل. في مقابل رسوم القسيمة، ستزُوّد بقسيمة يمكنك استخدامها لحجز رحلتك عن Caraveloستحُصّل رسوم القسيمة بواسطة  4.1

 الأولى مجاناً.

من هذه الشروط والأحكام(، تصُبح مُؤهلاً لحجز تذاكر الطيران وفقاً لشروط هذه الشروط  3.1عند دفع رسوم القسيمة )وفقاً للنقطة  4.2

هّلة. باستثناء رحلة الطيران الأولى )باستخدام القسيمة(، ستحُصّل رسوم ثابتة منك لكل والأحكام مقابل أي رسوم ثابتة خلال الفترة المؤ

 حجز رحلة طيران خلال الفترة المؤهلة.

يتم تحديد رسوم القسيمة على الموقع الإلكتروني. تحُددّ رسوم القسيمة باليورو أو بعملات أخرى محوّلة من اليورو وفقاً لسعر الصرف  4.3

في وقت الدفع. قد يختلف سعر التحويل المُطبَّق عن أسعار الصرف الرسمية أو أسعار الصرف السائدة بين  Wizz Airالذي تطُبقّه 

البنوك. قد يتغيرّ مبلغ رسوم القسيمة والرسوم الثابتة )كما هو منشور على الموقع الإلكتروني( من وقت لآخر وسيتم نشره على الموقع 

 الإلكتروني.

تتغيرّ رسوم القسيمة خلال فترتك المؤهلة الحالية )أي أنه في حالة تغير السعر، سيطُبق سعر القسيمة الجديد فقط على ومع ذلك، قد لا  4.4

(. ستتلقىّ إشعارًا عبر البريد الإلكتروني 7.6و/أو  7.5و 7.3و 7.1الفترة المؤهلة التالية إذا لم تقم بإنهاء تسجيلك قبل ذلك وفقاً للنقاط 

 قبل التغييرات المخطط لها على رسوم القسيمة. يومًا 30-15بين 

من معالجة مدفوعاتك، فستطلبُ منك  Caraveloطرق الدفع المُتاحة تشمَل الدفع عن طريق البطاقة المصرفية. إذا لم تتمكنّ  4.5

Caravelo  اختيار طريقة دفع مختلفة. وإلى أن تتم عملية الدفع، سيتم تعليق عضويتك فيWizz All You Can Fly وسيتم ،

إبلاغك بذلك وسيطُلب منك تقديم طريقة دفع بديلة. لا يعني التعليق أنك غير مُلزم بدفع رسوم القسيمة في حالات فشل السداد، بغض 

 النظر عن وقت حدوث هذا الفشل )أي في أي فترة مؤهلة(.

، وإذا فشلت في Wizz All You Can Flyعضويتك في إذا لم تعدُ وسيلة الدفع التي قدمّتها صالحة أو إذا لم تتم معالجة الدفع لتجديد  4.6

 .Wizz All You Can Flyذلك، فسيتم إنهاء عضويتك في  Caraveloتحديث وسيلة الدفع الخاصة بك بعد أن طلبت منك 

 الحجز باستخدام القسيمة الخاصة بك 5

امك للقسيمة، يمكنك الاستمرار في حجز ، يمكنك حجز أول رحلة لك مجانًا. بعد استخدWizz All You Can Flyباستخدام قسيمة  5.1

رحلات ذهاب فقط المُتاحة في جدول الرحلات على الموقع الإلكتروني أو التطبيق من خلال دفع الرسوم الثابتة لكل رحلة خلال الفترة 

موعد إقلاع الرحلة  ( ساعات قبل3ساعة( وثلاث ) 72( أيام تقويمية )3المؤهلة. يجب أن يتم الحجز خلال فترة تتراوح بين ثلاثة )

( رحلات ذهاب فقط بحد أقصى لكل يوم تقويمي. يرُجى ملاحظة أنه، ما لم تقم بشراء خدمات إضافية 3المحددّة. يمكنك حجز ثلاث )

ساعات قبل  3ساعة و 24تنص على خلاف ذلك، تنطبق قيود الحجز العادية. هذا يعني أنه إذا لم تقم بتسجيل الوصول لرحلتك بين 

 ة مجاناً عبر الإنترنت، ستحتاج إلى دفع رسوم لتسجيل الوصول عند مكتب المطار. المغادر

 أدناه.  6يرُجى ملاحظة أن هذه المزايا تخضع للقيود والشروط كما هو مُفصّل في النقطة  5.2

 الشروط والقيود 6

أثناء  Wizz Airفي كل بلد محدود بناء على المطار المُفضّل الذي تقُدمّه إلى  Wizzمن  All You Can Flyعدد أعضاء برنامج  6.1

 . Wizz All You Can Flyالتسجيل. لا تتوفّر مسارات الرحلات الداخلية الإيطالية )أي الرحلات الجوية بين مطارين إيطاليين( مع 

، لأن توفرّ تذاكر Wizz All You Can Flyلمُتاحة مع أنك ستكون مؤهلّاً لحجز الرحلات و/أو المقاعد ا Wizz Airلا تضمَن  6.2

 الرحلات والمقاعد يخضع لقيود وشروط تجارية وخوارزمية معينة. وتشمَل، على سبيل المثال لا الحصر، ما يلي:

https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/privacy-notices/wizz-multipass_all-you-can-fly---privacy-notice---eng---10082024.pdf
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a)  إجمالي عدد الأعضاء المُسجلين فيWizz All You Can Fly الذين يحجزون في الرحلة المعنية؛ 
b) لذين حجزوا بالفعل تذاكر الطيران في الرحلة المعنية في الوقت الذي تحاول فيه حجز تذكرة طيران إجمالي عدد المسافرين ا

 ؛Wizz All You Can Flyباستخدام 
c)  عدد المقاعد المُتاحة* في الوقت الذي تحاول فيه حجز تذكرة طيران باستخدام عضويةWizz All You Can Fly؛ و 
d) إجمالي سِعة المقاعد للرحلة المعنية . 

عن تلك المُتاحة من خلال  Wizz All You Can Fly*توافر المقاعد غير مضمُون. قد يختلف عدد المقاعد المُتاحة لأعضاء برنامج 
لكل رحلة، ويجوز  All You Can Flyتحديد عدد التذاكر التي ستقدمّها لأعضاء برنامج  Wizz Airالحجز العادي. يجوز لشركة 

 لها إضافة التذاكر أو إزالتها في أي وقت.

 Wizzللحجز إلا إذا كنت أنت المسافر الوحيد. بمجرد حجز رحلة باستخدام  Wizz All You Can Flyلا يجوز استخدام خدمة  6.3
All You Can Fly.لا يمكن تغيير هذا الحجز و/أو اسم المسافر المرتبط به ، 

 ي تستخدم فيها القسيمة، يجب دفع الرسوم الثابتة لكل حجز رحلة طيران. باستثناء الحالات الت 6.4

يحق لك استخدام القسيمة عن طريق حجز رحلة طيران فقط خلال الفترة المؤهلة. تصبح القسيمة لاغية وبالتالي لا يمكن استخدامها مرة  6.5

أعلاه(. لا يمكن تمديد صلاحية القسيمة، وباستثناء  3.4ظر النقطة أخرى بعد انتهاء الفترة المؤهلة التي مُنحت فيها ما لم يتم تجديدها )ان

للرحلة التي حجزتها  Wizz Air، لا يمكن استرجاع رسوم القسيمة. في حالة إلغاء 7.2حالة الانسحاب المنصُوص عليها في النقطة 

and-gb/information-https://wizzair.com/en-باستخدام قسيمتك، يجب عليك الاتصال بمركز الاتصالات على هذا الرابط 
us-services/contact/contact  وإبلاغهم بأن الرحلة التي استخدمت قسيمتك من أجلها قد ألُغيت. عندما تحجز رحلتك التالية

 لاسترجاع الرسوم الثابتة لتلك الرحلة. Wizz Airع الرسوم الثابتة لتلك الرحلة ثم الاتصال بشركة بعد هذا الإلغاء، يجب عليك دف

يجب عليك حجز الرحلات التي تنوي الصعود على متنها فقط. يمُنعَ الحجز المتكرّر والاحتيالي لرحلات الطيران التي تتداخل مع بعضها  6.6

لتي يستحيل الطيران على متنها بسبب التأخير المُتوقعّ أو إلغاء الرحلة بطريقة مُسيئة. البعض، أو التي تكون مساراتها مُكرّرة، أو ا

علاوةً على ذلك، يجب عليك تسجيل الوصول والحضور إلى الرحلات التي تحجزها ويجب ألا تتخلف عن الحضور بشكل متكرر 

عددة إلى المطار نفسه، أو لوقت الإقلاع نفسه في اليوم للرحلات التي تحجزها. وعلى نفس المِنوال، لا يمكنك حجز رحلات طيران مت

 لنتائج انتهاك هذه النقطة(. 8.5الذي اخترته )انظر النقطة 

يمكنك شراء خدمات إضافية وإضافتها إلى حجز رحلة )رحلات( الطيران المعنيةّ قبل موعد الإقلاع وفقاً للقواعد الأخرى المعمول بها  6.7

دفع رسوم الخدمات الإضافية )مثل الأمتعة والأولوية(.  Wizz All You Can Fly(. لا تغُطّي 1.1طة للرحلة المعنيةّ. )انظر النق

 حقيبة محمولة فقط. Wizz All You Can Flyتتضمّن 

للشروط والأحكام المُتعلقّة  Wizz Airتخضَع جميع العروض الترويجية، وأسعار رحلات الطيران، وأي عروض خاصة أخرى تقدمّها  6.8

ما لم توافق  Wizz Airوعروض أخرى تقدمّها  Wizz All You Can Flyبذلك العرض المحددّ. ولا يمكن الجمع بين مزايا 

Wizz Air .على خلاف ذلك 

 الإنهاء واسترجاع الأموال  7

خلال الفترة المؤهلة الجارية، وفي هذه الحالة ستنتهي أهليتك لعضوية  Wizz All You Can Flyيمكنك إنهاء أهليتك لعضوية  7.1

Wizz All You Can Fly  بنهاية الفترة المؤهلة الجارية. في هذه الحالات، لن تقومWizz Air  بتجديد أهليتك لعضويةWizz 
All You Can Fly  لاف ذلك في هذه الشروط والأحكام، فإنك . ما لم يذُكر خ3.4للفترة المؤهلة التالية كما هو موضح في النقطة

 من طرف واحد.  Wizz All You Can Flyغير مستحق لاسترجاع أي مبالغ أو تعويض عند إنهاء عضويتك في 

( يومًا الأولى من الفترة المؤهلة الأولى فقط إذا لم 30خلال الثلاثين ) Wizz All You Can Flyيحق لك الانسحاب من عضوية  7.2

برد مبلغ القسيمة وفقًا  Caravelo، ستقوم Wizz All You Can Flyة الخاصة بك مسبقاً. إذا انسحبت من عضوية تستخدم القسيم

 . للتوضيح، لا يسري حق الانسحاب على أي فترات مؤهلة متجددة.7.6للنقطة 

عن طريق إرسال إشعار خطي بإنهاء عضويتك إلى  Wizz All You Can Flyيمكنك إنهاء عضويتك أو الانسحاب من عضوية  7.3

Wizz Air  عبر موقع المجاملات والشكاوى-and-gb/information-https://wizzair.com/en
complaints-and-services/compliments/ ل نهاية الفترة المؤهلة. كما يحقُّ لك أيضًا إنهاء عضويتك في قبWizz All 

You Can Fly :"ولإجراء ذلك يمكنك العثور على مركز الاتصالات المُختصّ هنا، ضِمن "الحجوزات الحالية ،

us-services/contact/contact-and-gb/information-wizzair.com/en//https:. 

بحقّ تعديل هذه الشروط والأحكام في أي وقت من جانب واحد، عن طريق نشر الشروط والأحكام المعدلّة على  Wizz Airتحتفِظ  7.4

ي، فسيتم إخطارك عن طريق البريد تعتزِم تعديل هذه الشروط والأحكام بشكل جوهر Wizz Airموقعها الإلكتروني. إذا كانت 

 ( يومًا قبل إجراء التعديل المُخطّط له، والذي لا يدخل حيز التنفيذ إلا بعد موافقتك.30الإلكتروني بالتعديل المُقترح في غضون ثلاثين )

فوري من خلال إشعار  بأثر Wizz All You Can Flyإذا لم تكن مرتاحًا للتعديلات الجوهرية المُقترحة، يمكنك إنهاء عضويتك في  7.5

(. في الإشعار الكتابي، يمكنك طلب استرجاع جزء من رسوم القسيمة بما يتناسب مع الأشهر المتبقية 7.3خطي بالإنهاء )انظر النقطة 

 من الفترة المؤهلة.

https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/compliments-and-complaints/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/compliments-and-complaints/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/compliments-and-complaints/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
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 ـ 7.6 ر ذلك على مطارك المُفضّل، القيام بذلك وأث Wizz Airإيقاف تشغيل رحلاتها في بلد واحد أو عدة بلدان. إذا قرّرت  Wizz Airيجوز ل

حتى نهاية الفترة المؤهلة الحالية، وبعدها لن تجُددّ عضويتك تلقائياً للفترة المؤهلة  Wizz All You Can Flyفستستمر عضويتك في 

 التالية. 

إنهاء خدمة  Wizz Airأو تعليقها في أي وقت. إذا اختارت  Wizz All You Can Flyاختيار إنهاء خدمة  Wizz Airيجوز لـ  7.7

Wizz All You Can Fly وفقاً لتقدير ،Wizz Air :فإما ، 

(a)  ستظل عضويتك فيWizz All You Can Fly  صالحة حتى نهاية الفترة المؤهلة الحالية. في نهاية الفترة المؤهلة

 مؤهلة جديدة؛ أوتلقائيًا، ولن تخُصَم أي رسوم إضافية لفترة  Wizz All You Can Flyالحالية، لن تجُددّ عضويتك في 

(b)  ستنتهي عضويتك فيAll You Can Fly  منWizz  بأثر فوري. ستتلقىّ استرداداً جزئيًّا لرسوم القسيمة يتناسب مع

 الأشهر المتبقية من الفترة المؤهلة الحالية.

لأموال وفقًا لرد ا Wizz All You Can Flyطريقة الدفع نفسها التي قدمّتها للحصول على عضويتك في  Caraveloستستخدم  7.8

 الرسوم التي دفعتها مقابل الخدمات الإضافية.  Caraveloأعلاه. لن ترد  4.3للنقطة 

 WIZZ AIRتعليق وإنهاء الأهلية من قبِل  8

 تعليق عضويتك على الفور في ظروفٍ استثنائية. وتشمَل الظروف الاستثنائية ما يلي: Wizz Airيجوز لشركة  8.1

a)  لم تزوّدWizz Air  بأي معلومات تطلبهاWizz Air أو إذا كان لدى ،Wizz Air  سبب وجيه للاعتقاد بأن المعلومات

 التي قدمّتها غير صحيحة أو غير دقيقة؛
b)  إذا انتهكتَ هذه الشروط والأحكام بشكل جوهري ولم يعُالج هذا الانتهاك في غضون فترة زمنية معقولة بعد إبلاغك من قبل

Wizz Air ؛بهذا الانتهاك 
c)  إذا طلُب منWizz Air  أو تم توجيهها للمُضيّ قدمًُا في ذلك من قبِل أي محكمة قانونية مُختصّة، أو سلطة حكومية، أو هيئة

 عامة، أو وكالة إنفاذ القانون.

طة الحكومية أو بحقها في اتخاذ جميع الإجراءات القانونية المُمكنة والاتصال بالمحكمة القضائية المُختصّة أو السل Wizz Airتحتفِظ  8.2

 .8.1الوكالة العامة و/أو وكالة إنفاذ القانون في حالة وجود أسباب التعليق المُشار إليها في النقطة 

إشعارًا بأي تعليق، وأسباب التعليق، والوسائل المحتملة لمعالجة أسباب التعليق عبر البريد الإلكتروني إما قبل  Wizz Airستقُدمّ لك  8.3

غضون فترة زمنية معقولة بعد ذلك، ما لم يكن إخطارك بذلك غير قانوني أو يضر بالتدابير الأمنية المعقولة لدى حدوث التعليق، أو في 

Wizz Air َترفع .Wizz Air  .التعليق في أقرب وقت ممكن بعد أن تتلاشى أسباب التعليق 

إنهاء عضويتك  Wizz Airار التعليق، يجوز لشركة ( يومًا بعد استلامك إشع30وفي حالة عدم زوال أسباب التعليق في غضون ثلاثين ) 8.4

 دون رد رسوم القسيمة.  Wizz All You Can Flyفي 

( 2في حالتين ) 6.6نابعاً من مخالفة الحكم المنصوص عليه في النقطة  Wizz All You Can Flyإذا كان تعليق عضويتك في  8.5

 Wizz Allعلى الفور إنهاء عضويتك في  Wizz Air، يجوز لشركة 8.3خلال كل فترة مؤهلة ولم تعالج أسباب التعليق وفقاً للبند 
You Can Fly  .دون استرداد رسوم القسيمة وفرض غرامة تعاقدية عليك تصل إلى مبلغ رسوم القسيمة 

 متفرّقات 9

خدمات شخصية لا يمكن نقلها أو تحويلها أو التنازل عنها بأي شكل من الأشكال لأي طرف ثالث.  Wizz All You Can Flyتضُم  9.1

لأغراض تجارية إلى طرف ثالث،  Wizz All You Can Flyلذلك، لا يمكنك تقديم تذاكر الطيران و/أو الخدمات المشمولة في 

 لمنصات الإلكترونية الأخرى.ومنها على سبيل المثال لا الحصر، المزادات على الإنترنت و/أو ا

( هي التي تقُدمّ الخدمات المنصوُص عليها في هذه Caravelo)وليس  Wizz Air Hungary Limitedوتفادياً للشك، فإن شركة  9.2

. Wizz Air Hungary Limitedالشروط والأحكام وتوافق أنت على هذه الشروط والأحكام باعتبارها اتفاقية بينك وبين شركة 

، مع 5وفقا للنقطة  Wizz Airإمكانية حجز رحلات الطيران على جميع رحلات  Wizz Air Hungary Limitedة تضمَن شرك

 .6مراعاة القيود والشروط المنصُوص عليها في النقطة 

تسيير رحلة  القائم على Wizz Airتخضَع الشروط والأحكام وتفُسّر وفقاً للقوانين المنصوُص عليها في الشروط العامة للنقل لدى كيان  9.3

 أعلاه إذا نشأ تفسير أو نزاع حول هذه الشروط والأحكام فيما يتعلقّ بحجزٍ معينّ.  4الطيران التي حجزتها بما يتماشى مع النقطة 

، فإنها تخضَع وتفُسّر وفقاً للشروط العامة Wizz Air Hungary Ltdونظرًا لأن هذه الشروط والأحكام قد أبُرِمت بينك وبين شركة  9.4

فيما يتعلقّ بالشروط والأحكام أو ينشأ عنها بأي  Wizz Air.  ويخضَع أي نزاع بينك وبين Wizz Air Hungary Ltdل لدى للنق

. وفي حال كنت عميلًا Wizz Air Hungary Ltdشكل من الأشكال للولاية القضائية المنصُوص عليها في الشروط العامة للنقل لدى 

 ي الاتحاد الأوروبي، يحقُّ لك رفع دعاوى في المحاكم الكائنة في ذلك البلد العضو أيضًا.مُقيمًا في أحد البلدان الأعضاء ف
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