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Wenn Sie den Flug und den Tarif ausgewahlt haben, die Sie Uber die Webseite oder die
Mobilanwendung von Wizz Air erwerben mdchten, und dann auch die Option Fare Lock
auswéhlen und die entsprechende Servicegebiihren bezahlen, wird der ausgewahlte Tarif Uber
einen Zeitraum von 48 Stunden reserviert. Um die Buchung zum reservierten Tarif zu bestéatigen,
muss die Zahlung des gewdhlten Tarifs innerhalb der besagten 48 Stunden erfolgen. Wenn in die
Zahlung nicht innerhalb dieses Zeitraums erfolgt, lauft der Fare Lock-Frist ab, und der reservierte
Tarif wird automatisch storniert.

Die Option Fare Lock ist nur fur Buchungen verfugbar, die mindestens 7 Tage vor dem
Abflugsdatum des gewéhlten Fluges vorgenommen werden. Sollten Sie einen Hin- und Riickflug
buchen, dann ist dieser Service nur bis 7 Tage vor dem Abflugsdatum des ersten Fluges verfugbar.
Der Fare Lock-Service kann nicht in Verbindung mit Sparpreisen oder Sonderangeboten genutzt
werden.

Wenn Sie den Fare Lock auswahlen, wird er auf alle Flige und alle Passagiere der Buchung
angewendet.

Mit diesem Service wird der Flugpreis (Ticketpreis und Verwaltungsgebdiihren) nur fir 48 Stunden
nach Ausgabe der Kaufbestatigung fir den Fare Lock-Service von Wizz Air gesichert. Bei
Unstimmigkeiten hinsichtlich der Ausstellung der Bestétigung, hat die von Wizz Air gespeicherte
Uhrzeit Vorrang. Sollten Sie den Grundpreis ausgewahlt haben, dann sind in dem gesicherten Tarif
keinerlei zusétzliche Serviceleistungen, wie Gepdck, Sitzplatzreservierung usw. enthalten. Sollten
Sie WIZZ GO oder WIZZ Plus ausgewéhlt haben, sind die Serviceleistungen gemafR der
Beschreibung der Leistungen in WIZZ GO oder WIZZ Plus im gesicherten Tarif enthalten.
https://wizzair.com/de-de/informationen-und-serviceleistungen/preise-
ermaessigungen/flugpreise-pakete#/ Zusétzliche Serviceleistungen kénnen hinzugefligt werden
und werden nach dem gultigen Preis zum Zeitpunkt der Buchungsbestatigung berechnet.

Zum Zeitpunkt der Preissicherung mussen keine Namen der Passagiere angegeben werden.

Die Buchung fir den gesicherten Tarif muss vor Ablauf der Reservierungsfrist von Fare Lock
bestéatigt werden. Nach Zahlung der Option Fare Lock kénnen weder die ausgewéhlten Fliige noch
die Anzahl der Passagiere kann hinsichtlich des gesicherten Tarifs gedndert werden. Die Namen
samtlicher Passagiere der jeweiligen Buchung missen bei Abschluss der Buchung angegeben
werden.

Dieser Service wird je nach Verfugbarkeit angeboten. Der Service ist nur fur Buchungen
verfugbar, die tber wizzair.com oder die Mobilanwendung von Wizz Air vorgenommen wurden.
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Fir die Option Fare Lock féllt eine Fare-Lock-Gebdihr pro Flug an.

Die Fare Lock-Gebuhr kann nicht zurtickerstattet werden und wird nicht auf den Gesamtpreis Ihres
Tickets oder mogliche anwendbare Steuern und Gebiihren oder sonstige Gebuhren fur andere
Serviceleistungen angerechnet.

Der Ticketpreis, die Steuern, Aufpreise und Gebuhren werden in der Wéhrung des Abflugorts
angegeben, sofern wir bei oder vor der Bezahlung keine andere Wahrung angeben oder Sie in einer
anderen Wahrung bezahlen méchten. Die Rechnung wird in der lokalen Wahrung des Abflugortes
ausgestelit.

Die auf unserer Webseite oder in unserer Mobilanwendung in einer entsprechenden Wéhrung
angegebenen Preise sind nur gltig, sofern diese Wahrung der von Wizz Air angegebenen
Waéhrung des Abflugorts entspricht. Wenn Sie in einer anderen Wahrung zahlen mdchten, wird
der Preis von uns umgerechnet.

3. Zahlungsmethoden


https://wizzair.com/de-de/informationen-und-serviceleistungen/preise-ermaessigungen/alle-serviceleistungen-gebuehren#/
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Die Zahlung der Fare Lock-Gebuhr erfolgt Uber Bankkarte oder die Nutzung des auf dem Wizz-
Konto vorhandenen Guthabens.

Sie haften fir die Zahlung der Fare Lock-Gebihr. Die zur Zahlung bzw. Buchung verwendeten
Kredit- oder Bankkartendaten kénnen von uns nach eigenem Ermessen als Angaben einstufen, bei
denen ein hohes Betrugsrisiko besteht. In einem solchen Fall setzen wir uns mit lhnen in
Verbindung, um die Angaben zur Zahlung zu prifen. Sollten wir Sie nicht ber eine dieser
Nummern erreichen oder Sie die Zahlungs- oder Buchungsangaben nicht bestatigen konnen,
behalten wir uns das Recht vor, lhren gesicherten Tarif zu stornieren und Ihnen die Fare Lock-
Gebuhr zurtickzuerstatten.

Durch die Auswahl und die Zahlung des Fare Lock geben Sie ausdricklich Ihr Einverstandnis
dafiir, dass Wizz Air eine elektronische Rechnung ausstellt und dass die Zustellung einer solchen
elektronischen Rechnung ausschlieBlich auf elektronischem Weg und nur an die E-Mail-Adresse
erfolgt, die Sie bei Ihrer Buchung angegeben haben.

Zusatzlich kann Uber das Callcenter eine Kopie der elektronischen Rechnung in Papierformat
gegen eine Gebuhr angefordert werden, deren Hohe Sie auf unserer Internetseite oder tber unser
Callcenter in Erfahrung bringen konnen. Eine solche Kopie der Rechnung in Papierformat wird
Ihnen per Post an die Adresse zugesendet, die Sie dem Callcenter angegeben haben. Sollten Sie
eine modifizierte Rechnung anfordern, in der andere, bei der Buchung nicht genannte
Rechnungsangaben enthalten sind, ist von lhnen dafur eine Gebiihr zu entrichten.

Die Entrichtung der Fare Lock-Gebihr erfolgt, sofern nicht anders vereinbart, in der Wahrung, in
der auch der Ticketpreis berechnet wurde.

Wenn Sie mit Kredit- oder Bankkarte zahlen, wird Ihre Zahlung Uber das internationale System
zur Verarbeitung von Kartenzahlungen bearbeitet. Der Betrag, mit dem lhre Kredit- oder
Bankkarte belastet wird kann aufgrund der Differenzen bei der Wahrungsumrechnung, die sich
aus dem Internationalen Verarbeitungssystem ergeben, vom Endpreis in unserer
Buchungsbestatigung abweichen (und gegebenenfalls héher ausfallen).

Sollten Sie innerhalb von zwei (2) Stunden nach Zahlung des Services keine Bestatigung von uns
auf der beim Erwerb des Fare Lock angegebene E-Mail erhalten haben, missen Sie sich mit dem
Callcenter in Kontakt setzen.

Abschluss der Buchung des gesicherten Tarifs
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Sollten Sie ein Ticket mit gesichertem Preis erworben haben, unterliegt der gesamte
Zahlungsbetrag flir das per Fare Lock gesicherte Ticket Ihrer Buchung den Allgemeinen
Beforderungsbedingung. Bitte beachten Sie, dass Ihre Buchung nicht bestatigt wird, bis der
Gesamtbetrag des ausgewahlten Tickets (sowie gegebenenfalls der anderen Serviceleistungen)
bezahlt wurde. Bitte beachten Sie, dass der Fare Lock nicht vom Gesamtflugpreis abgezogen wird
und der Gesamtbetrag des ausgewdhlten Tarifs und der zusatzlichen Serviceleistungen bezahlt
werden muss, um die Buchung abzuschlielRen.

Verschiedenes
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Wizz Air behdlt sich das Recht vor, die Verflgbarkeit des Fare Lock einzuschrénken.

Sollte sich der Flugplan des von lhnen ausgewahlten Flugs, fiir den Sie den Tarif gesichert haben,
innerhalb der Fare Lock-Reservierungsfrist andern, kénnen Sie die Anderung entweder annehmen
und mit der Buchung zum gesicherten Tarif fortfahren oder einen Antrag auf Riickerstattung der
Fare Lock-Gebdihr stellen.

Das Ziel dieses Services ist es, den von Ihnen ausgewahlten Tarif zu sichern, und es handelt sich
dabei nicht um eine Sicherheitsriicklage fiir den Abschluss des Beftrderungsvertrags.
Hinsichtlich der personenbezogenen Daten, die Sie uns mittels Erwerb des Fare Lock zur
Verfligung stellen, handeln wir gemalR den Datenschutzgesetzen im Zusammenhang mit den
bereitgestellten Daten. Sie kdnnen unsere Datenschutzrichtlinien auf unserer Webseite nachlesen
oder genaue Informationen daruiber bei unserem Callcenter erfragen.



5.5. Sofern nicht anderweitig durch verpflichtende Bedingungen anwendbaren Rechts festgelegt,
unterliegen die vorliegenden Bedingungen der Rechtsprechung Ungarns. Jegliche Streitigkeiten
zwischen lhnen und Wizz Air in Bezug auf diesen Service unterliegt der nicht ausschliel3lichen
Gerichtsbarkeit der Gerichte von Ungarn. ,,Nicht ausschlieBliche Gerichtsbarkeit* bedeutet, dass
Sie Anspriche in einer Gerichtsbarkeit aulerhalb der Gerichte von Ungarn geltend machen
kénnen.



