Fare Lock
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Ak si zvolite let a cestovné, ktoré si chcete zakupit, na webovej stranke alebo cez mobilna
aplikaciu Wizz Air a zaroven si zvolite sluzbu Fare Lock a zaplatite za fiu prislusny poplatok,
zvolena cena cestovného sa uzamkne na dobu 48 hodin. Ak chcete potvrdit’ rezervaciu za
uzamknutU cenu cestovného, zvolend cenu cestovného musite cela uhradit’ v ramci tohto 48-
hodinového obdobia. Ak v tomto ¢ase neuhradite celt cenu cestovného, obdobie sluzby Fare Lock
Vyprsi a uzamknuta cena cestovného sa automaticky zrusi.

Sluzba Fare Lock je dostupnd len pri rezervaciach viac ako 7 dni pred datumom zvoleného letu.
Ak si zvolite spiato¢ny let, tato sluzba bude dostupna na rezervaciu viac ako 7 dni pred datumom
prvého letu.

Sluzba Fare Lock sa neda pouzivat’ spolo¢ne s akciovymi cenami alebo Specialnymi ponukami.
Ak si zvolite sluzbu Fare Lock , uplatni sa na vSetky lety a vSetkych cestujucich v rezervacii.
Této sluzba zaist'uje cenu cestovného (cenu letenky a spravny poplatok) len na 48 hodin od ¢asu
vydania potvrdenia o zaktipeni sluzby Fare Lock spolo¢nost'ou Wizz Air. V pripade nezhdd o ¢ase
vydania tohto potvrdenia bude platit’ ¢as zaznamenany v systéme spolo¢nosti Wizz Air. V pripade,
ze ste si zvolili zdkladné cestovné, uzamknuta cena cestovného nepokryva ziadne d’alsie sluzby,
ako je batozina, rezervacia sedadla atd’. Ak ste si zvolili balik WIZZ Go alebo WIZZ Plus,
uzamknuta cena cestovného obsahuje sluzby podla popisu balika WIZZ Go alebo WIZZ Plus.
https://wizzair.com/sk-sk/informacie-a-sluzby/ceny-a-zlavy/cestovne-baliky#/ Mozete pridat
d’alsie sluzby a tieto sluzby sa budu uétovat’ za cenu platna v ¢ase potvrdenia rezervacie.

V ¢ase uzamknutia cestovného nesmu byt zadané ziadne mena cestujucich.

Rezervécia za uzamknutl cenu cestovného sa musi potvrdit’ pred koncom obdobia uzamknutia
sluzby Fare Lock. Zvolené lety ani poCet cestujucich sa nedaju zmenit' vo vzt'ahu k uzamknutej
cene cestovného po vykonani tthrady za sluzbu Fare Lock. Mena vsetkych cestujucich v prislusne;j
rezervacii musia byt’ zadané pocas finalizacie rezervacie.

Tato sluzba sa pontika na zaklade dostupnosti. Tato sluzba je dostupna len pri rezervaciach
vykonanych cez lokalitu wizzair.com alebo mobilnu aplikaciu Wizz Air.
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Za sluzbu Fare Lock sa G¢tuje poplatok za sluzbu Fare Lock za kazdy let.

Poplatok za sluzbu Fare Lock je nevratny a nie je st¢ast'ou celkovej ceny vasej letenky, inych dani
a sadzieb ¢i iného poplatku za iné sluzby.

Cena cestovného, dane, a poplatky sa stanovia v mene miesta odletu, ak v ¢ase platby alebo pred
zaplatenim neuvedieme int menu alebo ak si nestanovite platbu v inej mene. Faktlra sa vystavi
v mene miesta odletu.

Ceny uvedené v danej mene na naSej webovej lokalite alebo v mobilnej aplikécii su platné iba
vtedy, ak je dana mena podla definicie spolo¢nosti Wizz Air menou miesta odletu zvoleného letu.
Ak si zvolite platbu v inej mene, cenu vdm prevedieme my.

3. Spobsoby plathy
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Platba poplatku za sluzbu Fare Lock sa vykona bankovou kartou alebo pomocou kreditu na konte
Wizz.

Ste zodpovedni za tthradu poplatku za sluzbu Fare Lock. Debetnt1 alebo kreditna kartu pouziti na
platbu a/alebo podrobnosti o rezervacii mézeme na zaklade vlastného uvéazenia povazovat za
daje, pri ktorych hrozi vysoké riziko podvodu. V takomto pripade vas budeme kontaktovat’ na
ucely overenia podrobnosti o platbe. Ak vas nedokazeme kontaktovat' na tychto telefonnych
Cislach alebo ak nedokazete overit’ podrobnosti o platbe alebo rezervécii, vyhradzujeme si pravo
zru$it’ uzamknutu cenu cestovného a vratit’ vam poplatok za sluzbu Fare Lock.


https://wizzair.com/sk-sk/informacie-a-sluzby/ceny-a-zlavy/vsetky-sluzby-poplatky#/
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Vyberom auhradenim poplatku za sluzbu Fare Lock vyslovne sthlasite s tym, Ze vystavime
elektronicku fakturu a odosleme takuto elektronicku faktiru vyhradne elektronickou cestou na
emailovu adresu, ktoru ste uviedli pri rezervécii.

Okrem toho mozete prostrednictvom zakaznickej linky poziadat’ o tlaCent kopiu elektronicke;j
faktary. Na tato sluzbu sa vztahuje poplatok. Jeho vySku néjdete na nasej webovej lokalite alebo
ju modzete zistit’ na nasej zakaznickej linke. Tuto tlacent kopiu faktury vam odoSleme postou na
adresu poskytnutu zakaznickej linke. Mozete poziadat’ o upravenu fakturu obsahujucu iné
fakturacné tdaje ako tie, ktoré ste poskytli v Case rezervacie. Za tto sluzbu si méZzeme uctovat’
poplatok.

Platba poplatku za sluzbu Fare Lock sa vykona v mene, v ktorej sa poplatok za sluzbu Fare Lock
stanovil, ak nie je dohodnuté inak.

Ak platite kreditnou alebo debetnou kartou, vasa platba sa spracuje v medzinarodnom systéme na
spracovanie platieb kartou. Mdze sa stat’, Ze suma stiahnuta z vasej debetnej alebo kreditnej karty
sa bude liSit' (a mbze byt vysSia) od konecnej ceny uvedenej v naSom potvrdeni rezervacie
v désledku rozdielov v prevode mien, ktoré st sposobené pouzitim medzinarodného systému na
spracovanie platieb kartou.

Ak od nas nedostanete potvrdenie o uzamknuti ceny cestovného do 2 hodin od ¢asu uhradenia
poplatku za sluzbu na emailovu adresu, ktort ste nam poskytli pri zakupeni sluzby Fare Lock,
kontaktujte zakaznicku linku.

Dokoncenie rezervacie za uzamknutt cenu cestovného
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Ak si zvolite zakupenie letenky s uzamknutou cenou cestovného, po zadani mien vSetkych
cestujdcich a thrade celej sumy letenky uzamknutej pomocou sluzby Fare Lock bude vasa
rezervacia podliehat’ vS§eobecnym podmienkam prepravy. Upozoritujeme, Ze vasa rezervacia bude
potvrdena az po zadani mien vSetkych cestujicich a Uhrade celej sumy za zvolend letenku
(a ostatnych sluZieb, ak ste si ich zvolili). Upozorfiujeme, Zze poplatok za sluzbu Fare Lock sa
nestiahne z celkovej ceny cestovného, a na dokoncenie rezervacie musite uhradit’ celu sumu
zvoleného cestovného a d’alsich sluzieb.
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Spolo¢nost’ Wizz Air si vyhradzuje pravo obmedzit’ dostupnost’ sluzby Fare Lock.

Ak sa plan letu, ktory ste si zvolili a pri ktorom ste uzamkli cenu cestovného, zmeni v ramci
obdobia uzamknutia ceny pomocou sluzby Fare Lock, mbzete bud’ prijat’ tGto zmenu a pokraovat’
V rezervacii za uzamknuta cenu cestovného, alebo mozZete poziadat’ o vratenie poplatku za sluzbu
Fare Lock.

Ciel'om tejto sluzby je uzamkniit’ cenu cestovného, ktoré ste si zvolili, a nebude sa povazovat’ za
sumu zaplatent1 ako bezpecnostna zaloha na Gcely uzatvorenia zmluvy o preprave.

Vo vztahu k osobnym tdajom, ktoré ste ndm poskytli po¢as zaktpenia sluzby Fare Lock, koname
v stlade s platnymi zd&konmi o ochrane Udajov v suvislosti s poskytnutymi osobnymi tidajmi. Nase
zasady ochrany osobnych tidajov st dostupné na nasej webovej lokalite a v pripade vasej ziadosti
vam poskytneme podrobné informacie na naSej zakaznickej linke.

Ak niektoré povinné ustanovenia niektorych platnych zakonov neustanovujld inak, tieto
podmienky sa budu riadit’ zdkonmi Mad’arska. VSetky spory medzi vami a nami ohl'adom tejto
sluzby alebo akymkol'vek spdsobom znej vyplyvajlice budi podlichat nevyhradnej stdnej
pravomoci madarskych sudov. ,Nevyhradna stdna pravomoc® znamena, ze moézete podat
staznost proti ndm v suidnom systéme mimo mad’arskych sudov.



